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ANEXA II + III:
 SPECIFICAŢII TEHNICE + OFERTA TEHNICĂ
Titlu contract: Achiziţia de echipament, software şi bunuri intangibile, servicii
p 1 /…
Cod referinţă: EuropeAid/135007/D/SUP/RO 

Coloana 1-2 trebuie completată de Autoritatea Contractantă
Coloana 3-4 trebuie completată de contractant
Coloana 5 e rezervată pentru comisia de evaluare 
Anexa III – Oferta tehnică a Contractantului
Ofertanţii trebuie să completeze modelul de pe paginile următoare: 

· Coloana 2 este completată de Autoritatea Contractantă şi conţine specificaţiile cerute (a nu se modifica de câtre ofertant), 

· Coloana 3 trebuie completată de ofertant pentru a detalia ce se oferă (de ex. cuvintele “se conformează” sau “da” nu sunt suficiente)  

· Coloana 4 permite ofertantului să facă comentarii la achiziţia propusă şi să face eventuale referinţe la documentaţie 
Documentaţia ataşată trebuie să arate clar (să accentueze, să sublinieze) modelele oferite şi opţiunile incluse, dacă acestea există, astfel încât evaluatorii să poată vedea clar configuraţia. Ofertele care nu permit identificarea precisă a modelelor şi specificaţiilor pot fi respinse de comisia de evaluare.

Oferta trebuie să fie sufficient de clară pentru a permite evaluatorilor să facă uşor comparaţii între specificaţiile cerute şi cele oferite.
În lipsa altor instrucţiuni, cerinţele din Specificaţiile tehnice reprezintă un standard minim pe care trebuie să-l repcete bunurile oferite. Ofertele care nu vor respecta complet şi correct cerinţele minime menţionate mai jos vor fi descalificate.

Când se folosesc în specificaţiile tehnice nume de firme/specificaţii în legătură cu sau pentru descrierea produsului unei firme sau provenienţe, aceasta se face doar în scop descriptiv sau trebuie interpretat ca atare.
Cerinţe generice
Oferta Tehnică trebuie să conţină explicaţii specifice pentru fiecare cerinţă, o descriere detaliată  (funcţionalitate/ tehnic/ aspect&impresie unde e aplicabil) despre modul în care cerinţele vor fi respectate de sistemul de informaţii propus. Răspunsuri simple la cerinţe de tipul Da/Nu nu se acceptă.
Construcţia sistemului oferite trebuie să se bazeze pe straturi multiple sau un model echivalent care să pemrită separarea logicii aplicaţiei de baza de date şi oferă scalabilitate aplicaţiei.
Modelul va avea:
· Abilitatea de a executa aplicaţii folosind un browser web instalat pe aproape toate calculatoarele. Acesta va oferi mai multă flexibilitate decât alte soluţii
· Executarea aplicaţiilor centralizate pe servere de aplicaţii. În acest mod creşte constrolul şi siguranţa pentru accesul utilizatorilor 
· Mentenaţpă centralizată, updatarea şi administrarea sistemului
Soluţia selectată în urma acestei proceduri de achiziţii poate avea o structură de software diferită însă trebuie să ofere exact aceleaşi funcţionalităţi şi servicii.
Structura sistemului integrat de informaţii trebuie să fie centrată pe Portal având două componente funcţionale, extrenă/front-office şi internă/back–office.  Toate modulele sistemului de informaţii trebuie să aibă un punct de acces unic, Portalul. Folosirea unui anumit modul  trebuie să fie transparentă pentru utilizator, toate modulele având acelaşi aspect şi funcţionalităţi.

Întreg echipamentul, software şi soluţiile vor fi instalate, configurate, făcute operabile şi testate de contractant.

Întreg echipamentul, software şi soluţiile vor fi noi, însoţite de certificate de provenienţă din statze member EU şi state partenere acceptate în programul IPA de Cooperare Transfrontalieră România-Republica Serbia.
Garanţie
Perioada de garanţie pentru sistemul informatic trebuie să fie 1 un de la data acceptării Certificatului Provisional 2. Garanţia va acoperi toate modulele şi componentele hardware incluse în această aplicaţie.

De cealaltă parte, materialele livrate vor fi însoţite de Certificate de garanţie pentru cel puţin 3 ani. toate echipamentele trebuie să fie noi.
Garanţia acoperă următoarele: codul sursă va fi lipsit de erori şi va rula fără întreruperi sau probeleme de operare, iar aplicaţia software nu va avea vulnerabilităţi legate de atacuri sau intruziuni în sistem.

De asemenea, Contractantul va oferi toate schimbările de legislaţie valabile la data încheierii acestui contract.

Proprietatea intelectuală şi livrabilele
Proprietatea intelectuală (PI) aparţine autorităţii contractante. Livrabilele care devin proprietatea autorităţii contractante sunt următoarele: Codul sursă, Specificaţiile tehnice pentru echipamente, manuale de instalare, Manuale de mentenanţă.
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	ANALIZA SPECIFICĂ
	ANALIZA SPECIFICĂ
	
	

	1
	Analiza specifică pentru implementarea componentelor de software (Analiza procesului afacerii)
	Contractantul va face analize specifice pentru implementarea componentelor de software (Analiza procesului afacerii)
	Secţiunea 2.3.1, Anexa 1
	

	
	Serviciile de Analiză a proceselor afacerii trebuie să conţină următoarele activităţi, fără a fi limitate la acestea:
· Obţinerea şi înţelegea procesului afacerii;
· Înţelegerea cerinţelor venite din partea stakeholder-ilor în timpul procesului;
· Determinarea obiectivelor procesului;
· Identificarea problemelor associate cu procesul şi izolarea cauzelor acestora;
· Dezvoltarea acţiunilor pentru îmbunătăţirea procesului;
· Iniţializarea acţiunilor de îmbunătăţire a procesului;
Specificaţiile de system şi diagrama de flux trebuie să conţină următoarele, fără a fi limitate la acestea:

· Identificarea domeniilor şi a proceselor de lucru care necesită modelare şi optimizare; 
· Modelare de date şi procese folosind un instrument de analiză. Include modele conceptuale, logice şi fizice. 
· Evaluarea funcţionalităţii şi complexităţii organizării precujm şi a structurii proceselor afacerii într-o diagramă work breakdown structure; 

· Definirea fluxului muncii pentru toate acţiunile care pot fi performate de un uutilizator în sistemul de informaţii (utilizator intern şi extern)
	În faza de Analiza afacerii, Contractantul va oferi următoarele:
· Obţinerea şi înţelegea procesului afacerii;
· Înţelegerea cerinţelor venite din partea stakeholder-ilor în timpul procesului;
· Determinarea obiectivelor procesului;
· Identificarea problemelor associate cu procesul şi izolarea cauzelor acestora;
· Dezvoltarea acţiunilor pentru îmbunătăţirea procesului;
· Iniţializarea acţiunilor de îmbunătăţire a procesului,
Specificaţiile de system şi diagrama de flux conţin următoarele, fără a fi limitate la acestea:

· Identificarea domeniilor şi a proceselor de lucru care necesită modelare şi optimizare; 
· Modelare de date şi procese folosind un instrument de analiză – Bizagi BPMN. Modelele incluse: conceptual, logic şi fizic. 
· Evaluarea funcţionalităţii şi complexităţii organizării precujm şi a structurii proceselor afacerii într-o diagramă work breakdown structure; 

· Definirea fluxului muncii pentru toate acţiunile care pot fi performate de un uutilizator în sistemul de informaţii (utilizator intern şi extern)).
	Secţiunea 2.3.1, Anexa 1
	

	2
	Analiza specifică a datelor introduce în Baza de date (indicatori socio-economici)
	Contractantul va oferi analiza specifică a datelor introduce în Baza de date (indicatori socio-economici)
	Secţiunea 2.3.1, Anexa 1
	

	
	Analiza trebuie să identifice surse de date specifice care să definească indicatori socio-economici relevanți ce trebuie monitorizați pentru a obține trendurile socio-economice.

Baza de date sociale trebuie să conțină date statistice referitoare la populație și structura populației pe baza unor criterii: forța de muncă disponibilă, șomajul, vârsta, nivel de educație, pregătire, calificare etc., indicator care definesc prognoza despre forța de muncă.

Baza de date economice trebuie să conțină informative structurată din domeniul economic, utilă pentru crearea de politici publice locale/regionale pentru a susține dezvoltarea anumitor domenii economice specific pentru regiune și pentru a atrage investitori.
Indicatorii socio-economici relevanți trebuie identificați în timpul fazei de analiză a proiectului.

	În faza de analiză contractantul trebuie să asigure identificarea surselor de date specifice care să definească indicatori socio-economici relevanți ce trebuie monitorizați pentru a obține trendurile socio-economice.
Baza de date sociale va conține date statistice referitoare la populație și structura populației pe baza unor criterii: forța de muncă disponibilă, șomajul, vârsta, nivel de educație, pregătire, calificare etc., indicator care definesc prognoza despre forța de muncă.

Baza de date economice va conține informative structurată din domeniul economic, utilă pentru crearea de politici publice locale/regionale pentru a susține dezvoltarea anumitor domenii economice specific pentru regiune și pentru a atrage investitori.

Indicatorii socio-economici relevanți vor fi identificați în timpul fazei de analiză a proiectului.


	Secţiunea 2.3.1, Anexa 1
	

	
	APLICAŢII SOFTWARE 
	APLICAŢII SOFTWARE 
	
	

	3
	Licență portal + design, implementare și integrare internă/externă (1 licență)
	Contractantul va asigura o licență pentru portal (implementare și integrare internă/externă). Pentru componenta de Portal Contractantul va oferi Microsoft SharePoint Foundation.
Contractantul va asigura designul, serviciile de implementa re și integrare conform specificațiilor tehnice trimise de Beneficiar sau stabilite în cursul fazei de analiză.
	
	

	
	Structura Sistemului de Informații Integrate trebuie să fie centrată pe Portal cu cele două component funcționale, externă/front-office și internă/back–office.  Toate modulele din Sistemul de Informații trebuie să aibă un punct unic de acces, portalul. Folosirea unul modul specific trebuie să fie transparentă pentru utilizator, toate modulele trebuie să aibă același aspect și funcționalități
3.1 Portal Extern – Funcționalități Front-office 

Portalul web trebuie să include conținut pentru oportunități de colaborare în domeniul public, parteneriate, măsuri privind impozitele, diferențe legislative etc. 

Portalul trebuie să aibă o structură ce permite administratorului să adauge conținut fără a solicita participarea creatorilor aplicației.

Portalul trebuie să permit utilizatorilor externi să adauge conținut în zone predefinite fără participarea creatorilor aplicației (examplu: articol scris de experți pe diferente subiecte de interes.

Portalul trebuie să aibă următoarele caracteristici:

· Suport pentru notificare, control de versiune, jurnale de audit, posibilitatea de a anula schimbările. Această caracteristică permite administratorului să vadă când s-a schimbat conținutul, cine a făcut modificările, sî vadă versiunile anterioare și să anuleze schimbările daca e necesar.
· Schedule of publication to determine the exact time when content will be released or removed from the site.

· Configurarea neltelor pentru utilizatori. De exemplu, unii utilizatori pot avea dreptul să creeze conținut dar nu să publice. Alții pot avea dreptul de a revizui și aproba conținut. Accesul utilizatorilor va fi restricționat la anumite pagini sau secțiuni de pagină.

· Va fi posibilă vizualizarea istoricului autentificărilor de câtre administrator

· Interacțiunea dintre utilizatori trebuie făcută prin soluționarea/integrarea platformei interne de portal. 

Web Portal must be the single point of access to sources of information, applications, databases and services. It must be conducted on a flexible and scalable platform able to provide a high degree of standardization and reuse of resources and services.

Portal must allow rapid updating content without the need for development resources, distribution of content, establishing roles and access rights.

Web portal must be configurable to allow the creation of secure areas that users can access them from within and outside the organization, according to the matrix of access rights.

Portal content must be editable only by the authorized users using the CSM component.

Portal must have a section where SMEs can access information related to Priority Axes and Measures they can apply for  structural funds, to implement projects in their own business domain. This information must be automatically updated from relevant guvernamental sites. 

The Portal will support Romanian, English and Serbian languages.

The Informatic System must be configured to allow creation of content in all three languages. Information that is relevant for SMEs and users in  Romania and Serbia must be posted in English language. 

ADETIM or Romanian users must be able to create content or unload information written in Romanian language. 

Varset Municipality and Serbian users must be able to create content or unload information written in Serbian language.

Because of the above flexibility, the Portal must be structured accordingly. 

3.1.1 Interractive maps

This component must be the entry point for SMEs or individuals that are looking for socio-economical information in the county/region.

Information search must be possible through selection of the desired level of detail and layer of information on an interactive map.

On the left side of the window user must be able to select the layers of information they desire to be displayed on the map.

Based on data confidentiality and access rights, not all information will be available for public access, some of the layer selectors being deactivated. 

Users with defined access rights must be able to select also the confidential information layer to be displayed on the map.

Layers to be displayed based on access rights defined in analysis phase:

· Regional unit (map contains the border lines for each unit;  detailed information  for the unit, available when mouse on the unit,  must  be displayed on the right section of the window): 

· Region:  region map with county borders;  detailed/statistical  information for the region  on the right section

· County:  municipality borders; detailed/statistical  information for the county on the right section

· Local Administration (municipality): detailed/statistical  information on the right section

· Search function:  highlight the desired unit and display relevant information on the right  section

· Regional centers: highlight the regional centers for different responsibilities  and display relevant information on the right  section

· Social map:  display social related statistics for different units and studies uploaded by independent experts; see social database requirements to identify the content

· Economic map: display economical inforamtion for the unit and studies uploaded by independent experts; see economical database requirements to identify the content

· Tourism map: display touristic objectives with information posted by local promoters or travel agencies; see tourism  database requirements to identify the content

· Geographical map

· Infrastructure (infrastructure item and projects planned and in progress ; see infrastructure database requirements to identify the content):

· Roads 

· Water

· Sewerage

· Gas pipelines

· Electricity network

· Energy : water and energy consumption at building level, with possibility to to measure indicators in different point of the supply network

The Tenderer  must detail  his proposal for interactive map in terms of look and feel. There is no need for a demo session but minimum prints or suggestive description is required.

3.1.2 B2B si B2C Components

B2B and B2C components  must provide communication between companies and the communication between companies and consumers.  

B2B and B2C components  must implement data flows described in the B2B and B2C modules section.

Additional requirements are: 

· SMEs and consumers must be registred to access the modules. 

· It must ensure the access for public users to the online transaction component for products.

· It must ensure for the registered users of company type (SME) the access to the B2B platform- transactions between companies.

· It must ensure access for the producer company type (SME) for the B2C platform in order to define and products transaction directly to the consumers.

· It must ensure the access for Administrator users to the statistic and reporting elements regarding the transactions process in the platform, reports, prognosis and monitoring.

· It must ensure the access for technical Administrator users to the management of transaction engine. 

B2B and B2C modules must offer complete flexibility, control over user experience, content management and online sales. 

B2C modules must play an important role in facilitating interactions between SMEs and Consumer. 

B2B and B2C modules must offer an intuitive interface for administration, marketing tools, transaction engine and search engine.

3.1.3 Socio-economical promotion and marketing

The Information System must provide a Socio-economical promotion and marketing tool to support various forms of tourism: cultural, religious, academic, medical, recreational, ecological, etc. Relevant information must be available in the  social layer of the interactive map as well as in dedicated sections of the portal (if needed).

Database for touristic destinations must extract, in a synthetic and centralized form, relevant data from other existing IT platforms (eg Ro-Hu ongoing project), providing an overview, based on the centralized information.

The proposed Information System, must regroup all independent projects that are promoting the county/region (in the field of blogging, multimedia, and visual arts).

Local travel agencies will be invited to promote the county/region through content creation for  both touristic destinations and own travel packages offer (in an impartial and fair manner).

The Information System must enable the creation of a virtual community that will provide feedback to stakeholders in tourism (agencies, hotels) and ADETIM regarding the service quality, regarding the infrastructure and offers for the tourism sector.

Interactive map and Data Bank search will be the two pillars for Socio-economical promotion.

3.1.4 Business opportunities promotion

Information System must provide means to promote business opportunities for Romanian and Serbian border area entrepreneurs, sharing useful information of general interest, data regarding economic activity in the region, as well as information regarding business centers, industrial parks, business incubators, warehouses and land for economic activities, data and maps of agricultural potential, renewable energy resources, employment indicators for various sectors of the population, etc.

Information system must provide a tool to facilitate B2B and B2C. See B2B and B2C modules description chapter.
Information System must provide means to display infrastructure in the county/region (road and utilities) and infrastructure projects that can help in taking a decision to invest in the region. Relevant public information must be available in the infrastructure layer of the interactive map as well as in dedicated sections of the portal (if needed). Acces to relevant information must be differentiated based on user rights.

3.1.5 Socio-economical data base

Information System must centralize all databases described in the Database requirements chapter (Social, Economic, Infrastructure and Turism, Culture, etc.). The information contained in the data bank must be presented in an eclectic form (text, graphs, maps). Relevant data must  be collected automatically from public institution databases.

Timis County web site, www.infotimis.ro, contains some of the information that needs to be published on the Information System. Other information will be retrieved from different partner organizations. 

Beneficiary will sign partnership agreements with those institutions before the Analysis phase of this project implementation. For Timis County, ADETIM is responsible to sign partnership agreement with public institutions to get access to their databases. Varset Municipality is responsible to facilitate data collection for the Serbian public institutions.

The Tenderer will have to create applications that run on public institutions databases and automatically extract agreed data, relevant for the project. 

Information System must provide means for comparing different indicators, real time indicators view and interdependencies analysis between different sectors. 

Information System must allow multi-criteria database query. This information must be reacheable through different layers of the interactive map or through data mining the Database.

Because of the nature of the information, some date cannot be accessed without proper authorization rights. Depending on the nature of information the access to the data bank must be public or private.

3.2 Back-office functionalities - Internal Portal

3.2.1 CMS Component

Content types

The CMS must support the creation and utilization of content types.  The set of content types that will be created and utilized, will be in Romanian, Serbian and English, and must be supported, includes:

· URLs

· Links 

· Pages

· Files (any type)

· Articles (a block of HTML that is created via a WYSIWYG editor or by directly entering the HTML code)

· Images 

· Common page – top left and bottom

· Videos

· Audio

· mp3

· RSS feeds

· Events

· GIS Maps

· Embedded code (gadgets)

The CMS must support the creation and utilization of fixed page component content types.  Fixed page component content types are common navigation items on pages; they are fixed for a page template.  

The CMS must support the creation and utilization of variable page components content types.  Variable page components are specific areas of a page containing a combination of links and text.  These components should be reusable and placeable anywhere on the page (in the right nav or in the main content area).

The CMS must support the creation and utilization of fixed and variable page components content types within the same webpage.

The CMS must support the ability to enter appropriate metadata and values for each of the content types.

The CMS must support the assignment of individual content items on multiple pages and components, e.g., place an individual link on multiple pages, in different places on the pages.  

URLs

The CMS must support an authorized user to be able to create both internal and external URLs in the content management application. A URL is a unique instance of destination page.  Internal URLs refer to specific pages, allowing staff to link the website visitors to internal pages from multiple locations on the site. External URLs refer to content on other websites.

The CMS must accommodate URLs that have multiple associated Links throughout the website.  

The CMS must support the requirement that URLs must be unique in the CMS repository

The CMS must support a validity check for URLs upon entry but if this check fails, it should not prevent the user from saving the URL. 

The CMS must provide for the recording, retrieval and display of the identification of the last user to modify or add each URL. 

The CMS will automatically update the “last updated date” on a page when a URL contained on the page is edited. 

Editing an existing URL should cause any pages that contain links that utilize the URL to be automatically republished without approval. 

Links

The CMS must support an authorized user to be able to create links in the content management application. A URL may have multiple links.  

The CMS must provide for the recording, retrieval and display of the last user to modify or add a link.

The system must allow the content manager the ability to associate a file with a link.  If the file is an image, the image should be displayed next to the link, or instead of the hyperlink text, as determined by the HTML templates.  The images should be made clickable for the users so that when they click on the image, they will be taken to the URL specified in the link.  If the file is not an image but some other format (pdf, etc…) than the clicking of the link will take the user to the file specified for download or viewing.

When creating or editing a link, and the user searches for a URL to be associated with the link, the system should display all existing link titles for that URL.  

Links should be immediately published after being changed or added/removed from a published page.  However, the following notificatrion scheme must be followed:

Page Types, Templates

The CMS must use page templates to generate webpages.

The CMS must support authorized users to be able to create, modify, register, maintain and apply page templates and types to individual pages, which will contain and display content developed and stored in the content management system.  

The CMS must support authorized users to be able to select page types and templates from a list when they are creating pages.

The CMS must support the creation, modification, placement, maintenance of various page components and component types.  

The CMS will provide the functionality to add new page types.

Pages (webpages)

The CMS must support an authorized user to be able to create new pages in the system, using the page types and templates.    

The CMS must support the designation of owners for all pages of the website.  An owner is a specific, named system user.  

The CMS must provide an automatic, default assignment of a page "owner", based on username login, with option for override.  

The CMS must support an authorized user to be able to place links in any narrative text (via HTML or a WYSIWYG editor), which displays on web pages, including, but not limited to link descriptions.

The CMS must support the ability for authorized users to embed code and/or widgets within a page.  This must include the ability to embed videos, widgets/gadgets, polls, quizzes, slideshows, comment forms, and any other content.

The CMS must show these embedded objects when previewing a page exactly as the public would see them once the page is published.

The CMS must support authorized users to be able to preview a page as it would appear to the website visitor.

The CMS must provide for the generation of human-friendly internal URLs for all webpages generated.

The CMS must enforce the following validation rules before publishing a page.  If any of the rules below are violated, the page must be returned to the page owner with a note indicating which violation rule was violated and what action must be taken to resolve the issue before the page can be published.

Every page must have at least one component on it before it can be published.

Every page must be assigned a unique friendly URL before it can be published.

Files

The CMS must be able to accommodate any file type:

· all files must be publishable; 

· all files must be browsable by authorized users.

The CMS must support versioning of files, with all versions retrievable.

The CMS must support the creation, modification, maintenance of metadata for files.  

Content Search Function

The CMS should have one unified system for search, with all fields searchable.

T he CMS must provide the ability to specify multiple operands and operators for a search, and must provide an ability to specify operands between search parameters.

The CMS should offer simplified search parameters (using item keywords, title, classification, URL or ID number), or the ability to configure search screens with simplified search parameters, without the operands, e.g., equal to, contains, less than, etc.

The CMS must support the ability of users to search Romanian, Serbian and English language content.

The CMS will provide the functionality for all available operations on content (delete, publish, etc.) to be available from the search results screen so that these actions can be taken based on content found during a search.  

When searching for content, within search results, the CMS must provide to the user a numerical count of the items returned, the title of the item, the description of the item (if applicable), and the elements of the search results must be clickable.

The CMS must support the user to be able to click on an element of the search results, and the response should be to launch the edit process if a user is authorized to edit the object.  

When searching for URLs, the CMS must offer the option of displaying all related link titles for each URL in the results

The CMS must support sub-string search.

When searching for links, the CMS must show the URL used by the returned links as part of the results.

Archiving

The CMS must support content contributors to be able to specify the archive date of a link, page, or URL, down to the calendar date and ½ hour. Default archive date/time specification should be “never.”  (Archiving means content stays within the CMS, but it is no longer displayed to the website visitor.)

The CMS must support content contributors to be able to archive pages, in a system database, complete with its metadata attributes and its link designations. Default archive value should be “never”.

Archiving content should have no detrimental affect on CMS performance.  

For links, archiving a link will involve the removal of every instance of the link across the sites, and with the normal link change notification processes being followed.

For internal URLs, archiving will involve the identification of the affected pages, removal of the pages from the website, all links to that page marked for archive, and those pages’ published date changed, and the pages automatically published.  

For external URLs, archiving will involve the identification of the affected links and pages, the removal of the links from the pages, the pages’ published date changed, and the pages automatically published. 

The CMS will provide functionality to UN-archive pages, links and URLs.

If a piece of content is scheduled to be removed at a point in the future, then the page owners that have pages with content on it that is being archived will be notified via e-mail when the archiving is complete.

3.2.2  Internal Projects Control component

Portal must have a section where SMEs can access information related to Priority Axes and Measures they can use to apply for structural funds to implement projects in their own business domain. 

Portal must contain an Internal Projects Control component that will allow registered SMEs and Contracting Authority to manage projects financed through structural funds.

Internal Project Control component must ensure implementation of internal control in accordance with international standard COSO and OMPF 946/2005.
Internal Project Control component must be naturally integrated with the portal. It must be accessible to  SMEs in the external portal and to Beneficiary in the internal portal.

Internal Project Control component must allow the definition and implementation of the control environment (organizational structure, position profiles, planning and monitoring of professional training etc.) to provide performance monitoring and risk management, internal information management, planning and monitoring of internal control including management procedures to address deviations found during control activity. 

The Internal Control component must support implementation of performance managemt  process for own staff in accordance with the laws of Romania.

Internal Control component must support the following activities:

· Organization structure definition

· Position profiles and roles definition

· Internal and external communication plan

· Objectives definition

· Correlation between generic objectives, specific objectives and relevant activities for the implemented  projects

· Activity planning

· Staff performance management process according to Romanian laws

· Work procedures and processes definition

· Risk management

· Exceptions log

· Mitigation plans to adress risks

· Workflows to implementat and monitor the mitigation plans

· Planning and monitoring of internal control activity

This  component must be licensed together with the entire portal.

Internal Project Control must be integrated with Data and document workflow module to manage all document flows in the process.

3.2.3  Financial Management of the Projects (FMP) component

Besides the internal control of the structural funds projects described above, External Portal must contain a component for Financial Management of the Projects (FMP).  

FMP must allow financial management for all EU funds and all the types of eligible expenditures. The component must be configurable to allow adding new types, if applicable.

Registered SME must have access to this component in the external portal for financial management of their structural fund projects.
Only in the internal portal, FMP must provide integrated management of projects at county level in order to coordinate investment projects. This feature must be available only to authorizing officers, from County Council and Local Administration Units in the county. The component must  provide at least the following features:

· Managing project budgets - how to edit budgetary chapters, types of eligible and non-eligible expenses specific for operational programs of EU funds (POS DRU, PODCA, POSCCE, etc.)

· Evidence reference budgets and tracking of actual expenditure during project implementation with the ability to compare budgets from the planning stage with budgets from the implementation stage, to rapid tracing (in graphical form) of deviations from planned budgets and remedy them so that projects are completed within the contracted budget.

· Calculating projects cash-flow– calculation of the pre financing, reimbursement requests scheduling,  calculation of reimbursement requests, the amount of contribution to the financing of projects according to the grant program, calculation of advance payments to cover temporary needs, applicant's total financial effort calculation.

· Calculation of cash flow on portfolios of projects / Calculation consolidated budgets on portfolios of projects.

· Minimum  list of financial and economic analysis types are: Cost-Benefit Analysis, FRR, ERR, NPV (VAN financial, economic) - investment opportunity analysis based on project performance indicators

· Equivalent of Gantt chart with resource assignment, tracking and visual representation of the differences, dependent relationship activities, research activities, opportunities for reporting the progress

· Measurement and monitoring  of activities through specific resources, such as:

·  Performance monitoring and evaluation on project phases

·  Estimated vs Actual time comparaison

All documents used during the identification, monitoring, documentation and risk analysis must be managed through a  Risk register.

For manipulation of all documents, FMP must be intergrated with Document Management Module. This integration must insure at least basic scanning (document capture), archiving and viewing documents features. 
This component must be licensed together with the entire portal.

FMP  must be integrated with Data and document workflow module to manage all document flows in the financial management process. This integration must allow specific reports for each partner involved, but also overall view of project, overall cost, financing needs, individual and group cashflow.

3.2.4 Energy Management  (EM) component

 Energy Management (EM) component is  a specialized tool for collecting data on energy consumption, based on monthly utility bills (eg. water, heat , electricity ), to facilitate monitoring of consumption on different categories of consumers. EM will be an extremely useful tool in local and regional short/ medium/long term  strategic  planning on buildings energy efficiency .

It must be compliant with European Union Directive 2012/27/UE regarding Energy Efficiency.

EM must allow the calculation of CO2 emissions based on reported consumption and technical characteristics of buildings that report the consumption. 

EM must allow administrators to introduce construction data (surface, users/habitants, plumming system, electricity network,  insulation system , roof type,  windows surface and type,  exterior wall surfaces , etc). 

For SMEs, EM must allow continous monitoring of water and energy consumption, being able to quickly identify potential malfunction in water and energy supply network. 

Based on EM component , SMEs must be able to determine the energy losses and the associated  costs in relation to energy efficiency solutions for offices or production spaces. This  can lead to good strategical decisions related to investments in improved energy efficiency .

 In addition, EM component must  collect data allowing to articulate sustainable energy action plans for  urban communities, prerequisite for accessing European funding ( ELENA , JESICA , etc. ) for both, public and private sectors,  for investment in thermal rehabilitation and energy efficiency .

The buildings must be identifiable on the Energy layer of Interractive maps. 

Buildings administrators must access the Energy layer in a secure way and fill all required information. All information will be stored in the GIS Database. 

ADETIM super users will be able to pull out reports and different energy indicators at building.

Database structure, buildings structure information and relevant energy indicators and coefficients must  be defined in the Analysis phase of the project.
3.3 Integrated system high availability
The integrated informatic system ofered by Tenderer  must satisfy also the following technical parameters:

· The system will have to be available between the hours 7:00 a.m. to 8:00 p.m., defined as operating time online. Any interruption in this period will be treated with urgency;

· The maximum break in scheduling system mentioned above is: 16.5 hours / year. Outside these working online time  will be performed all maintenance operations necessary for hardware and software and computing activities, synchronization;

· Saving operations are also included in the offline. time Data backup will be done every day - during defined offline (9:00 p.m. to 6:00 the next day);

For saving operations will be used a special high performance saving type unit: LTO Tape. It will run the backup job sites.


	Structura Sistemului de Informații Integrate este centrată pe Portal cu cele două component funcționale, externă/front-office și internă/back–office. Portalul este un sistem integrat și reprezintă un punct de acces unic pentru toate modulele din Sistemul de Informații. 
Sistemul de Informații Integrate oferă o interfață unică cu același aspect și funcționalități pentru toate modulele sistemului, fiind transparent în privința aplicațiilor accesated.

Interfața portalului este intuitive și auto/explicativă astfel încât utilizatorii cu experiență anterioară minima pot să descopere, navigheze și profite de funcționalitate.

3.1 Portal Extern – Funcționalități Front-office 

Portalul include conținut pentru oportunități de colaborare în domeniul public, parteneriate, măsuri privind impozitele, diferențe legislative etc. 

Microsoft SharePoint Foundation permite manevrarea conținutului cu o interfață web ușor de folosit. Flexibilitatea Microsoft SharePoint Foundation acoperă numeroase tipuri de conținut inclusive video, text, blog, podcast, și sondaje cu management de utilizator robust, folosirea meniului, statistici în timp real și un control al revizuirii opțional.

Administratorul sau utilizatorul care obține acordul poate adăuga conținut folosind tipuri de conținut predefinite fără participarea creatorilor aplicației.
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For each article can be activated a comment section.
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Microsoft SharePoint Foundation has the following characteristics:

· Support for notification, version control, audit logs and the possibility to cancel the changes. This feature allows administrators to view when the content has changed, who made the changes, view previous versions and to undo changes made if necessary.

The notifications can be automatic or manual alerts and internal messages, their objective being to inform users on different events occurred in the system. These can be customized directly in the portal based on the display mode (e.g. in the notice board on the home page), or type (e.g. alerts regarding the need to complete certain information in the system, alerts when changes in the portal are made). The portal also has an internal messaging system that can be integrated with an external mail server for delivering messages directly to the users’ mail addresses.

The solution allows the dynamic and interactive definition of the collecting, analysis, publishing and reporting mechanisms. The data collection interfaces, as well as the associated reports, both the simple synthetic reports, and the reports containing graphic elements, can be defined on the basis of the user’s requests. The reports available in the system can be exported in a variety of common formats (xls, csv, pdf, xml).

Microsoft SharePoint Foundation enables revisions by default so that historical versions are preserved, which allows administrators to easily restore a previous version or else simply confirm what information was displayed at a certain point in the past. Revisions are how content changes in Microsoft SharePoint Foundation are "undo".
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· Microsoft SharePoint Foundation allows scheduling a publication to determine the exact time when content will be released or removed from the site.

With the “Publish on” option the users can enter the date that they want the posting to be published. The portal allows disabling automatic scheduled publishing by leaving this section blank. This is useful if the users would like to make a posting published immediately but then unpublished at a later date.

With the “Unpublish on” option the users can enter the date that they would like the posting to be unpublished. The portal allows disabling automatic scheduled publishing by leaving this section blank.
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· Configuring user roles. For example, some users may be entitled to create content but not to publish. Other users may have the right to review and approve content. User access can be restricted to specific pages or sections of pages.

The working environment offers functionalities in the view of managing and defining profiles of individual or group users by exclusively using the platform’s interface or by integrating it with LDAP services and synchronizing periodically the information. The roles and permissions system is flexible and based on a hierarchy, its customization starting at the portal pages and reaching even the process of granting access to users so that they should be able to access only the information they are supposed to.
[image: image6.png]T ANONYMOUS | AUTHENTICATED

PERMISSION ADMINISTRATOR ~ OPERATOR ~ EDITOR ~ COMPANIE
USER USER

Article: Edit own content
Article: Edit any content
Article: Delete own content

Article: Delete any content





· The administrator can view history authentication 

· Interaction between users is provided through the solution / internal portal platform. 

The Portal offer support for three languages or more. Those languages can be set to Romanian, English and Serbian.
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The offered Web Portal represents the single point of access to sources of information, applications, databases and services. It conducted on a flexible and scalable platform able to provide a high degree of standardization and reuse of resources and services. The framework can be extended or customized by specific modules, depending on the user’s needs and expectations. Moreover, the solution has a high degree of interoperability between the applications that do not necessarily rely on the same technology, by means of the available web services. Standardization - the implementation of the main internationally acclaimed standards. Standards include, but are not limited to HTML, XHTML, CSS, Javascript, Ajax, jQuery, web services support.
Portal allows rapid updating content without the need for development resources, distribution of content, establishing roles and access rights. Manage the content – it does not require advanced programming know-how. This is possible thanks to the WYSIWYG (–What you see is what you get) editors. The users can organize, control and publish documents or any kind of content: text, image, audio, video and graphic. 
The offered Portal is configurable to allow the creation of secure areas that users can access within or outside the organization, according to the matrix of access rights. Portal content can be editable only by the authorized users using the CSM component. Control access and define roles –the working environment offers functionalities in the view of managing and defining profiles of individual or group users by exclusively using the platform’s interface or by integrating it with LDAP services and synchronizing periodically the information. The roles and permissions system is flexible and based on a hierarchy, its customization starting at the portal pages and reaching even the process of granting access to users so that they should be able to access only the information they are supposed to.
The Portal will provide a section where SMEs can access information related to Priority Axes and Measures they can apply for structural funds, to implement projects in their own business domain. This information will be automatically updated from relevant guvernamental sites.
The Informatic System allows content creation in all three requested languages. Information that is relevant for SMEs and users in Romania and Serbia will be posted in English language. 

ADETIM or Romanian users will be able to create content or unload information written in Romanian language. 

Varset Municipality and Serbian users are able to create content or unload information written in Serbian language.

The Portal component will be structured accordingly to ensure the required flexibility features.
3.1.1 Interractive maps

The Portal represents the entry point for SMEs or individuals that are looking for socio-economical information in the county/region.

Information search is possible through selection of the desired level of detail and layer of information on an interactive map.

On the left side of the window the user will be able to select the layers of information desired to be displayed on the map.

Based on data confidentiality and access rights, not all information will be available for public access, some of the layer selectors being deactivated. 

Users with defined access rights will be able to select also the confidential information layer to be displayed on the map.
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Layers to be displayed based on access rights defined in analysis phase:

· Regional unit (map contains the border lines for each unit; detailed information for the unit, available when mouse on the unit, must be displayed on the right section of the window):
· Region: region map with county borders;  detailed/statistical information for the region  on the right section

· County: municipality borders; detailed/statistical  information for the county on the right section

· Local Administration (municipality): detailed/statistical information on the right section

· Search function: highlight the desired unit and display relevant information on the right  section

· Regional centers: highlight the regional centers for different responsibilities and display relevant information on the right section

· Social map: display social related statistics for different units and studies uploaded by independent experts; 
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· Economic map: display economical inforamtion for the unit and studies uploaded by independent experts;

· Tourism map: display touristic objectives with information posted by local promoters or travel agencies; 

· Geographical map

· Infrastructure (infrastructure item and projects planned and in progress ;):

· Roads 

· Water

· Sewerage

· Gas pipelines

· Electricity network

· Energy : water and energy consumption at building level, with possibility to to measure indicators in different point of the supply network
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3.1.2 B2B si B2C Components

B2B and B2C components provide communication between companies and the communication between companies and consumers. 
B2B and B2C components implement the data flows described in the B2B and B2C modules section.
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B2B and B2C components ensure: 

· Access to the modules for SMEs and consumers only after registration.
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· The access for public users to the online transaction component for products.
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· The registered users of company type (SME) to access the B2B platform - transactions between companies.

· It ensures access for the producer company type (SME) for the B2C platform in order to define and products transaction directly to the consumers.

· It ensures the access for Administrator users to the statistic and reporting elements regarding the transactions process in the platform, reports, prognosis and monitoring.

[image: image14.png]Acasé : Raportul Produselor Vizualizate

7 Raportul Produselor Vizualizate

Numele Produsului Model Vizualizat Procent
He LPa0ss Product21

Apple Cinema 30° Product 15 15:38%
MacBook Product 16 1 769%
‘Samsung Galaxy Tab 10.1 sam 1 769%

Afisre 15 din s (1 Pagn)




[image: image15.png]7 Raportul Vanzarilor

L Oata Strstub Status Comen
o nesper 2014601 foteosss o St ¥
Datainceperi Data Starsituui . Comenzitor NeProduselor  Taxe  Total

12032014 12032014 2 : i 29




· Access for technical Administrator users to the management of transaction engine.

[image: image16.png]



B2B and B2C modules offer complete flexibility, control over user experience, content management and online sales. 

B2C modules play an important role in facilitating interactions between SMEs and Consumer. 

B2B and B2C modules offer an intuitive interface for administration, marketing tools, transaction engine and search engine.


[image: image17.png]



3.1.3 Socio-economical promotion and marketing

The Information System provides a Socio-economical promotion and marketing tool that support various forms of tourism: cultural, religious, academic, medical, recreational, ecological, etc. Relevant information will be available in the social layer of the interactive map as well as in dedicated sections of the portal (if needed).

The Information System comes with a forum used by a virtual community for providing feedback to stakeholders in tourism (agencies, hotels) and ADETIM regarding the service quality, infrastructure and offers for the tourism sector.

[image: image18.png]< Prima pagina VA
@QFAQ BBMembri ) Tesire [ moderator ]

Epanoul utilizatorului (0 mesaje noi) « Vezi mesaje proprii
Ultima vizits a fost: Lun Mar 17, 2014 12:42 pm

Acum este Joi Apr 24, 2014 12:40 pm

[ Panoul moderatorului ]

Vezi mesaje féri rispuns » Vezi mesaje necitite * Vezi mesaje noi « Vezi subiecte active Marcheaz3 forumurile ca fiind citite
INFORMATI GENERALE BIECTE ULTIMUL MESA)

de cocuta

Informatii de interes general S
Mie Mai 22, 2013 9:28 am

PARTENERIATE SUBECTE  MESAJE  ULTIMULMESAJ

[ o o

Niciun mesaj





Database for touristic destinations can extract, in a synthetic and centralized form, relevant data from other existing IT platforms determined in the analysis phase(eg Ro-Hu ongoing project), providing an overview, based on the centralized information.

The proposed Information System can regroup independent projects that are promoting the county/region (in the field of blogging, multimedia, and visual arts), based on the analysis phase specifications.

Local travel agencies will be invited to promote the county/region through content creation for both touristic destinations and own travel packages offer (in an impartial and fair manner).

The Information System comes with a forum used by a virtual community for providing feedback to stakeholders in tourism (agencies, hotels) and ADETIM regarding the service quality, regarding the infrastructure and offers for the tourism sector.

Interactive map and Data Bank search assure the two pillars for Socio-economical promotion.

3.1.4 Business opportunities promotion

Information System allows business opportunities promotion for Romanian and Serbian border area entrepreneurs by sharing useful information of general interest, data regarding economic activity in the region, as well as information regarding business centers, industrial parks, business incubators, warehouses and land for economic activities, data and maps of agricultural potential, renewable energy resources, employment indicators for various sectors of the population, etc.

Information system provides a tool that facilitates B2B and B2C.
Information System provides means to display infrastructure in the county/region (road and utilities) and infrastructure projects that can help in taking a decision to invest in the region. Relevant public information are available in the infrastructure layer of the interactive map as well as in dedicated sections of the portal (if needed). Acces to relevant information is differentiated based on user rights.

3.1.5 Socio-economical data base

Information System centralize all databases described in the Database requirements chapter (Social, Economic, Infrastructure and Turism, Culture, etc.). The information contained in the data bank is presented in an eclectic form (text, graphs, maps). Relevant data can be collected automatically from public institution databases, as detailed in the analysis phase.

Timis County web site, www.infotimis.ro, contains some of the information that will be published on the Information System. Other information will be retrieved from different partner organizations. 

Beneficiary will sign partnership agreements with those institutions before the Analysis phase of this project implementation. For Timis County, ADETIM is responsible to sign partnership agreement with public institutions to get access to their databases. Varset Municipality is responsible to facilitate data collection for the Serbian public institutions.

The Tenderer will create forms/applications that run on public institutions databases and automatically extract agreed data, relevant for the project, based on partnerships signed and analysis phase specifications. 

Information System provides means for comparing different indicators, real time indicators view and interdependencies analysis between different sectors. 

Information System allows multi-criteria database query. This information will be reacheable through different layers of the interactive map or through data mining the Database.

Because of the nature of the information, some date cannot be accessed without proper authorization rights. Depending on the nature of information the access to the data bank will be public or private.
3.2 Back-office functionalities - Internal Portal – SharePoint Foundation
Microsoft SharePoint Foundation is an application that is built on top of Internet Information Services (IIS) and the Microsoft ASP.NET Framework. A set of servers that run the various components of SharePoint Foundation is called a server farm. A server farm can contain multiple front-end web servers and multiple Microsoft SQL Server database servers. Each farm has its own configuration database on the database server. The configuration database contains information about the front-end web servers in a farm and administrators of the farm. In SharePoint Foundation, all the content, including user information, is stored in a content database. Every server farm can have multiple content databases.

3.2.1 CMS Component

Content types

The CMS support the creation and utilization of content types.  The set of content types that will be created and utilized, will be in Romanian, Serbian and English, and includes:

· URLs

· Links

· Pages

· Files (any type)

· Articles (a block of HTML that is created via a WYSIWYG editor or by directly entering the HTML code)

· Images 

· Common page – top left and bottom

· Videos

· Audio

· mp3

· RSS feeds

· Events

· GIS Maps

· Embedded code (gadgets)

The CMS support the creation and utilization of fixed page component content types. Fixed page component content types are common navigation items on pages; they are fixed for a page template.

The CMS support the creation and utilization of variable page components content types. Variable page components are specific areas of a page containing a combination of links and text. These components are reusable and placeable anywhere on the page (in the right nav or in the main content area).

The CMS support the creation and utilization of fixed and variable page components content types within the same webpage.

The CMS support the ability to enter appropriate metadata and values for each of the content types.

The CMS support the assignment of individual content items on multiple pages and components, e.g., place an individual link on multiple pages, in different places on the pages.
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URLs

The CMS allows that an authorized user creates both internal and external URLs in the content management application. A URL is a unique instance of destination page. Internal URLs refer to specific pages, allowing staff to link the website visitors to internal pages from multiple locations on the site. External URLs refer to content on other websites.

The CMS accommodate URLs that have multiple associated Links throughout the website.

The CMS support the requirement that URLs must be unique in the CMS repository.

The CMS support a validity check for URLs upon entry but if this check fails, it should not prevent the user from saving the URL.

The CMS provide for the recording, retrieval and display of the identification of the last user to modify or add each URL.
The CMS assure automatically update the “last updated date” on a page when a URL contained on the page is edited. 

When a user is editing an existing URL any pages that contain links that utilize the URL will be automatically republished without approval.
Links

The CMS allows an authorized user to create links in the content management application. A URL may have multiple links.

The CMS provide for the recording, retrieval and display of the last user to modify or add a link.

The system allows the content manager the ability to associate a file with a link. If the file is an image, the image will be displayed next to the link, or instead of the hyperlink text, as determined by the HTML templates. The images are clickable for the users so that when they click on the image, they will be taken to the URL specified in the link. If the file is not an image but some other format (pdf, etc.) than the clicking of the link will take the user to the file specified for download or viewing.

When creating or editing a link, and the user searches for a URL to be associated with the link, the system will display all existing link titles for that URL.

Links are immediately published after being changed or added/removed from a published page.
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Page Types, Templates

The CMS use page templates to generate webpages.

The CMS allows authorized users to create, modify, register, maintain and apply page templates and types to individual pages, which will contain and display content developed and stored in the content management system.  

The CMS allows authorized users to select page types and templates from a list when they are creating pages.

The CMS support the creation, modification, placement, maintenance of various page components and component types.

The CMS provide the functionality to add new page types.
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Pages (webpages)

The CMS allows an authorized user to create new pages in the system, using the page types and templates.

The CMS support the designation of owners for all pages of the website. An owner is a specific, named system user.

The CMS must provide an automatic, default assignment of a page "owner", based on username login, with option for override.

The CMS allows authorized user to place links in any narrative text (via HTML or a WYSIWYG editor), which displays on web pages, including, but not limited to link descriptions.

The CMS allows authorized users to embed code and/or widgets within a page. This includes the ability to embed videos, widgets/gadgets, polls, quizzes, slideshows, comment forms, and any other content.

The CMS show these embedded objects when previewing a page exactly as the public would see them once the page is published.

The CMS allows authorized users to preview a page as it would appear to the website visitor.

The CMS provide for the generation of human-friendly internal URLs for all webpages generated.

The CMS enforce the following validation rules before publishing a page. If any of the rules below are violated, the page will be returned to the page owner with a note indicating which violation rule was violated and what action must be taken to resolve the issue before the page can be published.

Every page has at least one component on it before it can be published.

Every page has assigned a unique friendly URL before it can be published.

WYSIWYG editor
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Files

The CMS is able to accommodate any file type

· all files are publishable; 

· all files are browsable by authorized users.
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The CMS supports versioning of files, with all versions retrievable.
The CMS supports the creation, modification, maintenance of metadata for files.
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Content Search Function

The CMS has one unified system for search, with all fields searchable.

The CMS provides the ability to specify multiple operands and operators for a search, and provides an ability to specify operands between search parameters.

The CMS offers simplified search parameters (using item keywords, title, classification, URL or ID number), or the ability to configure search screens with simplified search parameters, without the operands, e.g., equal to, contains, less than, etc.

The CMS allows users to search Romanian, Serbian and English language content.

The CMS provides the functionality for all available operations on content (delete, publish, etc.) to be available from the search results screen so that these actions can be taken based on content found during a search.
When searching for content, within search results, the CMS provides to the user a numerical count of the items returned, the title of the item, the description of the item (if applicable), and the elements of the search results must be clickable.

The CMS allows user to click on an element of the search results, and the response should be to launch the edit process if a user is authorized to edit the object.
When searching for URLs, the CMS offers the option of displaying all related link titles for each URL in the results.
The CMS supports sub-string search.

When searching for links, the CMS shows the URL used by the returned links as part of the results.
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Archiving

The CMS allows content contributors to specify the archive date of a link, page, or URL, down to the calendar date and ½ hour. Default archive date/time specification is “never.”  (Archiving means content stays within the CMS, but it is no longer displayed to the website visitor.)

The CMS allows content contributors to archive pages, in a system database, complete with its metadata attributes and its link designations. Default archive value is “never”.

Archiving content has no detrimental affect on CMS performance.

For links, archiving a link involves the removal of every instance of the link across the sites, and with the normal link change notification processes being followed.

For internal URLs, archiving involve the identification of the affected pages, removal of the pages from the website, all links to that page marked for archive, and those pages’ published date changed, and the pages automatically published.  

For external URLs, archiving involve the identification of the affected links and pages, the removal of the links from the pages, the pages’ published date changed, and the pages automatically published. 

The CMS provide functionality to UN-archive pages, links and URLs.

If a piece of content is scheduled to be removed at a point in the future, then the page owners that have pages with content on it that is being archived is notified via e-mail when the archiving is complete.
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3.2.2  Internal Projects Control component – Microsoft Dynamics AX
The Portal will ensure a section where SMEs can access information related to Priority Axes and Measures they can use to apply for structural funds to implement projects in their own business domain. 

Portal will contain an Internal Projects Control component that will allow registered SMEs and Contracting Authority to manage projects financed through structural funds. Microsoft SharePoint will be integrated with Microsft Dynamics AX.
Internal Project Control component ensures implementation of internal control in accordance with international standard COSO and OMPF 946/2005.
Please see http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh271671.aspx
Internal Project Control component is naturally integrated with the portal being provided by the same manufacturer. It is accessible to SMEs in the external portal and to Beneficiary in the internal portal.

Internal Project Control component will allow the definition and implementation of the control environment (organizational structure, position profiles, planning and monitoring of professional training etc.) to provide performance monitoring and risk management, internal information management, planning and monitoring of internal control including management procedures to address deviations found during control activity. 

The Internal Control component will support implementation of performance management process for own staff in accordance with the laws of Romania.

Internal Control component supports the following activities:

· Organization structure definition

· Position profiles and roles definition

· Internal and external communication plan

· Objectives definition

· Correlation between generic objectives, specific objectives and relevant activities for the implemented  projects

· Activity planning

· Staff performance management process according to Romanian laws

· Work procedures and processes definition

· Risk management

· Exceptions log

· Mitigation plans to adress risks

· Workflows to implementat and monitor the mitigation plans

· Planning and monitoring of internal control activity

This component license will be included in the portal license.

Internal Project Control will be integrated with Data and document workflow module to manage all document flows in the process.

http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh242752.aspx
3.2.3  Financial Management of the Projects (FMP) component

Besides the internal control of the structural funds projects described above, External Portal must contain a component for Financial Management of the Projects (FMP) – Microsoft Dynamics AX.
FMP allows financial management for all EU funds and all the types of eligible expenditures. The component will be configurable to allow adding new types, if applicable or comprised during the analysis report.

Registered SME have access to this component in the external portal for financial management of their structural fund projects.
Only in the internal portal, FMP will provide integrated management of projects at county level in order to coordinate investment projects. This feature will be available only to authorizing officers, from County Council and Local Administration Units in the county. The component will provide the following features:
· Managing project budgets - how to edit budgetary chapters, types of eligible and non-eligible expenses specific for operational programs of EU funds (POS DRU, PODCA, POSCCE, etc.)

· Evidence reference budgets and tracking of actual expenditure during project implementation with the ability to compare budgets from the planning stage with budgets from the implementation stage, to rapid tracing (in graphical form) of deviations from planned budgets and remedy them so that projects are completed within the contracted budget.

· Calculating projects cash-flow– calculation of the pre financing, reimbursement requests scheduling,  calculation of reimbursement requests, the amount of contribution to the financing of projects according to the grant program, calculation of advance payments to cover temporary needs, applicant's total financial effort calculation.

· Calculation of cash flow on portfolios of projects / Calculation consolidated budgets on portfolios of projects.

· Minimum  list of financial and economic analysis types are: Cost-Benefit Analysis, FRR, ERR, NPV (VAN financial, economic) - investment opportunity analysis based on project performance indicators

· Equivalent of Gantt chart with resource assignment, tracking and visual representation of the differences, dependent relationship activities, research activities, opportunities for reporting the progress

· Measurement and monitoring  of activities through specific resources, such as:

·  Performance monitoring and evaluation on project phases

·  Estimated vs Actual time comparaison

http://technet.microsoft.com/EN-US/library/hh242087.aspx
All documents used during the identification, monitoring, documentation and risk analysis will be managed through a Risk register.

For manipulation of all documents, FMP will be intergrated with Document Management Module (ELO). This integration will ensure basic scanning (document capture), archiving and viewing documents features. 
This component license will be included in the portal license.

FMP will be integrated with Data and document workflow module to manage all document flows in the financial management process. This integration allows specific reports for each partner involved, but also overall view of project, overall cost, financing needs, individual and group cashflow.

http://www.microsoft.com/dynamics/en/za/products/ax-project-management.aspx
http://www.microsoft.com/dynamics/en/za/products/ax-capabilities.aspx
3.2.4 Energy Management (EM) component – Microsoft Dynamics AX
Energy Management (EM) component will be a specialized tool for collecting data on energy consumption, based on monthly utility bills (eg. water, heat , electricity ), to facilitate monitoring of consumption on different categories of consumers. EM will be an extremely useful tool in local and regional short/ medium/long term strategic planning on buildings energy efficiency.
It will be compliant with European Union Directive 2012/27/UE regarding Energy Efficiency.

EM will allow the calculation of CO2 emissions based on reported consumption and technical characteristics of buildings that report the consumption. 

EM will allow administrators to introduce construction data (surface, users/habitants, plumming system, electricity network, insulation system, roof type, windows surface and type, exterior wall surfaces , etc). 

For SMEs, EM will allow continous monitoring of water and energy consumption, being able to quickly identify potential malfunction in water and energy supply network. 

Based on EM component, SMEs will allow energy losses determination and the associated costs in relation to energy efficiency solutions for offices or production spaces. This can lead to good strategical decisions related to investments in improved energy efficiency.

In addition, EM component will collect data allowing to articulate sustainable energy action plans for urban communities, prerequisite for accessing European funding ( ELENA , JESICA , etc. ) for both, public and private sectors, for investment in thermal rehabilitation and energy efficiency.

The buildings are identifiable on the Energy layer of Interractive maps.
Buildings administrators access the Energy layer in a secure way and fill all required information. All information will be stored in the GIS Database. 

ADETIM super users will be able to pull out reports and different energy indicators at building.

Database structure, buildings structure information and relevant energy indicators and coefficients will be defined in the Analysis phase of the project.

http://www.microsoft.com/dynamics/en/za/environment.aspx
3.3 Integrated system high availability

· The system will be available between the hours 7:00 a.m. to 8:00 p.m., defined as operating time online. Any interruption in this period will be treated with urgency;

· The maximum break in scheduling system mentioned above is: 16.5 hours / year. Outside these working online time will be performed all maintenance operations necessary for hardware and software and computing activities, synchronization;

· Saving operations are also included in the offline time. Data backup will be done every day - during defined offline (9:00 p.m. to 6:00 the next day);

For saving operations will be used a special high performance saving type unit: LTO Tape (please see proposed hardware equipments). It will run the backup job sites.
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	Modul BPM (1 licență)
	Modul BPM (1 licență) - Bizagi
	
	

	
	Sistemul de informații trebuie să ofere un modul pentru Business Process Modeling (Modelarea proceselor) standard sau echivalent, care să permită crearea unor modele de process care să poată fi analizate și simulate pentru a permite simulări potrivit metodei matematice folosite în analiza evenimentelor stocastice. 

Modulul BPM trebuie să conțină caracteristici care să:

· Permită reprezentări grafice ale proceselor 

· Permită versiuni de stocare și procesare 

· Permită folosirea unei metode matematice de analiză pentru simularea evenimentelor socastice (asemenea metode sunt folosite în analiza de risc și luarea de decizii în crearea de medii complexe dinamice) 

· Permit o analiză a rezultatelor simulării pentru a identifica oportunități de creștere a productivității, scăderea timpului de reactive, reducere de costuri 

· Ofere un modul de raportare și analiză pentru a permite dezvoltarea de rapoarte de evaluare, monitorizarea proceselor și rapoarte de analiză 

· Ofere support pentru analiza ABC (Activity Based Costing) pentru a optimiza eiciența costurilor associate cu procesele de lucru. 

Oferta tehnică pentru modulul BPM trebuie să conțină descrierea privind  cel puțin cererile menționate mai sus pentru un instrument de modelare a proceselor.
	Sistemul de informații oferă un modul pentru Business Process Modeling (Modelarea proceselor) standard sau echivalent, care să permită crearea unor modele de process care să poată fi analizate și simulate pentru a permite simulări potrivit metodei matematice folosite în analiza evenimentelor stocastice 

Bizagi permite următoarele caracteristici:

· reprezentări grafice ale proceselor 
· versiuni de stocare și procesare 
· folosirea unei metode matematice de analiză pentru simularea evenimentelor socastice (asemenea metode sunt folosite în analiza de risc și luarea de decizii în crearea de medii complexe dinamice) 
· analiza rezultatelor simulării pentru a identifica oportunități de creștere a productivității, scăderea timpului de reactive, reducere de costuri 

· modul de raportare și analiză pentru a permite dezvoltarea de rapoarte de evaluare, monitorizarea proceselor și rapoarte de analiză 

· support integrat în system pentru analiza ABC (Activity Based Costing) pentru a optimiza eiciența costurilor associate cu procesele de lucru. 

Descrierea modulului BPM– Bizagi – este prezentată în Anexa 1, Secțiunea 1.4.
	Secţiunea 1.4 Anexa 1 
	

	5
	Licențe pentru software de operare pe centre de date (system de operare, antivirus, licențe pentru back-up și baze de date pentru Centrul de Date) (1 pachet)
	Licențe pentru software de operare pe centre de date (system de operare, antivirus, licențe pentru back-up și baze de date pentru Centrul de Date) (1 pachet)
	
	

	
	Sistemul de informații va fi instalat în centrul de date, locația fiind oferită de Beneficiar, ca parte dintr-un contract diferit ce nu tine de acest dosar de achiziții. Centrul de date va oferi doar securitatea fizică și conectivitatea de rețea pentru Sistemul de informații.

Contractantul trebuie să include în oferta tehnică și financiară toți itemii ceruți în această cerere de document, în legătură cu softwareul și hardwareul folosit de Centrul de date.

Softwareul este compus din trei părți ce asigură o fundație solidă pentru toate celelate module din system:
· Asigură support de software robust și de încredere
· Oferă un mediu de stocare a informațiilor robust și scalabil care permite stocarea unui număr mare de informații acumulate
· Oferă protective împotriva virușilor
· Oferă o structură deschisă în care se pot integra alte instituții
Subsistemul va conține aceste tipuri de aplicații:
Sisteme de operare (server și desktop)

1. Sistemul cu fișiere va avea următoarele caracteristici: 
a. facilități pentru indexarea fișierelor pe baza de metadata și conținut 
b. Facilități de defragmentare a aparatelor de stocare 
c. Sisteme de facilitate a encriptării și determinarea politicii corecte pentru persoanele autorizate să aibă acces la fișiere encriptate. 
d. replicarea sistemului de fișiere la anumite interval de timp. 
e. Copii ale directoriilor virtuale de acces la versiuni vechi ale documentelor în variant existent la crearea unei copii virtuale. 
f. servicii de partajare de fișiere în rețea cu posibilitatea stabilirii drepturilor de acces la fișiere și directorii 
g. Integrarea în sistemul LDAP pentru toate mecanismele de securitate și identificare. 
h. Suport SAN (Storage Area Network). 
2. Management 
a. Entități de facilitate pentru managementul controlului accesului la sistem (directorii, fișiere, sisteme de aplicații, device-uri logice și hardware) dintr-o consolă centrală; 
b. Subsistem de management LDAP integrat; 
c. Sistem de backup și recuperare parole;  
d.Sistem automat de recuperare în caz de accident – pe materialul de backup pregătit în prealabil; 
e. facilități de limitare a lățimii de bandă pentru aplicațiile instalate pe server; 
f. politici pentru managementul facilităților care definesc drepturile de acces pentru grupuri de utilizatori reducând timpul și complexitatea administrării sistemului; 
g. Suport pentru management fără a conecta consola la calculatorul care opereaza sistemul; 
h. Asistență la distanță pentru utilizatorii care au instalat sistemul de operare. 
i. facilitate pentru asistența la distamță 
J. Dispozitiv în safe mode pentru analiza posibilelor defecțiuni în operare 
k. Suport tehnic și diagnosticarea problemelor din sistemul de operare 
3. Tipărire 
a. Suport pentru tipărire pe cluster – instalare automata de  drivere pentru toate serverele de tipărire din cluster. 
b. Suport pentru tipărire de la linia de comandă 
c. Sistem de operare a serverului de tipărire integrat 
4. Stocare
a. distribuire sistem de fișiere pentru management echipamente de stocare sau rețea distribuită 
b. echipamente de encriptare pentru fișiere și directorii 
c. posibilitatea de a crea fișiere de rezervă chiar și atunci când pot fi accesate de alte aplicații 
d. rețea pentru stocare și support pentru diskuri virtuale 
e. directorii virtuale și support pentru directorii virtuale 
5. Directoriu pentru servicii 
a. Integrarea sistemului de operare compatibil cu sisteme LDAP 
b. Suport LDAP pentru soluții de backup 
c. Suport management soluții LDAP 
d. suport autorizare utilizatori între domenii 
e. suport autentificare utilizatori între domenii
f. Integrare sistem cu toate aplicațiile pentru autentificare, autorizare și management și resurse de utilizatori. 
6. Rețele și comunicații 
a. Suport rețele wireless 
b. Login automat și obținere automata a adresei la conectarea la rețea 
c. Managementul echipamentelor de conectare 
d. Suport DNS 
e.Suport protocol  IPv6 
f. Suport dispositive plug & Play 
g. Îndrumare și support acces de la distanță 
7. Securitate
a. Servicii management pentru certificatele digitale instalate pe server 
b. Managementul datelor de identificare a utilizatorilor 
c. Encriptarea sistemului de fișiere 
d. Echipamente pentru semnătură digitale incorporate în sistemul de operare 
e. Internet Firewall integrat în sistemul de operare pentru a proteja porturile de atacuri exterioare. 
f. Suport pentru Virtual Private Networks 
g. Suport protocol Kerberos 5 
8. Administrare de la distanță 
a. Acces de la distanță la toate uneltele pentru instrumentele pentru managementul sistemului 
b. abilitatea de conectare la server de la distanță
c. sesiune deschisă echipamente regularizare pentru ca utilizatorii să se reconecteze mai ușor dacă se întrerupe conexiunea. 
Soluția Antivirus 
Soluția antivirus integrată are ca scop protejarea întregii rețele împotriva atacurilor virușilor. Pentru acest scop trebuie acoperite următoarele obiective: 
a. server aplicații 
b. server baza de date 
c. Web Server 
d. operatori calculator 
Soluția antivirus trebuie să aibă următoarele caracteristici: 
• Scanare și accentuare problem pe servere de aplicații 
• Scanare și accentuare problem pe servere de baze de date
• Scanare și accentuare problem pe servere web

• Scanare conținut baze de date ce conțin documente cu risc – de dorit să se scaneze baza de date cu management de documente și fluxul de lucru pentru că poate conține virus informațional. 
• Scanare traffic pe portalul web public (HTTP) 
• Scanare trafic FTP în rețeaua private și mai departe. 
• Eliminare e-mail nedorit (Spam) 
• Detectare și eliminare aplicații cu conținut nefast - spyware, adware 
• Administrare printr-o consolă central a taskurilor care scanează și protejează și operare pe stațiile cu aceste taskuri. 
• Alerte privind infecții ale aplicațiilor și viruși de software. 
• Posibilitate de scanare automata a taskurilor și actualizare a versiunii de fișiere semnătură și versiuni ale motorului antivirusului. 
• Raportare și statistici privind starea calculatoarelor scanate 
• Upgrade pentru operatori și calculatoare de pe server dintr-o locație central unde va fi disponibilă datarea informației pe semnăturile virușilor
Software baze de date
Este necesară o soluție robustă și scalabilă care va asigură disponiobilitatea sistemului. 
Baza de date trebuie să acopere următoarele obiective: 
a. Să facă schimb de date ușor, rapid și cu un înalt coeficient de siguranță 
b. Accesare date prin protocoale standard (ODBC, XML, SOAP) 
c. Analizarea datelor, echipamente procesare date (OLAP) 
d. Funcții generale pentru management și dezvoltare simplificată precum: 
• baza de date pe server cu grad ridicat de disponibilitate, prin: 
creare de rezervă în timp ce sistemul merge 
transmitere de log transactional între servere 
• Suport pentru transfer de baze de date și alte baze de date prin protocoale standard (ODBC, XML, TXT) care permit integrarea datelor în alte sisteme externe. 
• Suport pentru rularea mai multor funcționalități ale serverului de baze de date pe același echipament 
• Suport pentru servere cu mai multe procesoare 
• Suport pentru căutare XML 
• Suport pentru stocare date XML și aplicații comunicare în format XML 
• Acces integrat la date din interfața web, fără dezvoltare de aplicații pentru aceasta. 
• Integrare cu Office, permițând aplicațiilor să acceseze obiectele din baza de date 
• Caracteristici ale prelucrării de date, scenarii de tipul Ce-ar fi dacă 
• Caracteristici Type OLAP 
• Analiză de date prin instrumente web, fără software special instalat pe calculatoarele clienților. 
• Suport pentru servicii de procesare date care permit importarea de surse de date nehomogene. 
• Suport pentru administrare de baze de date simplificată: 
a. creare de entități în baza de date printr-o entitate cu editor visual fără a fi nevoit să execute comenzi SQL scrise manual 
b. Vizualizare statut tabele, jurnale și toate entitățile din baza de date printr-un instrument de management vizual. 
• Suport pentru limbaje SQL. 
• Suport pentru căutare "full text" în câmpurile textului din baza de date 
• Mecanism securitate bazat pe utilizatori și rolurile integrate în sistemul LDAP. Utilizatorii bazei de date vor fi aceiași cu cei definiți în structura LDAP. 
• Suport pentru 64-bit (Itanium 2 și x64) 
• Suport pentru baze de date stocate în fișiere fără limită de dimensiune 
• Tabele pentru partiționarea echipamentelor care să ofere support pentru baze de date mari 
• Mijloace pentru indexarea paralelă a datelor 
• Mijloace pentru ca indexul să accelereze accesul la căutările online 
• Suport pentru "database mirroring" 
• Suport pentru clustere în caz de eșec – să permit schimbarea funcționalității la garanția în caz de distrugere a serverului 
• Support pentru indexare online 
• Aplicații software de management a mijloacelor cu interfață grafică prietenoasă fără obligația de a folosi script pentru access. 
• Faclități optimizare și ajustare ale structurii bazei de date, administratorul propunând schimbări în configurația bazei de date pentru o funcționare optimă. 
• Facilități integrare cu limbaj de programare de nivel înalt pentru a dezvolta caracteristici care sunt dificil de implementat în limbajul bazei de date 
• Suport pentru indexarea câmpurilor originare XML și a câmpurilor pentru căutarea în XML 
• Suport pentru notificarea modificărilor de date astfel încât serverul bazei de date să notifice aplicația ce interoperează în momentul în care  rezultatul căutării s-a modificat. Scopul este o scalabilitate înaltă a aplicației și îmbunătățirea întregului sistem. 
• Acces la căutările din serviciile web. 
• Suport pentru encriptarea comunicării dintre client și baza de date de pe server 
• Suport pentru căutările din baza de date conform standardului XQuery 1.0.
Cerințe privind comunicarea și securitatea

Soluția oferită de Contractant trebuie să aibă instalată o soluție de management local, astfel ca politicile de securitate să fie impuse de acest tip de echipament asupra traficului care este subiectul acestor reguli.

Soluții de firewall / VPN trebuie să împartă rețeaua în următoarele segmente, care trebuie să existe, dar nu sunt limitate la atât; se pot adăuga oricăte segmente de rețea după cum consideră Contractantul:

· Servere pentru rețele web ce includ portal;

· Aplicații de rețea ce conțin servere de aplicații;

· Baza de date de rețea ce conține servere de baze de date;

· Management de rețea dedicat.

Aplicantul trebuie să implementeze un system IDS / IPS care să monitorizeze traficul și să detecteze încercările de intruziune. Pentru o vizualizare mai bună a rețelei și monitorizare mai bună a traficului, soluția va fi integrată în firewall.

Soluția IDS / IPS trebuie să monitorizeze încercările de intruziune și tot traficul anormal care trece prin segmentul de rețea.

Soluția IDS / IPS trebuie să ofere răspunsuri și acțiuni la atacurile de rețea în timp real, incluzând completarea sesiunii ceea ce va reduce vulnerabilitțile rețelei.

Sistemul informatics oferit trebuie să propună un filtru  antivirus și de conținut pentru traffic HTTP și FTP. Soluția IDS / IPS trebuie să fie integrate în firewall /soluția VPN. În orice modalitate de implementare, soluția antivirus va scana câutând un virus/traffic nepotrivit în fluxul de intrare și ieșire.

Cerințe și componente minime obligatorii pentru sistemul de securitate
· Firewall / VPN – platformă dedicată dispozitivelor cu management local;

· Soluție IDS / IPS – integrată în platforma firewall / VPN. Va fi integrată în soluția firewall / VPN și va scana tot traficul care tranzitează gateway-ul principal (Firewall / VPN);

· Filtru antivirus și de conținut – instalarea unei aplicații integratecu clusterul Firewall / VPN care va include software antivirus  și filtru de conținut pentru filtrarea traficului HTTP, Mail și FTP. Soluția pentru antivirus și filtrarea conținutului pentru traficul din mail, HTTP și FTP va fi integrată în soluția firewall / VPN, pentru a scana tot traficul care trece prin serverele aplicației (scanare trafic HTTP, Mail și FTP tranzit gateway).

Accesul utilizatorilor autentificați la sistemul de calculatoare trebuie să asigure:

· Securitatea datelor printr-un sistem de limitarea accesului bazat pe drepturi și parole, structurat pe multe niveluri. Drepturile pentru accesul utilizatorilor pot fi configurate în interfața aplicației;

· Autentificarea utilizatorilor în aplicație va fi permisă de la orice punct de lucru conectat la rețeaua instituției;

· Utilizatorilor nu li se va permite conectarea în cazul unei erori în sistem;

· Închiderea automata a sesiunii de lucru a utilizatorilor în caz de inactivitate pentru o perioadă de timp predeterminată;

· Jurnal cu operațiunile zilnice ale fiecărui utilizator;

· Autentificarea utilizatorilor va fi posibilă prin oricare din următoarele metode:

· Prin username și parolă, sau dacă e necesar prin certificate digitale;

Confidențialitatea datelor
Sistemul de informații integrate oferit de Contractant trebuie să asigure confidențialitatea informațiilor necesare pentru operații, accesului la interfața de administrare se va face pe baza unui username și parolă.

Sistemul oferit de Contractant trebuie să asigure integritatea datelor transmise, updatate, vizualizate sau înregistrate. Toate informațiile privind utilizatorii trebuie să fie confidențiale în limitele impuse de politicile de securitate. Aceste limite se stabilesc în funcție de ce rol va avea fiecare utilizator în sistemul portalului.

Sistemul trebuie să se supună legilor international și regulilor privind protejarea intimității și adatelor personale.

Prin componente speciale de administrare, persoane acreditate păot restricționa accesul la anumite zone din portal, anumite documente sau date, după cum e necesar,  să acorde drepturi doar anumitor utilizatori sau grupuri de utilizatori.

În baza acestei politici, utilizatorii pot vizualiza, edita sau adăuga documente/liste doar în limita drepturilor de acces deținute, asigurându-se confidențialitatea informațiilor.

Din motive de securitate parolele se păstrează encriptate în baza de date.


	Sistemul de informații va fi instalat în centrul de date, locația fiind oferită de Beneficiar, ca parte dintr-un contract diferit ce nu tine de acest dosar de achiziții. Centrul de date va oferi doar securitatea fizică și conectivitatea de rețea pentru Sistemul de informații..

Oferta tehnică și financiară include toți itemii ceruți în această cerere de document, în legătură cu softwareul și hardwareul folosit de Centrul de date.
Softwareul este compus din trei părți ce asigură o fundație solidă pentru toate celelate module din system:
· Asigură support de software robust și de încredere
· Oferă un mediu de stocare a informațiilor robust și scalabil care permite stocarea unui număr mare de informații acumulate
· Oferă protective împotriva virușilor
· Oferă o structură deschisă în care se pot integra alte instituții
Contractantul va oferi Microsoft Windows Server 2012 Standard ca system de operare pe cele 8 servere. Windows Server 2012 Standard oferă următoarele caracteristici:
1. Sistemul cu fișiere va avea următoarele caracteristici: 
a. facilități pentru indexarea fișierelor pe baza de metadata și conținut. Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc725753(v=ws.10).aspx 
b Facilități de defragmentare a aparatelor de stocare. Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc731650.aspx 
c. Sisteme de facilitate a encriptării și determinarea politicii corecte pentru persoanele autorizate să aibă acces la fișiere encriptate. Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc700811.aspx 
d replicarea sistemului de fișiere la anumite interval de timp.  Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj127250.aspx 
e.. Copii ale directoriilor virtuale de acces la versiuni vechi ale documentelor în variant existent la crearea unei copii virtuale. Pentru mai multe detalii vizitați adresele:  http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc771893.aspx 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd364794(v=WS.10).aspx 
f. servicii de partajare de fișiere în rețea cu posibilitatea stabilirii drepturilor de acces la fișiere și directorii Pentru mai multe detalii vizitați adresele http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc754178.aspx 
g. Integrarea în sistemul LDAP pentru toate mecanismele de securitate și identificare. 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:

http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831477.aspx 
h. Suport SAN (Storage Area Network). Pentru mai multe detalii vizitați adresa:http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh825063.aspx 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dn305893.aspx 
2. Management 
a. Entități de facilitate pentru managementul controlului accesului la sistem (directorii, fișiere, sisteme de aplicații, device-uri logice și hardware) dintr-o consolă centrală; Pentru mai multe detalii vizitați adresa:  http://technet.microsoft.com/library/hh230741.aspx 
b. Subsistem de management LDAP integrat; Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd560651(v=ws.10).aspx
c. Sistem de backup și recuperare parole;  Pentru mai multe detalii vizitați adresele:http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc770757.aspx 

http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd759200.aspx 
d. Sistem automat de recuperare în caz de accident – pe materialul de backup pregătit în prealabil; Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc779908(v=ws.10).aspx 
e. facilități de limitare a lățimii de bandă pentru aplicațiile instalate pe server; Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/dn467373.aspx
f. politici pentru managementul facilităților care definesc drepturile de acces pentru grupuri de utilizatori reducând timpul și complexitatea administrării sistemului; Pentru mai multe detalii vizitați adresa:http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc753706.aspx 
g. Suport pentru management fără a conecta consola la calculatorul care opereaza sistemul. Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh801900.aspx ; 
h. Asistență la distanță pentru utilizatorii care au instalat sistemul de operare. 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc753881.aspx
i. Dispozitiv pentru asistența la distamță 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj648426.aspx 
J. Dispozitiv în safe mode pentru analiza posibilelor defecțiuni în operare 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj593264.aspx#BKMK_UseSafeMode 
k. Support tehnic și diagnosticarea problemelor din sistemul de operare Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://support.microsoft.com/kb/2598970 
3. Tipărire 
a. Suport pentru tipărire pe cluster – instalare automata de  drivere pentru toate serverele de tipărire din cluster. Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj556313.aspx 
b. Suport pentru tipărire de la linia de comandă Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc753980.aspx 
c. Sistem de operare a serverului de tipărire integrat Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/library/hh831468 

5. Directoriu pentru servicii 
a. Integrarea sistemului de operare compatibil cu sisteme LDAP 
4. Stocare
a. distribuire sistem de fișiere pentru management echipamente de stocare sau rețea distribuită 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj127250.aspx 
b. echipamente de encriptare pentru fișiere și directorii 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831724.aspx 
c. posibilitatea de a crea fișiere de rezervă chiar și atunci când pot fi accesate de alte aplicații
d. rețea pentru stocare și support pentru diskuri virtuale Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/dn551169.aspx 
e. directorii virtuale și support pentru directorii virtuale  Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831522.aspx 
5. Directoriu pentru servicii 
a. Integrarea sistemului de operare compatibil cu sisteme LDAP Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dn268294.aspx 
b. Suport LDAP pentru soluții de backup
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc771290(v=ws.10).aspx 
c. Suport management soluții LDAP Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd560651(v=ws.10).aspx 
d. suport autorizare utilizatori între domenii
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc787646(v=ws.10).aspx  
e. suport autentificare utilizatori între domenii
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc787646(v=ws.10).aspx 
f. Integrare sistem cu toate aplicațiile pentru autentificare, autorizare și management și resurse de utilizatori.
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831553.aspx 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831472.aspx 
6. Rețele și comunicații 
a. Suport rețele wireless 
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
  http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh994698.aspx 
b. Login automat și obținere automata a adresei la conectarea la rețea
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh994698.aspx 
c. Managementul echipamentelor de conectare 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/windows/desktop/aa816373(v=vs.85).aspx 
d. Suport DNS Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dn313100.aspx 
e.Suport protocol  IPv6 - Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-us/network/hh994905.aspx 
f. Suport dispositive plug & Play   - Pentru mai multe detalii vizitați adresa http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh825697.aspx 
g. Îndrumare și support acces de la distanță 
 Pentru mai multe detalii vizitați adresa
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831416.aspx 
7. Securitate 
a. Servicii management pentru certificatele digitale instalate pe server - Pentru mai multe detalii vizitați adresa http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831740.aspx 
b. Managementul datelor de identificare a utilizatorilor - Pentru mai multe detalii vizitați adresa http://technet.microsoft.com/en-us/library/dn268299.aspx 
c. Encriptarea sistemului de fișiere - Pentru mai multe detalii vizitați adresa  http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831724.aspx 
d. Echipamente pentru semnătură digitale incorporate în sistemul de operare - Pentru mai multe detalii vizitați adresa http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj852239.aspx 
e. Internet Firewall integrat în sistemul de operare pentru a proteja porturile de atacuri exterioare - Pentru mai multe detalii vizitați adresa
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc753558.aspx 
f. Suport pentru Virtual Private Networks - Pentru mai multe detalii vizitați adresa http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc772449.aspx  
g. Suport protocol Kerberos 5 
 - Pentru mai multe detalii vizitați adresa
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831553.aspx 

8. Administrare de la distanță 
a. Acces de la distanță la toate uneltele pentru instrumentele pentru managementul sistemului 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831416.aspx 

b. abilitatea de conectare la server de la distanță Pentru mai multe detalii vizitați adresa
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831527.aspx 

c. sesiune deschisă echipamente regularizare pentru ca utilizatorii să se reconecteze mai ușor dacă se întrerupe conexiunea. 
 Pentru mai multe detalii vizitați adresa
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc725689.aspx 

Contractantul va oferi Kaspersky Small Office Security ca soluție antivirus.
Kaspersky Small Office Security este conceput să protejeze rețeaua întreagă de atacurile virușilor. În acest scop se urmăresc următoarele obiective: 
a. server aplicații 
b. server baza de date 
c. Web Server 
d. operatori calculator
Kaspersky Small Office Security va oferi următoarele: 

• Scanare și accentuare problem pe servere de aplicații 
• Scanare și accentuare problem pe servere de baze de date
• Scanare și accentuare problem pe servere web

• Scanare conținut baze de date ce conțin documente cu risc – de dorit să se scaneze baza de date cu management de documente și fluxul de lucru pentru că poate conține virus informațional. 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://www.kaspersky.com/products/small_office_security/index 

• Scanare traffic pe portalul web public (HTTP) Scanează traficul de intrare și ieșire pentru a asigura securitatea rețelelor locale și conexiunilor la internet.

Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://www.kaspersky.com/products/small_office_security/index
• Scanare trafic FTP în rețeaua private și mai departe. Web Anti-Virus a fost conceput special pentru a previne asemenea infecții. Această component interceptează și blochează execuția scripturilor localizate pe the web-site în caz de pericol. Component monitorizează traficul transferat via protocoale HTTP, HTTPS și FTP.
 • Eliminare e-mail nedorit (Spam)

Cu tehnologia sa nouă și îmbunătățită anti-spam, Kaspersky Small Office Security oferă o filtrare și mai serioasă a mesajelor nedorite.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa http://www.kaspersky.com/products/small_office_security/index 



• Detectare și eliminare aplicații cu conținut nefast - spyware, adware 
Motorul cel mai nou anti-malware de la Kasperskyprotejează calculatorul afacerii tale și serverele de fișiere împotriva tutror tipurilor de malware, incluzând:
Viruși de calculator
Trojan

Viermi
Keyloggers

Spyware & adware

Rootkit
Bot

Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://www.kaspersky.com/products/small_office_security/index 
• Administrare printr-o consolă centrală a taskurilor care scanează și protejează și operare pe stațiile cu aceste taskuri.
Puteți seta politicile de securitate pentru angajați și performa taskuri de backup obișnuite pentru fiecare calculator folosing Consola de Management – totul de la un singur calculator
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://www.kaspersky.com/products/small_office_security/index 
• Alerte privind infecții ale aplicațiilor și viruși de software.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
https://support.kaspersky.com/5953 
• Posibilitate de scanare automata a taskurilor și actualizare a versiunii de fișiere semnătură și versiuni ale motorului antivirusului. 
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://support.kaspersky.com/6087 
http://support.kaspersky.com/10480#block0
• Raportare și statistici privind starea calculatoarelor scanate
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:

http://support.kaspersky.com/10490#block3 

http://support.kaspersky.com/10477#block3 
• Upgrade pentru operatori și calculatoare de pe server dintr-o locație central unde va fi disponibilă datarea informației pe semnăturile virușilor. 
Pentru a reduce încărcătura conexiunii la internet, Kaspersky Small Office Security permite acordarea rolului de ‘server de update’ unui calculator.  Acel calculator va descărca toate update-urile și le va distribuir celorlalte calculatoare din rețea.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://www.kaspersky.com/products/small_office_security/index 

Contractantul va oferi  SQL Server 2014 Enterprise cu posibilitatea de downgrade la SQL Server 2008 R2 Enterprise.

SQL Server 2008 R2 este o soluție robustă și scalabilă care poate asigura disponibilitatea sistemului. 
SQL Server 2008 R2 va acoperi următoarele caracteristici: 
a. Schimb ușor de date, putere și viabilitate
Pentru mai multe detalii vizitați adresele: http://msdn.microsoft.com/en-us/magazine/cc700349.aspx 

http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms345584(v=sql.105).aspx 
b. Acces la date prin protocoale standard (ODBC, XML, SOAP) 
Pentru mai multe detalii vizitați adresele: http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms188266(v=sql.105).aspx 
c. Facilități pentru analiză de date, prelucrare de date (OLAP) 

Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://technet.microsoft.com/en-US/library/ms174861(v=sql.105).aspx 
d. Management și dezvoltare simplificată 

Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=22985 
baza de date pe server cu grad ridicat de disponibilitate, prin: 
creare de rezervă în timp ce sistemul merge 
transmitere de log transactional între servere
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms190202(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru transfer de baze de date și alte baze de date prin protocoale standard (ODBC, XML, TXT) care permit integrarea datelor în alte sisteme externe. 

Pentru mai multe detalii vizitați adresa: http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms140203(v=sql.105).aspx 
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms188664(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru rularea mai multor funcționalități ale serverului de baze de date pe același echipament
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms143694(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru servere cu mai multe procesoare
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms189329(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru căutare XML 
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms178107(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru stocare date XML și aplicații comunicare în format XML
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb522446(v=sql.105).aspx 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb510483(v=sql.105).aspx 
• Acces integrat la date din interfața web, fără dezvoltare de aplicații pentru aceasta.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ee633729(v=sql.105).aspx 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh231064.aspx 
• Integrare cu Office, permițând aplicațiilor să acceseze obiectele din baza de date
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://office.microsoft.com/en-001/excel-help/connect-to-import-sql-server-data-HA010217956.aspx 
http://office.microsoft.com/en-001/excel-help/connect-to-import-sql-server-data-HA010217956.aspx 
• Caracteristici ale prelucrării de date, scenarii de tipul Ce-ar fi dacă
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb510516(v=sql.105).aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd744749(v=sql.100).aspx  
• Caracteristici Type OLAP
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb522625(v=sql.105).aspx 
• Analiză de date prin instrumente web, fără software special instalat pe calculatoarele clienților.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb522628(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru servicii de procesare date care permit importarea de surse de date nehomogene.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms175937(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru administrare de baze de date simplificată: 
a. creare de entități în baza de date printr-o entitate cu editor visual fără a fi nevoit să execute comenzi SQL scrise manual. 

Pentru mai multe detalii vizitați adresele: http://msdn.microsoft.com/en-us/data/tools.aspx 
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ee635898(v=sql.105).aspx 

http://msdn.microsoft.com/en-us/library/hh272686(v=vs.103).aspx 
b. Vizualizare statut tabele, jurnale și toate entitățile din baza de date printr-un instrument de management vizual.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=7593 
• Suport pentru limbaje SQL.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh313109.aspx 
• Suport pentru căutare "full text" în câmpurile textului din baza de date
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms142571(v=sql.105).aspx 
• Mecanism securitate bazat pe utilizatori și rolurile integrate în sistemul LDAP. Utilizatorii bazei de date vor fi aceiași cu cei definiți în structura LDAP.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms174840(v=sql.105).aspx 

http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc732857.aspx 
• Suport pentru 64-bit (Itanium 2 și x64) Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb500459(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru baze de date stocate în fișiere fără limită de dimensiune
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/gg638709(v=sql.105).aspx 
• Tabele pentru partiționarea echipamentelor care să ofere support pentru baze de date mari
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms191481(v=sql.105).aspx 
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc645993(v=sql.105).aspx
•  Mijloace pentru indexarea paralelă a datelor
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc645993(v=sql.105).aspx 
• Mijloace pentru ca indexul să accelereze accesul la căutările online
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc645993(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru "database mirroring"
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms189852(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru clustere în caz de eșec – să permit schimbarea funcționalității la garanția în caz de distrugere a serverului
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
 http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh231721.aspx 
• Support pentru indexare online
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms191261(v=sql.105).aspx 
• Aplicații software de management a mijloacelor cu interfață grafică prietenoasă fără obligația de a folosi script pentru access.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms365247(v=sql.105).aspx  
• Faclități optimizare și ajustare ale structurii bazei de date, administratorul propunând schimbări în configurația bazei de date pentru o funcționare optimă.
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms179428(v=sql.105).aspx 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms188284(v=sql.105).aspx 
• Facilități integrare cu limbaj de programare de nivel înalt pentru a dezvolta caracteristici care sunt dificil de implementat în limbajul bazei de date
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms131102(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru indexarea câmpurilor originare XML și a câmpurilor pentru căutarea în XML
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb522493(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru notificarea modificărilor de date astfel încât serverul bazei de date să notifice aplicația ce interoperează în momentul în care  rezultatul căutării s-a modificat. Scopul este o scalabilitate înaltă a aplicației și îmbunătățirea întregului sistem. 
Pentru mai multe detalii vizitați adresele:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms175110(v=sql.105).aspx 
• Acces la căutările din serviciile web.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms188266(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru encriptarea comunicării dintre client și baza de date de pe server Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms189067(v=sql.105).aspx 
• Suport pentru căutările din baza de date conform standardului XQuery 1.0.
Pentru mai multe detalii vizitați adresa:
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms189075(v=sql.105).aspx 
Cerințe privind comunicarea și securitatea
Produsul oferit de Contractant pentru soluția de Firewall este Juniper SRX 100 + Juniper Junos Pulse Gateway MAG2600

Juniper SRX 100 + Juniper Junos Pulse Gateway MAG2600 va avea instalată o soluție de management local, astfel ca politicile de securitate să fie impuse de acest tip de echipament asupra traficului care este subiectul acestor reguli Soluția de firewall / VPN va împărți rețeaua în următoarele segmente:

· Servere pentru rețele web ce includ portal;

· Aplicații de rețea ce conțin servere de aplicații;

· Baza de date de rețea ce conține servere de baze de date;

· Management de rețea dedicat.

Contractantul va implementa un system IDS / IPS care să monitorizeze traficul și să detecteze încercările de intruziune. Pentru o vizualizare mai bună a rețelei și monitorizare mai bună a traficului, soluția va fi integrată în firewall.

Soluția IDS / IPS va monitoriza încercările de intruziune și tot traficul anormal care trece prin segmentul de rețea.

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.
Soluția IDS / IPS va oferi răspunsuri și acțiuni la atacurile de rețea în timp real, incluzând completarea sesiunii ceea ce va reduce vulnerabilitțile rețelei.

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

Sistemul informatic oferit va avea un filtru  antivirus și de conținut pentru traffic HTTP și FTP. Soluția IDS / IPS trebuie să fie integrate în firewall /soluția VPN. În orice modalitate de implementare, soluția antivirus va scana câutând un virus/traffic nepotrivit în fluxul de intrare și ieșire.

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

Sistemul de securitate are următoarele componente: 

· Firewall / VPN – platformă dedicată dispozitivelor cu management local;

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

· Soluție IDS / IPS – integrată în platforma firewall / VPN. Va fi integrată în soluția firewall / VPN și va scana tot traficul care tranzitează gateway-ul principal (Firewall / VPN);

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

· Filtru antivirus și de conținut – instalarea unei aplicații integratecu clusterul Firewall / VPN care va include software antivirus  și filtru de conținut pentru filtrarea traficului HTTP, Mail și FTP. Soluția pentru antivirus și filtrarea conținutului pentru traficul din mail, HTTP și FTP va fi integrată în soluția firewall / VPN, pentru a scana tot traficul care trece prin serverele aplicației (scanare trafic HTTP, Mail și FTP tranzit gateway).
Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

Accesul utilizatorilor autentificați la sistemul de calculatoare trebuie să asigure:

· Securitatea datelor printr-un sistem de limitarea accesului bazat pe drepturi și parole, structurat pe multe niveluri. Drepturile pentru accesul utilizatorilor pot fi configurate în interfața aplicației;

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

· Autentificarea utilizatorilor în aplicație va fi permisă de la orice punct de lucru conectat la rețeaua instituției;

Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

· Utilizatorilor nu li se va permite conectarea în cazul unei erori în sistem;

Pentru detalii accesați adresa:

http://www.juniper.net/techpubs/software/junos-security/junos-security10.2/junos-security-swconfig-security/topic-44806.html 
· Închiderea automata a sesiunii de lucru a utilizatorilor în caz de inactivitate pentru o perioadă de timp predeterminată;

Pentru detalii accesați adresa:

http://kb.juniper.net/InfoCenter/index?page=content&id=KB28630&actp=search&viewlocale=en_US&searchid=1255123520057 
· Jurnal cu operațiunile zilnice ale fiecărui utilizator;

Pentru detalii accesați adresa:

http://kb.juniper.net/InfoCenter/index?page=content&id=KB16502 

· Autentificarea utilizatorilor va fi posibilă prin oricare din următoarele metode:

· Prin username și parolă, sau dacă e necesar prin certificate digitale;
Pentru mai multe detalii vedeți fișele de date incluse în Anexa 1.

Confidențialitatea datelor

Sistemul de informații integrate oferit de Contractant va asigura confidențialitatea informațiilor necesare pentru operații, accesului la interfața de administrare se va face pe baza unui username și parolă.

Sistemul oferit de Contractant va asigura integritatea datelor transmise, updatate, vizualizate sau înregistrate. Toate informațiile privind utilizatorii vor fi confidențiale în limitele impuse de politicile de securitate. Aceste limite se stabilesc în funcție de ce rol va avea fiecare utilizator în sistemul portalului.

Sistemul se va supune legilor internationale și regulilor privind protejarea intimității și adatelor personale.

Prin componente speciale de administrare, persoane acreditate pot restricționa accesul la anumite zone din portal, anumite documente sau date, după cum e necesar,  să acorde drepturi doar anumitor utilizatori sau grupuri de utilizatori.

În baza acestei politici, utilizatorii pot vizualiza, edita sau adăuga documente/liste doar în limita drepturilor de acces deținute, asigurându-se confidențialitatea informațiilor.

Din motive de securitate parolele se păstrează encriptate în baza de date.
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	Platforma va include o Bancă de date cu informative privind populația, localități, instituții de învățământ, societăți comerciale, economie etc din județul Timiș și Primăria Vârșeț.

Serviciile de colectare de date importante vor folosi informații / date de la Direcția Regională de Statistică, camera de Comerț, Agenția de Plasare a Forței de Muncă, autorități publice locale și le vor include în baze de date relaționale conform specificațiilor din faza de analiză.
Informațiile/datele din bazele partenerilor trebuie extrase automat. Contractantul trebuie să propună o soluție de includere automată a datelor din alte baze de date. Detaliile despre bazele de date ale partenerilor vor fi disponibile în faza de analiză a proiectului.

Contractantul trebuie să dezvolte aplicațiile ce vor rula pe bazele de date ale partenerului pentru a include automat datele.

Datele colectate pe domeniu trebuie să aibă coordinate desemnate pentru fiecare obiectiv ce se va regasi pe hărțile GIS.

Sistemul informatic trebuie să permit colectarea de date folosind tablete PC și camera digitale cu optiune de  Geo-tagging. Imaginile colectate trebuie să fie ușor de încărcat în Baza de date și reprezentate pe hărțile interactive cu ajutorul informațiilor de geo-tagging.

Se dorește folosirea unui concept  Web 2.0 pentru crearea bazei de date (pentru metadata și localizare); conceptual va permite utilizatorilor interesați să semnalizeze evenimente și să vizualizeze indicatorii noi de pe hartă. Astfel se vor rafina simulările și îmbogăți colecția de bune practici; 

Componenta Baza de date trebuie să stocheze într/un mod unic următoarele infomații/date, fără a se limita la acestea:

· Date de identificarea a fiecărui IMM care activează în zona Timis/Varset cu profil activitate de producție 

· Date despre acel IMM, capacitatea sa economică, număr angajați, durată activitate
· Informații despre piața regional și planuri de dezvoltare
· Istoricul tranzacțiilor din sistemul informatics și accesului în system pentru evaluarea și monitorizarea proiectului 

· Informații utile despre diverse domenii de afaceri (stategii dezvoltare, elemente utile, studii de caz, traininguri și informare, exemple de cazuri de succes)

· Informații despre analize de piață și termenii necesari în producție
· Moduri de a calcula eficiența unui operator economic
· Alte informații, elemente ce vor fi identificate în faza de analiză în funcție de necesități.
Baza de date trebuie să conțină toată informația structurată pentru a ușura căutările. Baza de date va fi completată cu material din bazele existente pe nivelul organizational existent, în cadrul protocoalelor de parteneriat.

Contractantul trebuie să definească în faza de analiză a implementării structura bazei de date și tipurile de informații ce trebuie adunate de la instuțiile pertenere.

Activitățile de analiză sunt parte din oferta tehnică. 

Contractantul trebuie să aibă în vedere că Analiza se va face în județul Timiș și regiunea Varset.

În timpul și după implementarea proiectului, bazele de date trebuie completate cu date transnmise de câtre/transmise câtre/primate de la partenerii înregistrați în proiect. De asemenea, trebuie să existe un acord privind conținutului adăugat de utilizatorii sistemului (companii private, agenții de turism, ONG-uri). Procedurile automate vor fi folosite pentru a updata / valida datele.

Sistemul de informații trebuie să ofere interfațe pentru colectarea de date de la parteneri sau alți contributori. 

Interfațele pentru colectarea datelor trebuie să fie create având în vedere structurabazelor de date ale instituțiilor partenere (actorii implicații, contribuitorii cu date).

Trebuie creat un protocol pentru transfer de date periodic automat (în funcție de tipul de date) de la bazele de date ale partenerului la sistemul de informații propus pentru proiectul acesta..

Contractantul trebuie să creeze și aplicațiile ce vor rula pe bazele de date ale partenerilor, care să extragă informații relevante aprobate în prealabil de contrcatele de parteneriat.

Beneficiarul este responsabil pentru încheierea acordurilor de parteneriat înainte de faza de analiză a proiectului.

Sistemul va genera rapoarte despre frecvența căutărilor, structurate pe tipurile de date.

Baza de date sociale
Baza de date sociale trebuie să conțină date statistice privind populația și structura populației bazată pe mai multe criterii: forța de lucru disponibilă, rata de anagajre, vârsta, nivel educație, pregătire, calificări etc., indicatori care să definească prognoza legată de forța de muncă.

Cei mai relevați indicatori sociali trebuie identificați în timpul fazei de analiză a proiectului.

Informațiile stocate în Baza de date sociale trebuie să fie de interes pentru ambele părți, pentru instituții publice care creeaza politici și strategii, șli pentru companii private care dezvoltă strategii de recrutare și angajare personal, pentru previziuni privind piața forței de muncă.

Alte informații din baza de date pot fi : oferte de la instituții educaționale de tip vocațional sau tehnic, oferte de la prestatorii profesionali de cursuri despre domeniile căutate în regiune .

Entitățile interesate de informațiile din baza de date sociale sunt:

1. IMM-uri în căutare de informații despre mâna de lucru disponibilp și nivelul de pregătire a acesteia.
2. Instituțiile educaționale și cei care oferă educație continua care pt folosi informațiile despre tendințele pe piață pentru a-și adapta ofertele educaționale. 
3. Persoane în căutare de loc de muncă – informații despre oportunități de calificare și angajare.

4. Instituții publice – date utile pentru analiza internă ce precede dezvoltarea politicilor și strategiilor din domeniul forței de lucru și investiții în infrastructură

În faza de analiză a proiectului, Contractantul care căștigă contractual și Beneficiarul vor stabili un orar de update pentru baza de date în funcție de tipurile de date și dinamica lor. 

Informațiile din baza de date vor fi însoțite de articole scrise de experți în resurse umane care vor interpreta aceste date și vor instrui publicul cumă să le folosească în scopul planificării/calibrării propriei afaceri.

Experții independeți trebuie să poată singură să facă upload și să-și promoveze articolele privind Dinamica socială sau interpetarea indicatorilor. Accesul lor se face pe baza drepturilor de acces stabilite de Beneficiar.

Baza de date economice
Baza de date economice – conține informații structurate din domeniul economic utile pentru elaborarea de politici locale/regionale pentru a susține dezvoltarea domeniilor economice specific acestei regiuni și pentru a crește investițiile. Trebuie să conțină, fără a fi limitată la asta:
· Date statistice despre activitatea economică (număr și tip de operatori, angajați, profit, domeniu etc.) 

· Baza de date (eventual și harta) despre folosirea surselor de energie regenerabile (producători și consumatori de energie verde), 

· Proiecte în derulare care sunt relevante din punct de vedere economic, 

· Indicatorii prinvind consumul, prețurile, facilități, etc.

· Baza de date cu producători agricoli organici certificați
· Infrastructură de afaceri: parcuri industrial, incubatoare de afaceri, centre expoziționale și pavilioane,

· Evenimente de afaceri organizate în regiune, 

· Programe și legislație pentru mediul de afaceri valabile, 

· Baza de date cu asociații și asociații ale angajaților din Timiș și regiunea Varset, 

· Tendințe de dezvoltare la nivel local și județean.

Baza de date economice va avea o destinație specifică:

· Companii și clienți – informații despre furnizori potențiali/ parteneri prin componenta B2B și B2C din sistem.

· Instituții educaționale și furnizori de educație continuă – iau informații despre tendințele pieței (dezvoltarea sectoarelor care au nevoie de forță de muncă adițională) pentru a-și adapta oferta educațională.

· Potențiali investitori (antreprenori) prin componenta B2B și B2C – informații despre oportunități de afaceri (furnizori, client, companii cu produse și servicii similare sau complementare, parteneri potențiali) și investiții de capital în județul Timiș
· Instituții publice – date utile pentru activitățile analitice care preced dezvoltarea de politici economice și strategii.

Datele din sectoare diferite de activi9tate trebuie să fie intercorelate pentru analiza cantitativă, calitativă și privind dinamica.

Contractantul trebuie să stabilească o perioadă de timp pentru update de daza de date (3-6 luni) pentru păstrarea bazei existente dacă nu s-au produs modificări, sau pentru upload de date noi pentru indicatorii care au fost modificați.

Datele trebuie să fie disponibile pentru analize în portalul extern de câtre experți în economie/antreprenoriat, care vor oferi o interpretare a datelor și vor instrui publicul cum să le folosească pentru a-și planifica/calibra afacerea.

Pe viitor, în scopul sustenabilității, anumite informații relevante vor fi taxate va fi accesibilă gratis. Anumite informații de la parteneri nu sunt gratuite și publice dar pot fi obținute în schimbul unei taxe. Pe viitor, utilizatorii interesați trebuie să poată obține acest tip de informație folosind portalul sistemului de informații.

Sistemul de informații trebuie să poată integra o solute pentru plata electronica. Integrarea și această soluție nu fac obiectul acestui contract, dar contractantul trebuie să descrie modul în care va fi obținută integrarea. 

Accesul trebuie să se bazeze pe drepturile de acces stabilite de beneficiar.

Baza de date despre infrastructura
Baza de date despre infrastructura trebuie să conțină situația curentă din domeniile relevante privind infrastructura publică cum ar fi drumuri, utilități (apă, canalizare, scurgere, gaz, curent). 

Informațiile despre infrastructură trebuie prezentatre printr-o hartă interactive și să conțină informații despre starea actuală. 

Sistemul informatic trebuie să permită rapoarte de sumar cu informații generale privind: lungimea totală a infrastructurii de drumuri din județ după tip (autostradă, DN, DJ, DC), stare fizică și calitate (caracteristici tehnice: drum modernizat, pavat, pietruit, nepietruit, stare foarte bună, nepracticabil, lățime, greutate, etc.). La fel pentru alte tipuri de infrastructură pentru care se setează date specific de interes public.
Sistemul informatic trebuie să afișeze informațiile și să permit prelucrarea datelor pentru a susține porcesul de planificare strategică și implementare a programelor sectoriale strategice.

Sistemul de informații trebuie să extragă din baza de date despre infrastructură informații relevante care conțin starea proiectelor de infrastructură la nivel local și județean, finanțate din diverse tipuri de surse.

Proiectele de infrastructură trebuie să fie reprezentate în sistemul geografic (GIS) – astfel încât platforma să:

· Ofere o voziune sintetică a dezvoltării proiectelor de infrastructură 

· Accentueze unde sunt necesare puncte-cheie de investiții,

· Accentueze nevoia de finanțare pentru a coordona proiectele de investiții aflate în derulare cu proiectele de investiții planificate în strategiile județene sau sectoriale (Ex: drumurile județene vor fi prezentate în harta interactivă GIS și vor conține informații despre starea actuală (calitatea drumurilor publice, lungime, legături, etc);  ducrări în desfășurare pentru reabilitare/ îmbunătățire/ menținere conform ocntractelor în derulare (date despre segmente de drum, legături, valori contractate, perioada planificată pentru execuție, data execuției, etc).

Sistemul de informații trebuie să permită prelucrarea de date pe baza căutărilor pe mai multe criterii, oferind informații în mai multe forme: text, grafice, hartă interactivă.

Accesul la baza de date trebuie să se facă pornind de la drepturile de acces stabilite de Beneficiar.
Baza de date despre infrastructură va fi folosită de câtre:

· IMM-uri care își pot planifica rutile de distribuție, să calculeze costurile de transportși utilități (regăsit în prețul bunurilor și serviciilor).

· Instituții publice care analizează nevoile de dezvoltare, renovare, investiții în infrastructură
· Public larg care se informază cum este cheltuit banul public.

Datele păstrate în Baza de date despre infrastructura și prezentate într-o hartă interactivă și instrumentele de prelucrare a datelor vor fi un mare avantaj pentru ADETIM în managementul proiectelor de infrastructură, deoarece ADETIM este promotorul marilor proiecte de infrastructură din județul Timiș. Având o privire generală asupra infrastructurii, proiectele vor fi prioritizate în funcție de urgență, valoare și impact socio-economic. De asemenea, consiliile locale vor putea să informeze oamenii despre proiectele de infrastructură județeană. 

Proiectele de infrastructură de success pot fi replicate sau extinse pe toată regiunea și finanțate din bugetele câtorva primării, prin schimbul de informații și experiență care favorizează dezvoltarea de parteneriate.

Baza de datre privind turismul
Sistemul de informații va fi folosit pentru a promova diferite tipuri de turism: recreere, cultural, religios, academic, medical, ecologic.  

Sistemul de informații trebuie să conțină zone cu atracții turistice într-un sumar sau linkuri câtre alte proiecte și site-uri despre turism. 

Baza de date trebuie să încarce automat date din alte platform existente într-o formă sistetică și centralizată, oferind în primul rând informații în interesul turiștilor.

Baza de date despre turism trebuie să adune date din proiecte independente pentru a promova regiunea (în domeniile blogging, multimedia, arte vizuale). 

Pentru a promova regiunea, agențiile turistice vor fi invitate să creeze conținut atât despre destinații turistice locale și pachete turistice aferente (într-un mod impartial și corect). În faza de analiză a proiectului Contractantul trebuie să aleagă informația introdusă de acesta, informația oferită de Beneficiar 
 și câmpurile lăsate goale spre a fi completate de părțile interesate să promoveze Casa de oaspeți/hotel etc.
Platforma trebuie să permit crearea unei comunități virtuale care va oferi feedback factorilor interesați din domeniul tutristic despre calitatea serviciilor și calitatea infrastructurii din domeniul turistic.

Datele despre turism vor fi prezentate în trei limbi romana, sârbă și engleză, în funcție de populația-țintă. Vezi cerințele privind Portalul Extern în ceea ce privește conținutul scris în trei limbi.

Agențiile de turism, ONG-urile care promovează identitatea specifică regională (ex. Asociații pentru dezvoltare comunitară), operatorii de turism și furnizorii de servicii trebuie să își poată promova ofertlee turistice și vor fi implicate în updatarea bazei de date cu informații relevante.
	Platforma va include o Bancă de date cu informative privind populația, localități, instituții de învățământ, societăți comerciale, economie etc din județul Timiș și Primăria Vârșeț.

Serviciile de colectare de date importante vor folosi informații / date de la Direcția Regională de Statistică, camera de Comerț, Agenția de Plasare a Forței de Muncă, autorități publice locale și le vor include în baze de date relaționale conform specificațiilor din faza de analiză.
Informațiile/datele din bazele partenerilor trebuie extrase automat. În faza de analiză contractantul va propune o soluție de includere automată a datelor din alte baze de date. Detaliile despre bazele de date ale partenerilor vor fi disponibile în faza de analiză a proiectului.

Contractantul va dezvolta aplicațiile ce vor rula pe bazele de date ale partenerului pentru a include automat datele.

Datele colectate pe domeniu vor avea coordinate desemnate pentru fiecare obiectiv ce se va regasi pe hărțile GIS.

Sistemul informatic permite colectarea de date folosind tablete PC și camera digitale cu optiune de  Geo-tagging. Imaginile colectate sunt ușor de încărcat în Baza de date și reprezentate pe hărțile interactive cu ajutorul informațiilor de geo-tagging.

Se dorește folosirea unui concept  Web 2.0 pentru crearea bazei de date (pentru metadata și localizare); conceptual va permite utilizatorilor interesați să semnalizeze evenimente și să vizualizeze indicatorii noi de pe hartă. Astfel se vor rafina simulările și îmbogăți colecția de bune practici; 

Componenta Baza de date trebuie să stocheze într/un mod unic următoarele infomații/date, fără a se limita la acestea:

· Date de identificarea a fiecărui IMM care activează în zona Timis/Varset cu profil activitate de producție 

· Date despre acel IMM, capacitatea sa economică, număr angajați, durată activitate

· Informații despre piața regional și planuri de dezvoltare

· Istoricul tranzacțiilor din sistemul informatics și accesului în system pentru evaluarea și monitorizarea proiectului 

· Informații utile despre diverse domenii de afaceri (stategii dezvoltare, elemente utile, studii de caz, traininguri și informare, exemple de cazuri de succes)

· Informații despre analize de piață și termenii necesari în producție
· Moduri de a calcula eficiența unui operator economic
· Alte informații, elemente ce vor fi identificate în faza de analiză în funcție de necesități.

Baza de date va conține toată informația structurată pentru a ușura căutările. Baza de date va fi completată cu material din bazele existente pe nivelul organizational existent, în cadrul protocoalelor de parteneriat.

Contractantul trebuie să definească în faza de analiză a implementării structura bazei de date și tipurile de informații ce trebuie adunate de la instuțiile pertenere.

Faza de analiză este descrisă în Anexa 1, Secțiunea 2.3.1. 
Contractantul va asigura ca serviciile de analiză să fie pentru județul Timiș și regiunea Varset.

În timpul și după implementarea proiectului, bazele de date trebuie completate cu date transnmise de câtre/transmise câtre/primate de la partenerii înregistrați în proiect. De asemenea, trebuie să existe un acord privind conținutului adăugat de utilizatorii sistemului (companii private, agenții de turism, ONG-uri). Procedurile automate vor fi folosite pentru a updata / valida datele.

Sistemul de informații va oferi interfațe pentru colectarea de date de la parteneri sau alți contributori. 

Interfațele pentru colectarea datelor vor fi create având în vedere structurabazelor de date ale instituțiilor partenere (actorii implicații, contribuitorii cu date).
Contractantul va crea un protocol pentru transfer de date periodic automat (în funcție de tipul de date) de la bazele de date ale partenerului la sistemul de informații propus pentru proiectul acesta..

Contractantul va crea aplicațiile ce vor rula pe bazele de date ale partenerilor, care să extragă informații relevante aprobate în prealabil de contrcatele de parteneriat.

Beneficiarul este responsabil pentru încheierea acordurilor de parteneriat înainte de faza de analiză a proiectului.

Sistemul va genera rapoarte despre frecvența căutărilor, structurate pe tipurile de date.
Baza de date sociale

Baza de date sociale va conține date statistice privind populația și structura populației bazată pe mai multe criterii: forța de lucru disponibilă, rata de anagajre, vârsta, nivel educație, pregătire, calificări etc., indicatori care să definească prognoza legată de forța de muncă.

Cei mai relevați indicatori sociali vor fi identificați în timpul fazei de analiză a proiectului.

Informațiile stocate în Baza de date sociale trebuie să fie de interes pentru ambele părți, pentru instituții publice care creeaza politici și strategii, șli pentru companii private care dezvoltă strategii de recrutare și angajare personal, pentru previziuni privind piața forței de muncă.

Alte informații din baza de date pot fi : oferte de la instituții educaționale de tip vocațional sau tehnic, oferte de la prestatorii profesionali de cursuri despre domeniile căutate în regiune .

Entitățile interesate de informațiile din baza de date sociale sunt:

1. IMM-uri în căutare de informații despre mâna de lucru disponibilp și nivelul de pregătire a acesteia.
2. Instituțiile educaționale și cei care oferă educație continua care pt folosi informațiile despre tendințele pe piață pentru a-și adapta ofertele educaționale. 
3. Persoane în căutare de loc de muncă – informații despre oportunități de calificare și angajare.

4. Instituții publice – date utile pentru analiza internă ce precede dezvoltarea politicilor și strategiilor din domeniul forței de lucru și investiții în infrastructură

În faza de analiză a proiectului, Contractantul care căștigă contractual și Beneficiarul vor stabili un orar de update pentru baza de date în funcție de tipurile de date și dinamica lor. 

Informațiile din baza de date vor fi însoțite de articole scrise de experți în resurse umane care vor interpreta aceste date și vor instrui publicul cumă să le folosească în scopul planificării/calibrării propriei afaceri.

Experții independeți vor putea singură să facă upload și să-și promoveze articolele privind Dinamica socială sau interpetarea indicatorilor. Accesul lor se face pe baza drepturilor de acces stabilite de Beneficiar.

Baza de date economice

Baza de date economice – conține informații structurate din domeniul economic utile pentru elaborarea de politici locale/regionale pentru a susține dezvoltarea domeniilor economice specific acestei regiuni și pentru a crește investițiile Va conține, fără a fi limitată la asta:
· Date statistice despre activitatea economică (număr și tip de operatori, angajați, profit, domeniu etc.) 

· Baza de date (eventual și harta) despre folosirea surselor de energie regenerabile (producători și consumatori de energie verde), 

· Proiecte în derulare care sunt relevante din punct de vedere economic, 

· Indicatorii prinvind consumul, prețurile, facilități, etc.

· Baza de date cu producători agricoli organici certificați

· Infrastructură de afaceri: parcuri industrial, incubatoare de afaceri, centre expoziționale și pavilioane,

· Evenimente de afaceri organizate în regiune, 

· Programe și legislație pentru mediul de afaceri valabile, 

· Baza de date cu asociații și asociații ale angajaților din Timiș și regiunea Varset, 

· Tendințe de dezvoltare la nivel local și județean.
Baza de date economice va avea o destinație specifică:

· Companii și clienți – informații despre furnizori potențiali/ parteneri prin componenta B2B și B2C din sistem.

· Instituții educaționale și furnizori de educație continuă – iau informații despre tendințele pieței (dezvoltarea sectoarelor care au nevoie de forță de muncă adițională) pentru a-și adapta oferta educațională.

· Potențiali investitori (antreprenori) prin componenta B2B și B2C – informații despre oportunități de afaceri (furnizori, client, companii cu produse și servicii similare sau complementare, parteneri potențiali) și investiții de capital în județul Timiș
· Instituții publice – date utile pentru activitățile analitice care preced dezvoltarea de politici economice și strategii.

Datele din sectoare diferite de activitate vor  fi intercorelate pentru analiza cantitativă, calitativă și privind dinamica.

Contractantul va stabili o perioadă de timp pentru update de daza de date (3-6 luni) pentru păstrarea bazei existente dacă nu s-au produs modificări, sau pentru upload de date noi pentru indicatorii care au fost modificați.

Datele vor fi disponibile pentru analize în portalul extern de câtre experți în economie/antreprenoriat, care vor oferi o interpretare a datelor și vor instrui publicul cum să le folosească pentru a-și planifica/calibra afacerea.

Pe viitor, în scopul sustenabilității, anumite informații relevante vor fi taxate va fi accesibilă gratis. Anumite informații de la parteneri nu sunt gratuite și publice dar pot fi obținute în schimbul unei taxe. Pe viitor, utilizatorii interesați vor putea obține acest tip de informație folosind portalul sistemului de informațiiInformatic System is able to integrate with an Electronic Payment solution. Integrarea soluției de plată electronica este descrisă în Secțiunea 1.3.1 în Anexa 1.

Accesul se va baza pe drepturile de acces stabilite de beneficiar.
Baza de date despre infrastructura

Baza de date despre infrastructura va conține situația curentă din domeniile relevante privind infrastructura publică cum ar fi drumuri, utilități (apă, canalizare, scurgere, gaz, curent). 

Informațiile despre infrastructură vor fi prezentatre printr-o hartă interactive și să conțină informații despre starea actuală. 

Sistemul informatic va permite rapoarte de sumar cu informații generale privind: lungimea totală a infrastructurii de drumuri din județ după tip (autostradă, DN, DJ, DC), stare fizică și calitate (caracteristici tehnice: drum modernizat, pavat, pietruit, nepietruit, stare foarte bună, nepracticabil, lățime, greutate, etc.). La fel pentru alte tipuri de infrastructură pentru care se setează date specific de interes public.
Sistemul informatic va afișa informațiile și să permit prelucrarea datelor pentru a susține porcesul de planificare strategică și implementare a programelor sectoriale strategice.

Sistemul de informații va putea să extragă din baza de date despre infrastructură informații relevante care conțin starea proiectelor de infrastructură la nivel local și județean, finanțate din diverse tipuri de surse.

Proiectele de infrastructură vor fi reprezentate în sistemul geografic (GIS) – astfel încât platforma să:

· Ofere o voziune sintetică a dezvoltării proiectelor de infrastructură 

· Accentueze unde sunt necesare puncte-cheie de investiții,

· Accentueze nevoia de finanțare pentru a coordona proiectele de investiții aflate în derulare cu proiectele de investiții planificate în strategiile județene sau sectoriale (Ex: drumurile județene vor fi prezentate în harta interactivă GIS și vor conține informații despre starea actuală (calitatea drumurilor publice, lungime, legături, etc);  ducrări în desfășurare pentru reabilitare/ îmbunătățire/ menținere conform ocntractelor în derulare (date despre segmente de drum, legături, valori contractate, perioada planificată pentru execuție, data execuției, etc).
Sistemul de informații trebuie să permită prelucrarea de date pe baza căutărilor pe mai multe criterii, oferind informații în mai multe forme: text, grafice, hartă interactivă.

Accesul la baza de date trebuie să se facă pornind de la drepturile de acces stabilite de Beneficiar.
Baza de date despre infrastructură va fi folosită de câtre:

· IMM-uri care își pot planifica rutile de distribuție, să calculeze costurile de transportși utilități (regăsit în prețul bunurilor și serviciilor).

· Instituții publice care analizează nevoile de dezvoltare, renovare, investiții în infrastructură
· Public larg care se informază cum este cheltuit banul public.
Datele păstrate în Baza de date despre infrastructura și prezentate într-o hartă interactivă și instrumentele de prelucrare a datelor vor fi un mare avantaj pentru ADETIM în managementul proiectelor de infrastructură, deoarece ADETIM este promotorul marilor proiecte de infrastructură din județul Timiș. Având o privire generală asupra infrastructurii, proiectele vor fi prioritizate în funcție de urgență, valoare și impact socio-economic. De asemenea, consiliile locale vor putea să informeze oamenii despre proiectele de infrastructură județeană. 

Proiectele de infrastructură de success pot fi replicate sau extinse pe toată regiunea și finanțate din bugetele câtorva primării, prin schimbul de informații și experiență care favorizează dezvoltarea de parteneriate.

Baza de datre privind turismul
Sistemul de informații va fi folosit pentru a promova diferite tipuri de turism: recreere, cultural, religios, academic, medical, ecologic.  

Sistemul de informații trebuie să conțină zone cu atracții turistice într-un sumar sau linkuri câtre alte proiecte și site-uri despre turism. 

Baza de date trebuie să încarce automat date din alte platform existente într-o formă sistetică și centralizată, oferind în primul rând informații în interesul turiștilor, cum e descris în raportul analizei.

Baza de date despre turism trebuie să adune date din proiecte independente pentru a promova regiunea (în domeniile blogging, multimedia, arte vizuale). 

Pentru a promova regiunea, agențiile turistice vor fi invitate să creeze conținut atât despre destinații turistice locale și pachete turistice aferente (într-un mod impartial și corect). În faza de analiză a proiectului Contractantul va alege informația introdusă de acesta, informația oferită de Beneficiar 
 și câmpurile lăsate goale spre a fi completate de părțile interesate să promoveze Casa de oaspeți/hotel etc.
Platforma va permite crearea unei comunități virtuale care va oferi feedback factorilor interesați din domeniul tutristic despre calitatea serviciilor și calitatea infrastructurii din domeniul turistic.

Datele despre turism vor fi prezentate în trei limbi romana, sârbă și engleză, în funcție de populația-țintă. Agențiile de turism, ONG-urile care promovează identitatea specifică regională (ex. Asociații pentru dezvoltare comunitară), operatorii de turism și furnizorii de servicii vor putea promova ofertlee turistice și vor fi implicate în updatarea bazei de date cu informații relevante.
	
	

	7
	Hărţi GIS (1 pachet)
	Hărţi GIS (1 pachet)
	
	

	
	Contractantul trebuie să includă în oferta tehnică şi financiară o propunere pentru hărţile GIS pentru regiune cu informaţii specifice proiectului. 

Hărţile trebuie folosite cel puţin de modulul Web GIS pentru simulare şi raportare (hărţi tematice care arată tendinţe geografice şi indicatori  conform variaţiilor lor geografice;

Toate straturile din capitolul Hărţi interactive trebuie să fie reprezentate în hărţile GIS Maps şi Baza de date
	Contractantul va include hărţile GIS pentru regiune cu informaţii specifice proiectului. 

Hărţile trebuie folosite cel puţin de modulul Web GIS pentru simulare şi raportare (hărţi tematice care arată tendinţe geografice şi indicatori  conform variaţiilor lor geografice;

Toate straturile din capitolul Hărţi interactive trebuie să fie reprezentate în hărţile GIS Maps şi Baza de date.
	
	

	8
	Flux de date şi documente  (1 licenţă)
	Pentru fluxul de date şi documente Ofertantul va oferi soluţia ELO 2011
	
	

	
	Modulul de management de documente şi flux de lucru trebuie să permită managementul documentelor într-un mod sigur şi uşor accesibil pentru orice utilizator înregistrat. Trebuie să definească tipurile de documente şi trimiterea lor pe baza conţinutului informaţiilor.

Configurarea fluxului de lucru şi a documentelor trebuie să ofere oportunitatea de a obţine circularea documentelor electronice pe rute predefinite într-un mediu colaborativ cu reguli specifice şi constrângeri.

Modulul de management de documente şi flux de lucru trebuie să permită acordarea de funcţii diferite şi flux de date documentelor – de la biblioteca publică la documente de arhivă, legi, legi privind IMM-urile, seturi de bune practice din mediul de afaceri, pentru a ajusta fluxul de documente în cadrul unei instituţii sau între instituţii. 

Documentele vor fi manageriate in-house, iar după acordarea tuturor accepturilor nedecare în fluxul definit, vor fi publicate în portalul intern/extern.

Modulul trebuie să implementeze următoarele caracteristici:

· Înregistrarea, scanarea şi stocarea electronică a oricărui document împreună cu atributele associate pentru a ajuta organizarea şi sortarea rapidp după tip, dată, expeditor, recipient sau department căruia este adresat;

· Permite definirea fluxulrilor operaţionale şi procesarea documentelor pentru a le trimite cât mai reoede într-o manieră controlabilp. Fluxurile trebuie create ad-hoc cu tip de informaţii predefinit/distribuţie sau aprobarea tipului/aprobare cu selectarea utilizatorilor sau grupurilor de utilizatori. Tiparele de flux trebuie create în mai multe versiuni;

· Oferă controlul versiunilor de documente. Trebuie să permită păstrarea unui istoric al fişierelor, vizualizarea versiunilor anterioare, întoarcerea la o versiune anterioară, compararea a mai multor versiuni şi folosirea interdatelor associate cu aceste versiuni.

Trebuie să ofere asocierea de documente necesare cu informaţia structurală (proiecte, documente în lucru, contracte şi alte documente, fluxuri de aprobare, munca).

Trebuie integrat cu celealte module ale sistemului de informaţii pentru a asigura un management de documente unitar, bazat pe roluri, permisiune, grupuri specifice de utilizatori.
Trebuie notat că ADETIM a implementat deja o aplicaţie funcţională pentru management de documente. Contractantul poate refolosi aplicaţia deţinută deja de ADETIM sau să propună un modul nou dacă cel existent nu acoperă toate cerinţele. Contractanul trebuie să acopere toate cerinţele privind managementul de documente şi să fie pregătit fie să folosească aplicaţia existentă fie să vină cu o nouă propunere. Această decizie va fi luată în faza de analiză a implementării, când Contractantul care câştigă contractul poate analiza aplicaţia existentă..

Modulul trebuie să ofere funcţionalitate pentru colaborare pe documente şi fluxuri de lucru associate şi să fie complet integrat în portal, cu celelalte module şi accesibil utiilizatorilor interni şi externi. Trebuie să îndeplinească cel puţin următoarele cerinţe.

Cerinţe privind management colaborativ de date, documente şi mesaje:

1. Sistemul trebuie să permită stocarea documentelor electronice şi metadate associate documentelor într-o bază de date relaţională.

2. Sistemul trebuie să ofere support automat sau la cerere pentru proceduri de backup şi arhivare, pentru întregul sistem.

3. În afara documentelor electronice, sistemul trebuie să prelucreze alte informaţii de natură operaţională, cum ar fi notele telefonice, mesaje sau notificări oficiale între angajaţi, etc, în forma mesajelor electronice de text care se supun aceloraşi reguli de securitate ca documentele electronice.

4. Sistemul trebuie să permită operarea cu aceste mesaje în fluxuri operaţionale, precum în cazul documentelor.

5. Sistemul trebuie să poată opera cu o listă de contacte electronică ce va avea mai multe versiuni, fiind securizată, publicată sau plasată în fluxuri de foldere, precum şi documente electronice.

6. Sistemul trebuie să permită tuturor utilizatorilor un număr nelimitat de documente sau mesaje, indifferent de dimensiunea sau extensia fişierului.

7. Pentru a eficientiza organizarea documentelor, în momentul introducerii sau editării unui document, sistemul trebuie să ceară următoarele tipuri de metadata associate:
· Număr de înregistrare (sistemul va permite şi valida doar acele numere unice de înregistrare tcu acelaşi format şi conţinut al înregistrării organizaţiei)

· Tipul documentului (ales dintr-o listă de care se ocupă doar administratorul aplicaţiei).
·  Nume
· Descriere

· Folder
· Date legate de documentul emis
· Numbăr document extern
· Locul documentului electronic arhivat asociat (dacă se aplică)

· Organizaţia emiţătoare (dacă se aplică)

8. Sistemul trebuie să ofere posibilitatea de a organiza documente într-o structură tip copac cu foldere şi să afişeze documentele din folder, din interfaţele web folosind comenzile de navigaţie 

9. Sistemul trebuie să permită căutări uşoare şi găsirea oricărui document introdus de oricare utilizator îin contextual securităţii) şi metadata associate cu respectivele documente.

10. Sistemul trebuie să permită operaţii de căutare de documente/mesaje folosind filtre şi sortarea în funcţie de metadata associate cu documente/mesaje conform multiplelor criterii
11. Sistemul trebuie să permită utilizatorilor să caute şi să găsească documente după conţinut, pentru orice tip de document electronic ce conţine caractere de text folosit de recipient.

12. Pentru căutări eficiente şi găsirea documentelor şi mesajelor, sistemul trebuie să permită un mechanism de etichetare a documentelor şi mesajelor de câtre orice utilizator care are cel puţin drepturi de vizualizare pentru acele documente/mesaje. Astfel, utilizatorii vor avea dreptul să asocieze cuvinte cheie importante fiecărei situaţii particulare, unul sau mai multe pentru fiecare document/mesaj, ceea ce va facilita găsirea lor.

13. Sistemul trebuie să permită un mechanism de editare directă a documentelor prin integrare cu editori de document existenţi
14. Sistemul trebuie să ofere un mechanism de creare de versiuni ale tutror documentelor, mesajelor şi contactelor din siste, astfel încât orice editare a conţinutului unui document electronic să producă noi versiuni ale acelui document. Sistemul va ţine un jurnal al tuturor etapelor evoluţiei acelui document şi informaţii despre persoana care s-a ocupat de editare, precum şi data.

15. Sistemul trebuie să conţină un mechanism pentru obţinerea de acces exclusive la nivel de documente, cum ar fi check-in/check-out, util pentru evitarea editării simultare de câtre mai mulţi utilizatori pe aceeaşi versiune de document. Astfel, dacă un utilizator are acces exclusive la un document, atunci orice tentativă de editare, mutare sau ştergere a versiunii de document sau metadate legate de acel document, de câtre oricare utilizator indifferent de nivelul de acces la document, va rezulta cu un mesaj de avertizare.

16. Pentru a facilita operarea cu documente de genul template, sistemul trebuie să permită coperea de documente/mesaje, rezultând replica la nivel de conţinut precum şi reproducerea de metadate.

17. Sistemul trebuie să permită folosirea fluxurilor existente ca sub-fluxuri (în fluxurile care le cuprind în etape).
18. În timpul execuţiei unui flux, aplicaţia trebuie să permită trimiterea de emailuri cu notificări responsabililor pentru a rezolva starea curentă de flux. Aceste notificări trebuie să permită acces direct la interfaţa cu aplicaţia ce va fi folosită de utilizator pentru a soluţiona acea etapă specifică a fluxului.

· Cerinţe privind securitatea documentelor 
1. Sistemul va oferi un mecanism de securitate la nivel de document/mesaj bazat pe cel puţin următoarele niveluri de securitate ce includ:

· Vizualizare: Un utilizator cu drept de “Vizualizare” a documentului are dreptul exclusive de a vizualiza conţinut şi metadata ale documentului
· Editare şi actualizare a versiunii: utiliizatorul cu dreptul de "Editare şi actualizare a versiunii " poate vizualiza şi edita metadata sau poate crea o nouă versiune a acelui document
· Ştergere: utilizatorul cu acest drept asupra unui document poate vizualiza/edita sau şterge documentul în chestiune
2. Acordare de drepturi şi permisiuni: poate face oricare din acţiunile de mai sus şi poate adăuga la lista cu utilizatori ce au acces la document
3. Nivelul de securitate a unui utilizator la document/mesaj va fi stabilit de cel puţin una din următoarele reguli:

· Setare manuală a nivelului şi drepturilor la document/mesaj de câtre “Acordare şi permisiune” pentru documente/mesajele în cauză

· Setare manuală la nivel de department şi document/mesaj, făcută de utilizatori ce au drepturi de “Acordare şi permisiune”pentru documentele/mesajele în cauză
· Setare manuală la nivel de utilizator şi folder, făcută de utilizatori cu drepturi speciale pe folderele în chestiune
· Setare manuală la nivel de departament şi folder, făcută de utilizatori cu drepturi speciale pe folderele în chestiune
4. Preluarea ierarhică de drepturi – superiorii din arboreal ierarhic ar trebui să aibă acces automat la documentele încărcate de subordonaţi
5. Setări de securitate în fluxul în care evoluează documentele
6. Sistemul trebuie să permită utilizatorilor Tacces la controlul mecanismelor, publicarea utomată a documentelor/mesajelor pentru toţi utilizatorii din sistem, pentru anumite documente de interes public din organizaţie. Această funcţie se doreşte pentru foldere în situaţii de publicare masivă de documente/mesaje.

· Managementul fluxului de documente:

7. Sistemul trebuie să includă un modul pentru modelarea, rularea şi monitorizarea proceselor organizaţionale specifice, care implică lucrul cu documentele.

8. Fluxul de modelare a proceselor  trebuie să fie disponibil direct din interfaţa web, pentru administratorul aplicaţiei şi cei care au acest drept. Aceste fluxuri determină parcursul fişierelor cu documente/mesaje în organizaţie şi dreptul actorilor ce vor accesa active documentele în diverse faze ale fluxului.

9. Administratorii şi utilizatorii cu drept de modelare a fluxului trebuie să poată să introducă un numpr nelimitat de fluxuri  în aplicaţie şi să schimbe aceste fluxuri când este necesar, într-un mod visual şi intuitive fără a avea abilităţi de programare.
10. Sistemul trebuie să ofere utilizatorilor drepturi specifice privind modelarea fluxurilor, un mecanism ce permite asocierea unui set de template+uri de document în diferite faze ale fluxului. 

11. Fişierele trebuie să fie căutabile conform multor criterii: număr identificare, dată creare fişier, tip de flux pe care îl dezvoltă, persoana care l-a creat, oamenii care au lucrat pe fişier, stadiul current etc.

12. Sistemul trebuie să ofere posibilitatea de a evalua îndeaproape progresul şi componentele fluxului şi toate versiunile documentului ce corespund fiecărei faze din proces. Dacă se ajunge la devieri de la pattern, sistemul trebuie să permită schimbarea patternului conform parcursului actual al fişierului, dacă se doreşte aceasta, cu scopul de a îmbunătăţi dinamica patternurilor fluxului.

13. Sistemul trebuie să ofere mai multe versiuni ale fluxului astfel încât un utilizator să poată reconstrui dezvoltarea oricărui flux care intră în aplicaţie în forma disponibilă la un anumit moment.
14. Sistemul trebuie să ofere un mecanim de monitorizare în timpul fazei de execuţie a fluxurilor şi de notificare câtre superiori în ierarhia organizaţională înainte de timpul de execuţie şi după timpul de execuţie, pentru ca în caz de eşec să se termine faza la timp de câtre angajatul căreia i-a fost desemnată..

15. Sistemul trebuie să ofere un sistem funcţional pentru recuperarea datelor în cazul unui dezastru.

· Cerinţe pentru scanare şi arhivare 

Toate funcţionalităţile standard disponibile în majoritatea sistemelor de scanare de documente trebuie să fie propuse pentru implenmentarea schemei propuse:

· Scanare document

· Importare document

·  Procesare scanat
· Completare atribute (metadata) document
· Adăugare informaţie completă ca atribute (metadata)

· Exportare Platformă de arhivare şi management documente
Sistemul nu trebuie să impună limitări la numărul de pagini procesate prin scanare, indexare şi validare, trebuie să fie nelimitat.
Sistemul nu trebuie să impună limitări referitor la alegerea echipamentului de scanare şi a numărului aparatelor, pornind de la capacitatea productivă (ex volum procesat zilnic). Trebuie folosit orice tip de echipament pentru scanare fără obligaţia de a avea o autorizaţie specială.
Pentru a îmbunătăţi parametrii şi performanţa, sistemele de scanare trebuie să permită organizarea documentelor în forma unor loturi de documente ce trebuie procesate.

Sistemul trebuie să asigure transmiterea setului de documente câtre tumătorul modul din flux, după procesare
Trebuie să permită organizarea ierarhică a conţinutului setului de documente pe un număr nelimitat de niveluri, fiecare reprezentând unul sau mai multe tipuri de documente, fiecare individual putând avea metadescriptori.

Trebuie să permită muncă colaborativă pe acelaşi lot de documente de la staţii de lucru diferite pentru a obţine procesare pentru fiecare etapă a fluxului (ex. Scanarea se face pe o staţie de lucru, indexarea pe alta, de utilizatori diferiţi).

Trebuie să permită derularea mai multor operaţiuni folosind acelaşi modul al subsistemului, fără obligaţia ca un utilizator să pornească multe aplicaţii şi fără ca drepturile de access să influenţeze accesul utilizatorilor la funcţiile de procesare a sistemului.

  Trebuie să fie licenţiat pentru un număr nelimitat de pagini procesate (scanete, indexate, validate şi  exportate).

Trebuie să permită scanarea documentelor cu scanare şi importare.

Trebuie să pertmită configurarea la rezoluţia, modul de scanare (alb-negru sau color), dimensiune pagină, în funcţie de opţiunile echipamentului de scanare
Trebuie să permită importarea de imagini din sistemul de fişiere.

Trebuie să permită salvarea de documente scanate îbn format standard şi neprotejat de drepturi de proprietate.

Trebuie să permită definirea structurii arborescente ierarhice a documentelor scanate fără limitări supra numărului de niveluri.

Trebuie să permită folosirea documentelor din structura arborescentă dintr-un set de documente.

Trebuie să permită ca imaginile scanate (JPG, TIFF, PDF, etc.) să fie importate în alte aplicaţii existente în sistem.

Trebuie să ofere modalitatea de la elimina automat imputităţi ("zgomot") din imagine, dacă li se identifică existenţa.

Trebuie să permită folosirea de metadescriptori / index pentru obiectele stocate.

Trebuie să permită folosirea unui număr nelimitat virtual de metadescritori ataşaţi obiectului
Trebuie să permită folosirea unui număr nelimitat virtual de documente existente într-un set de documente.

Trebuie să permită folosirea cel puţin a tipurilor următoare de valori associate metadescriptorilor: alphanumeric, numeric, date, valori logice (da / nu).

Trebuie să permită posibilitatea de a restricţiona accesul utilizatorilor neautorizaţi să introducă valori interzise folosing templates pentru metadescriptori.

Trebuie să permită selectarea valorilor metadescriptorilor dintr-o listă predefinită.

Trebuie să permită selectarea metadescriptorilor atât manual cât şi automat.

Trebuie să permită exportul în baze de date sau pe disk.

Trebuie să permită definirea utilizatorilor sau grupurilor de utilizatori şi acordarea de drepturi fiecărui nivel de utilizator.

Trebuie să permită extinderea uşoară a soluţiei existente pentru adăugarea de staţii noi de scanare sau staţii de procesare de documente. Sistemul trebuie să ofere un mod propriu de lucru cu utilizatorii şi staţiile de procesare şi scanare astfel încât să nu fie nevoie de instrumente externe sau aplicaţii diferite 

Trebuie să permită autentificarea şi conectarea bazată pe nume utilizator şi parolă.

Trebuie să permită integrarea cu LDPA

Trebuie să aibă logouri de monitorizare pentru loturi şi raportare în timp real a etapei operaţionale unde se află logoul, filtrate conform criteriilor operaţionale speicifice.

Trebuie să ofere posibilitatea de a retrimite loturi din faze anterioare ale fluxului.

Trebuie să permită setarea drepturilor utilizatorilor să performeze sau nu anumite sarcini.

Trebuie să permită prin setarea drepturilor să se creeze loturi de documente, să se vizualizeze sau prelucreze loturile (detaliat pentru fiecare tip de procesare în parte) spre a exporta loturi de documente.

Trebuie să permită administratorului de arhivă să extragă date de identificare a documentelor care au perioada de retenţie expirată  şi să iniţieze manual sau să configureze ştergerea automată a documentelor la data expirării conform datelor de stocare stabilite de factorii decidenţi prin regulament (este posibil ca administratorul să supună atenţiei decidentului ştergerea anumitor documente – un comitet de selectare)

Trebuie să acorde managerului de arhivare dreputl de a permite sau restricţiona accesul la arhivă conform cerinţelor formulate de posesorul de drepturi privind documentele stocate în arhiva electronică
Trebuie să ofere mecanisme care să asigure păstrarea termenilor din documente sau păstrarea pe temen limitat pentru o perioadă de retenţie care corespunde fişierelor din arhivă.

Trebuie să ofere mecanisme de securitate care permit fiecărei versiuni să aibă individual drepturi de acces diferite.

Trebuie să ofere mecanisme de securitate bazate pe grupuri: nu trebuie să existe limită la numărul de grupuri ce pot fi definite în depozitul de documente: drepturi de securitate şi permisiune trebuie acordate special, nominal, pentru a permite controlul uşor al accesului utilizatorilor la documente.

Fiecare utilizator intră în system completând numele de utilizator şi parola: drepturile de acces pentru fiecare tulizator sunt definite la nivel de flux sau documentl (obiecte).

Sistemul de interfaţă nativă pentru utilizatori trebuie să permită utilizarea în mai multe limbi​​: fiecare utilizator poate selcta limba dorită când intră în sistem (ecran de login), iar după login toate postările şi elementele din interfaţa de utilizator vor fi în limba selectată.

Trebuie să ofere posibilitatea de a organiza utilizatorii pe grupuri: un utilizator poate aparţine unui sau mai multor grupuri: permisiunile de securitate trebuie associate cu grupuri de utilizatori (se aplică tuturor utilizatorilor din grup în momentul accesului controlat).

Trebuie să ofere urmărirea tutror schimbărilor din permisiunile de securitate operate în system.
Utilizatorii din system trebuie să aibă acces la documentele din arhiva electronică conform rolului asociat şi drepturilor de acces desemnate de administratorul arhivei: funcţiunile folosite de utilizatorii trebuie să fie cel puţin:

A. Administrare: caută documente în arhiva electronică şi monitoruzează procesul şi informaţia legată de administrarea arhivei;

B. Căutări: caută documente în arhiva electronică;

Sistemul trebuie să permită arhivarea tutror tipurilor de documente: definirea tipurilor de documente (şi schemele de metadata specifice ataşate) 

Pentru a asigura respectarea normativelor actuale privind arhivarea electronică a documentelor pentru semnarea lor digitală şi vizualizare de conţinut mult timp după crearea documentului, subsistemul arhivei trebuie să stocheze doar fişiere în format electronic PDF / A (PDF Archive): acest format este standardul internaţional creat special pentru stocare de documente pe termen lung.

Subsistemul nu trebuie să permită accesul neautentificat la informaţie: accesul utilizatorilor trebuie să se facă doar prin aplicaţii creat special pentru acest scop.

Autentificarea utilizatorilor trebuie făcută prin verificarea combinaţiei dintre nume utilizator şi parolă, conexiune prin care se transmit informaţii despre autentificare trebuie să fie encriptată (cu certificarte digitale, mecanisme gen SSL / https) pentru ca aceste date să nu fie transmise clar de calea de comunicare.

Modulul pentru managementul documentelor permite un instrument de vizualizare pentru consultarea documentelor şi imaginilor în formate multiple.

Instrumentul de previzualizare trebuie să permită:

· Afişarea direct în browser fără a apela la software auxiliary pentru următoarele tipuri de fişiere: JPG, TIF, BMP, PDF, PDF / A, HTML, DOC.

· Afişarea direct în browser a tabelelor scanate în rezoluţie mare fără a cumpăra licenţe pentru software auxiliary c ear fi instalat pe staţia de lucru.

· Afişarea atributelor catalogării documentului cu aceaşi interfaţă precum conţinutul;

· Operaţii specifice la nivelul documentului-imagine, precum zoom in, zoom out, rotate, pan, fit-to-width;

· Tipărirea întregului document şi a unor porţiuni din el
· Printarea documentului vizualizat prin ataşarea unei amprente de securitate pe fiecare pagină în zona configurabilă, ce conţine numele utilizatorului care tipăreşte, anul, luna, data şi ora precum şi gradul de confidenţialitate exprimat în atributele documentului.

Captura trebuie să ofere support  de la producător pentru standardele industriei privind scanarea imaginilor ce permit interfaţarea echipamentului de scanat astfel încât:

· Setările scannerului trebuie controlate: rezoluţia, intensitatea culorii, mărimea, direct din aplicaţia de scanare astfel încât să fie pre-configurată de un administrator şi trimisă utilizatorului aplicaţiei
· Să susţină scannere cu capacitate de peste 100 de documente
· Săs suţină echipament pentru scanarea de volum mare în medii de producţie 

· Să ofere support pentru toate funcţiile scannerului, indifferent de echipamentul folosit
· Să ofere viteză maximă de tipărire permisă de echipamentul de scanare
· Să permită rotarea imaginilor şi scanarea în modul landscape urmată de rotaţie automată (în timp real) în modul portret pentru a creşte numărul de pagini scanate per minut
· Să permită generaţii consistente de fişiere JPEG, TIFF, PCX, BPM, fără să depindă de echipamentul de scanare folosit
· Să permită controlul scannerului din aplicaţie, prin utilizarea inteligentă a opţiunilor scannerului
· Să permită afişarea imaginilor scanate
· Să permită citirea şi scrierea fişierelor cu imagini cu pagini multiple
16. Sistemul trebuie să permită legarea echipamentului de scanare prin porturile: USB 1.1, USB 2.0, SCSI. 

17. Sistemul trebuie să permită scanarea consistentă în aplicaţie folosind un scanner conectat direct la staţia locală şi unul conectat la altă staţie de lucru sau reţea.
	Contractantul va oferi 1 pachetcu licenţa ELO ENTERPRISE SUITE 2011: 20 licenţe ELO WEB CLIENT 2011, 1 licenţă ELO ENTERPRISE SERVER 2011 şi 1 licenţă ELO WEB ACCES SERVER 2011 UNLIMITED. 

Modulul de management de documente şi flux de lucru permite managementul documentelor într-un mod sigur şi uşor accesibil pentru orice utilizator înregistrat. El defineşte tipurile de documente şi trimiterea lor pe baza conţinutului informaţiilor.

Configurarea fluxului de lucru şi a documentelor oferă oportunitatea de a obţine circularea documentelor electronice pe rute predefinite într-un mediu colaborativ cu reguli specifice şi constrângeri.

Modulul de management de documente şi flux de lucru permite acordarea de funcţii diferite şi flux de date documentelor – de la biblioteca publică la documente de arhivă, legi, legi privind IMM-urile, seturi de bune practice din mediul de afaceri, pentru a ajusta fluxul de documente în cadrul unei instituţii sau între instituţii. 

Documentele vor fi manageriate in-house, iar după acordarea tuturor accepturilor nedecare în fluxul definit, vor fi publicate în portalul intern/extern.

Modulul implementează următoarele caracteristici:

· Înregistrarea, scanarea şi stocarea electronică a oricărui document împreună cu atributele associate pentru a ajuta organizarea şi sortarea rapidp după tip, dată, expeditor, recipient sau department căruia este adresat;

· Permite definirea fluxulrilor operaţionale şi procesarea documentelor pentru a le trimite cât mai reoede într-o manieră controlabilp. Fluxurile trebuie create ad-hoc cu tip de informaţii predefinit/distribuţie sau aprobarea tipului/aprobare cu selectarea utilizatorilor sau grupurilor de utilizatori. Tiparele de flux trebuie create în mai multe versiuni;

· Oferă controlul versiunilor de documente. Trebuie să permită păstrarea unui istoric al fişierelor, vizualizarea versiunilor anterioare, întoarcerea la o versiune anterioară, compararea a mai multor versiuni şi folosirea interdatelor associate cu aceste versiuni.

Va oferi asocierea de documente necesare cu informaţia structurală (proiecte, documente în lucru, contracte şi alte documente, fluxuri de aprobare, munca).

Va fi integrat cu celealte module ale sistemului de informaţii pentru a asigura un management de documente unitar, bazat pe roluri, permisiune, grupuri specifice de utilizatori.
Contractantul a aluat la cunoştinţă că ADETIM a implementat deja o aplicaţie funcţională pentru management de documente ce poate fi refolosită. Contractanul confirmă că soluţia propusă respectă toate cerinţele privind managementul de documente şi este pregătit fie să folosească aplicaţia existentă, fie să vină cu o nouă propunere Această decizie va fi luată în faza de analiză a implementării, când Contractantul care câştigă contractul poate analiza aplicaţia existentă..

Modulul oferă funcţionalitate pentru colaborare pe documente şi fluxuri de lucru associate şi este complet integrat în portal, cu celelalte module şi accesibil utiilizatorilor interni şi externi. Îndeplineşte următoarele cerinţe.

Cerinţe privind management colaborativ de date, documente şi mesaje:

1. Sistemul permite stocarea documentelor electronice şi metadate associate documentelor într-o bază de date relaţională.

2. Sistemul oferă support automat sau la cerere pentru proceduri de backup şi arhivare, pentru întregul sistem.

3. În afara documentelor electronice, sistemul prelucrează alte informaţii de natură operaţională, cum ar fi notele telefonice, mesaje sau notificări oficiale între angajaţi, etc, în forma mesajelor electronice de text care se supun aceloraşi reguli de securitate ca documentele electronice.

4. Sistemul permite operarea cu aceste mesaje în fluxuri operaţionale, precum în cazul documentelor.

5. Sistemul poate opera cu o listă de contacte electronică ce va avea mai multe versiuni, fiind securizată, publicată sau plasată în fluxuri de foldere, precum şi documente electronice.

6. Sistemul permite tuturor utilizatorilor un număr nelimitat de documente sau mesaje, indifferent de dimensiunea sau extensia fişierului.

7. Pentru a eficientiza organizarea documentelor, în momentul introducerii sau editării unui document, sistemul trebuie să ceară următoarele tipuri de metadata associate:
· Număr de înregistrare (sistemul va permite şi valida doar acele numere unice de înregistrare tcu acelaşi format şi conţinut al înregistrării organizaţiei)

· Tipul documentului (ales dintr-o listă de care se ocupă doar administratorul aplicaţiei).
·  Nume
· Descriere

· Folder
· Date legate de documentul emis
· Numbăr document extern
· Locul documentului electronic arhivat asociat (dacă se aplică)

· Organizaţia emiţătoare (dacă se aplică)

8. Sistemul trebuie să ofere posibilitatea de a organiza documente într-o structură tip copac cu foldere şi să afişeze documentele din folder, din interfaţele web folosind comenzile de navigaţie 

9. Sistemul trebuie să permită căutări uşoare şi găsirea oricărui document introdus de oricare utilizator îin contextual securităţii) şi metadata associate cu respectivele documente.

10. Sistemul trebuie să permită operaţii de căutare de documente/mesaje folosind filtre şi sortarea în funcţie de metadata associate cu documente/mesaje conform multiplelor criterii

11. Sistemul trebuie să permită utilizatorilor să caute şi să găsească documente după conţinut, pentru orice tip de document electronic ce conţine caractere de text folosit de recipient.

12. Pentru căutări eficiente şi găsirea documentelor şi mesajelor, sistemul trebuie să permită un mechanism de etichetare a documentelor şi mesajelor de câtre orice utilizator care are cel puţin drepturi de vizualizare pentru acele documente/mesaje. Astfel, utilizatorii vor avea dreptul să asocieze cuvinte cheie importante fiecărei situaţii particulare, unul sau mai multe pentru fiecare document/mesaj, ceea ce va facilita găsirea lor.

13. Sistemul trebuie să permită un mechanism de editare directă a documentelor prin integrare cu editori de document existenţi

14. Sistemul trebuie să ofere un mechanism de creare de versiuni ale tutror documentelor, mesajelor şi contactelor din siste, astfel încât orice editare a conţinutului unui document electronic să producă noi versiuni ale acelui document. Sistemul va ţine un jurnal al tuturor etapelor evoluţiei acelui document şi informaţii despre persoana care s-a ocupat de editare, precum şi data.

15. Sistemul trebuie să conţină un mechanism pentru obţinerea de acces exclusive la nivel de documente, cum ar fi check-in/check-out, util pentru evitarea editării simultare de câtre mai mulţi utilizatori pe aceeaşi versiune de document. Astfel, dacă un utilizator are acces exclusive la un document, atunci orice tentativă de editare, mutare sau ştergere a versiunii de document sau metadate legate de acel document, de câtre oricare utilizator indifferent de nivelul de acces la document, va rezulta cu un mesaj de avertizare.

16. Pentru a facilita operarea cu documente de genul template, sistemul trebuie să permită coperea de documente/mesaje, rezultând replica la nivel de conţinut precum şi reproducerea de metadate.

17. Sistemul trebuie să permită folosirea fluxurilor existente ca sub-fluxuri (în fluxurile care le cuprind în etape).

18. În timpul execuţiei unui flux, aplicaţia trebuie să permită trimiterea de emailuri cu notificări responsabililor pentru a rezolva starea curentă de flux. Aceste notificări trebuie să permită acces direct la interfaţa cu aplicaţia ce va fi folosită de utilizator pentru a soluţiona acea etapă specifică a fluxului.

·  
· Cerinţe privind securitatea documentelor 
1. Sistemul va oferi un mecanism de securitate la nivel de document/mesaj bazat pe cel puţin următoarele niveluri de securitate ce includ:

· Vizualizare: Un utilizator cu drept de “Vizualizare” a documentului are dreptul exclusive de a vizualiza conţinut şi metadata ale documentului

· Editare şi actualizare a versiunii: utiliizatorul cu dreptul de "Editare şi actualizare a versiunii " poate vizualiza şi edita metadata sau poate crea o nouă versiune a acelui document

· Ştergere: utilizatorul cu acest drept asupra unui document poate vizualiza/edita sau şterge documentul în chestiune

2 Acordare de drepturi şi permisiuni: poate face oricare din acţiunile de mai sus şi poate adăuga la lista cu utilizatori ce au acces la document

3. Nivelul de securitate a unui utilizator la document/mesaj va fi stabilit de cel puţin una din următoarele reguli:

· Setare manuală a nivelului şi drepturilor la document/mesaj de câtre “Acordare şi permisiune” pentru documente/mesajele în cauză

· Setare manuală la nivel de department şi document/mesaj, făcută de utilizatori ce au drepturi de “Acordare şi permisiune”pentru documentele/mesajele în cauză

· Setare manuală la nivel de utilizator şi folder, făcută de utilizatori cu drepturi speciale pe folderele în chestiune
· Setare manuală la nivel de departament şi folder, făcută de utilizatori cu drepturi speciale pe folderele în chestiune
4. Preluarea ierarhică de drepturi – superiorii din arboreal ierarhic vor avea acces automat la documentele încărcate de subordonaţi

5. Setări de securitate în fluxul în care evoluează documentele
6. Sistemul va permite utilizatorilor Tacces la controlul mecanismelor, publicarea utomată a documentelor/mesajelor pentru toţi utilizatorii din sistem, pentru anumite documente de interes public din organizaţie. Această funcţie se doreşte pentru foldere în situaţii de publicare masivă de documente/mesaje.

· Managementul fluxului de documente:

7. Sistemul va include un modul pentru modelarea, rularea şi monitorizarea proceselor organizaţionale specifice, care implică lucrul cu documentele.

8. Fluxul de modelare a proceselor  va fi disponibil direct din interfaţa web, pentru administratorul aplicaţiei şi cei care au acest drept. Aceste fluxuri determină parcursul fişierelor cu documente/mesaje în organizaţie şi dreptul actorilor ce vor accesa active documentele în diverse faze ale fluxului.

9. Administratorii şi utilizatorii cu drept de modelare a fluxului vor putea să introducă un numpr nelimitat de fluxuri  în aplicaţie şi să schimbe aceste fluxuri când este necesar, într-un mod visual şi intuitive fără a avea abilităţi de programare.

10. Sistemul va oferi utilizatorilor drepturi specifice privind modelarea fluxurilor, un mecanism ce permite asocierea unui set de template+uri de document în diferite faze ale fluxului. 

11. Fişierele vor fi căutabile conform multor criterii: număr identificare, dată creare fişier, tip de flux pe care îl dezvoltă, persoana care l-a creat, oamenii care au lucrat pe fişier, stadiul current etc.

12. Sistemul va oferi posibilitatea de a evalua îndeaproape progresul şi componentele fluxului şi toate versiunile documentului ce corespund fiecărei faze din proces. Dacă se ajunge la devieri de la pattern, sistemul trebuie să permită schimbarea patternului conform parcursului actual al fişierului, dacă se doreşte aceasta, cu scopul de a îmbunătăţi dinamica patternurilor fluxului.

13. Sistemul va oferi mai multe versiuni ale fluxului astfel încât un utilizator să poată reconstrui dezvoltarea oricărui flux care intră în aplicaţie în forma disponibilă la un anumit moment.

14. Sistemul va oferi un mecanim de monitorizare în timpul fazei de execuţie a fluxurilor şi de notificare câtre superiori în ierarhia organizaţională înainte de timpul de execuţie şi după timpul de execuţie, pentru ca în caz de eşec să se termine faza la timp de câtre angajatul căreia i-a fost desemnată..

15. Sistemul va oferi un sistem funcţional pentru recuperarea datelor în cazul unui dezastru.

Cerinţe pentru scanare şi arhivare 

Toate funcţionalităţile standard disponibile în majoritatea sistemelor de scanare de documente trebuie să fie propuse pentru implenmentarea schemei propuse:

· Scanare document

· Importare document

·  Procesare scanat
· Completare atribute (metadata) document
· Adăugare informaţie completă ca atribute (metadata)

· Exportare Platformă de arhivare şi management documente

Sistemul impune limitări la numărul de pagini procesate prin scanare, indexare şi validare, trebuie să fie nelimitat.

Sistemul nu impune limitări referitor la alegerea echipamentului de scanare şi a numărului aparatelor, pornind de la capacitatea productivă (ex volum procesat zilnic). Trebuie folosit orice tip de echipament pentru scanare fără obligaţia de a avea o autorizaţie specială.

Pentru a îmbunătăţi parametrii şi performanţa, sistemele de scanare vor permite organizarea documentelor în forma unor loturi de documente ce trebuie procesate.

Sistemul va asigura transmiterea setului de documente câtre tumătorul modul din flux, după procesare

Va permite organizarea ierarhică a conţinutului setului de documente pe un număr nelimitat de niveluri, fiecare reprezentând unul sau mai multe tipuri de documente, fiecare individual putând avea metadescriptori.

Va permite muncă colaborativă pe acelaşi lot de documente de la staţii de lucru diferite pentru a obţine procesare pentru fiecare etapă a fluxului (ex. Scanarea se face pe o staţie de lucru, indexarea pe alta, de utilizatori diferiţi).

Va permite derularea mai multor operaţiuni folosind acelaşi modul al subsistemului, fără obligaţia ca un utilizator să pornească multe aplicaţii şi fără ca drepturile de access să influenţeze accesul utilizatorilor la funcţiile de procesare a sistemului.

  Va fi licenţiat pentru un număr nelimitat de pagini procesate (scanete, indexate, validate şi  exportate).

Va permite scanarea documentelor cu scanare şi importare.

Va permite configurarea la rezoluţia, modul de scanare (alb-negru sau color), dimensiune pagină, în funcţie de opţiunile echipamentului de scanare

Va permite importarea de imagini din sistemul de fişiere.

Va permite salvarea de documente scanate îbn format standard şi neprotejat de drepturi de proprietate.

Va permite definirea structurii arborescente ierarhice a documentelor scanate fără limitări supra numărului de niveluri.

Va permite folosirea documentelor din structura arborescentă dintr-un set de documente.

Va permite ca imaginile scanate (JPG, TIFF, PDF, etc.) să fie importate în alte aplicaţii existente în sistem.

Va oferi modalitatea de la elimina automat imputităţi ("zgomot") din imagine, dacă li se identifică existenţa.

Va permite folosirea de metadescriptori / index pentru obiectele stocate.

Va permite folosirea unui număr nelimitat virtual de metadescritori ataşaţi obiectului

Va permite folosirea unui număr nelimitat virtual de documente existente într-un set de documente.

Va permite folosirea cel puţin a tipurilor următoare de valori associate metadescriptorilor: alphanumeric, numeric, date, valori logice (da / nu).

Va permite posibilitatea de a restricţiona accesul utilizatorilor neautorizaţi să introducă valori interzise folosing templates pentru metadescriptori.

Va permite selectarea valorilor metadescriptorilor dintr-o listă predefinită.

Va permite selectarea metadescriptorilor atât manual cât şi automat.

Va permite exportul în baze de date sau pe disk.

Va permite definirea utilizatorilor sau grpurilor de utilizatori şi acordarea de drepturi fiecărui nivel de utilizator.

Va permite extinderea uşoară a soluţiei existente pentru adăugarea de staţii noi de scanare sau staţii de procesare de documente. Sistemul trebuie să ofere un mod propriu de lucru cu utilizatorii şi staţiile de procesare şi scanare astfel încât să nu fie nevoie de instrumente externe sau aplicaţii diferite 

Va permite autentificarea şi conectarea bazată pe nume utilizator şi parolă.

Va permite integrarea cu LDPA

Va avea logouri de monitorizare pentru loturi şi raportare în timp real a etapei operaţionale unde se află logoul, filtrate conform criteriilor operaţionale speicifice.

Va oferi posibilitatea de a retrimite loturi din faze anterioare ale fluxului.

Va permite setarea drepturilor utilizatorilor să performeze sau nu anumite sarcini.

Prin setarea drepturilor va permite să se creeze loturi de documente, să se vizualizeze sau prelucreze loturile (detaliat pentru fiecare tip de procesare în parte) spre a exporta loturi de documente.

Va permite administratorului de arhivă să extragă date de identificare a documentelor care au perioada de retenţie expirată  şi să iniţieze manual sau să configureze ştergerea automată a documentelor la data expirării conform datelor de stocare stabilite de factorii decidenţi prin regulament (este posibil ca administratorul să supună atenţiei decidentului ştergerea anumitor documente – un comitet de selectare)

Va acorda managerului de arhivare dreptul de a permite sau restricţiona accesul la arhivă conform cerinţelor formulate de posesorul de drepturi privind documentele stocate în arhiva electronică

Va oferi mecanisme care să asigure păstrarea termenilor din documente sau păstrarea pe temen limitat pentru o perioadă de retenţie care corespunde fişierelor din arhivă.

Va oferi mecanisme de securitate care permit fiecărei versiuni să aibă individual drepturi de acces diferite.

Va oferi mecanisme de securitate bazate pe grupuri: nu va exista limită la numărul de grupuri ce pot fi definite în depozitul de documente: drepturi de securitate şi permisiune trebuie acordate special, nominal, pentru a permite controlul uşor al accesului utilizatorilor la documente.

Fiecare utilizator intră în sistem completând numele de utilizator şi parola: drepturile de acces pentru fiecare utilizator sunt definite la nivel de flux sau documentl (obiecte).

Sistemul de interfaţă nativă pentru utilizatori va permite utilizarea în mai multe limbi​​: fiecare utilizator poate selcta limba dorită când intră în sistem (ecran de login), iar după login toate postările şi elementele din interfaţa de utilizator vor fi în limba selectată.

Va oferi posibilitatea de a organiza utilizatorii pe grupuri: un utilizator poate aparţine unui sau mai multor grupuri: permisiunile de securitate vor fi associate cu grupuri de utilizatori (se aplică tuturor utilizatorilor din grup în momentul accesului controlat).

Va urmări urmărirea tutror schimbărilor din permisiunile de securitate operate în sistem.

Utilizatorii din sistem vor avea acces la documentele din arhiva electronică conform rolului asociat şi drepturilor de acces desemnate de administratorul arhivei: funcţiunile folosite de utilizatorii trebuie să fie cel puţin:

A. Administrare: caută documente în arhiva electronică şi monitoruzează procesul şi informaţia legată de administrarea arhivei;

B. Căutări: caută documente în arhiva electronică;

Sistemul va permite arhivarea tutror tipurilor de documente: definirea tipurilor de documente (şi schemele de metadata specifice ataşate) 

Pentru a asigura respectarea normativelor actuale privind arhivarea electronică a documentelor pentru semnarea lor digitală şi vizualizare de conţinut mult timp după crearea documentului, subsistemul arhivei va stoca doar fişiere în format electronic PDF / A (PDF Archive): acest format este standardul internaţional creat special pentru stocare de documente pe termen lung.

Subsistemul nu va permite accesul neautentificat la informaţie: accesul utilizatorilor se va face doar prin aplicaţii creat special pentru acest scop.

Autentificarea utilizatorilor va fi făcută prin verificarea combinaţiei dintre nume utilizator şi parolă, conexiune prin care se transmit informaţii despre autentificare trebuie să fie encriptată (cu certificarte digitale, mecanisme gen SSL / https) pentru ca aceste date să nu fie transmise clar de calea de comunicare.

Modulul pentru managementul documentelor permite un instrument de vizualizare pentru consultarea documentelor şi imaginilor în formate multiple.

Instrumentul de previzualizare permite:

· Afişarea direct în browser fără a apela la software auxiliary pentru următoarele tipuri de fişiere: JPG, TIF, BMP, PDF, PDF / A, HTML, DOC.

· Afişarea direct în browser a tabelelor scanate în rezoluţie mare fără a cumpăra licenţe pentru software auxiliary c ear fi instalat pe staţia de lucru.

· Afişarea atributelor catalogării documentului cu aceaşi interfaţă precum conţinutul;

· Operaţii specifice la nivelul documentului-imagine, precum zoom in, zoom out, rotate, pan, fit-to-width;

· Tipărirea întregului document şi a unor porţiuni din el

· Printarea documentului vizualizat prin ataşarea unei amprente de securitate pe fiecare pagină în zona configurabilă, ce conţine numele utilizatorului care tipăreşte, anul, luna, data şi ora precum şi gradul de confidenţialitate exprimat în atributele documentului.

Captura oferă support  de la producător pentru standardele industriei privind scanarea imaginilor ce permit interfaţarea echipamentului de scanat astfel încât:

· Setările scannerului pot fi controlate: rezoluţia, intensitatea culorii, mărimea, direct din aplicaţia de scanare astfel încât să fie pre-configurată de un administrator şi trimisă utilizatorului aplicaţiei

· Să susţină scannere cu capacitate de peste 100 de documente

· Săs suţină echipament pentru scanarea de volum mare în medii de producţie 

· Să ofere support pentru toate funcţiile scannerului, indifferent de echipamentul folosit
· Să ofere viteză maximă de tipărire permisă de echipamentul de scanare

· Să permită rotarea imaginilor şi scanarea în modul landscape urmată de rotaţie automată (în timp real) în modul portret pentru a creşte numărul de pagini scanate per minut

· Să permită generaţii consistente de fişiere JPEG, TIFF, PCX, BPM, fără să depindă de echipamentul de scanare folosit

· Să permită controlul scannerului din aplicaţie, prin utilizarea inteligentă a opţiunilor scannerului
· Să permită afişarea imaginilor scanate
· Să permită citirea şi scrierea fişierelor cu imagini cu pagini multiple
18. Sistemul trebuie să permită legarea echipamentului de scanare prin porturile: USB 1.1, USB 2.0, SCSI. 

Sistemul trebuie să permită scanarea consistentă în aplicaţie folosind un scanner conectat direct la staţia locală şi unul conectat la altă staţie de lucru sau reţea. Pentru mai multe informaţii vedeţi specificaţiile ELO incluse în Anexa 1.
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	Modulul de benchmarking se foloseşte pentru colectarea automată şi stocarea datelor, precum şi analiza şi prezentarea datelor colectate.

Modulul de benchmarking trebuie integrat în portal, ca un instrument de support pentru autorităţi locale ce răspund de monitorizarea socio-economică. 

Modulul de benchmarking este util în evaluarea comparată a activităţilor de către toţi participanţii în mediul colaborativ.

Evaluarea se face aplicând indicatorii de performanţă pentru diversele procese de muncă ce ţin de Modulul de benchmarking. 

Modulul de benchmarking trebuie să permită crearea a mai multor tipuri de raporte pentru stabilirea de standarde. 

Trebuie automat să creeze o bază de date, strâns corelată cu activitatea utilizatorilor.

Modulul de benchmarking trebuie să ofere analiza activităţii din sistem (activitatea utilizatorului) şi să facă rapoarte specifice despre tipuri diferite de date/informaţii. 

Exemplu:

• Valoarea investiţiilor la nivel local/judeţean/regional în infrastructura rutieră
• Nivelul de completare a investiţiilor
• proiecte încheiate, finalizate şi încă neîncepute
• Nevoia de finanţare şi planificarea costurilor de proiect, a grupurilor etc. (lichidităţi psecifice)

• Angajarea pe diferite categorii profesionale
• Nevoia de forţă de muncă pe categorii profesionale (ocupaţii)

• Previziuni despre forţa de muncă
• Reprezentarea geografică a forţei de muncă disponibile în teritoriul-ţintă 
Modulul de benchmarking trebuie să permită crearea de noi analize şi rapoarte specifice printr-o interfaţă intuitivă, fără a avea nevoie de abilităţi de programare.
	Modulul de benchmarking se foloseşte pentru colectarea automată şi stocarea datelor, precum şi analiza şi prezentarea datelor colectate.

http://technet.microsoft.com/en-us/library/ee210659(v=sql.105).aspx 

Modulul de benchmarking va fi integrat în portal, ca un instrument de support pentru autorităţi locale ce răspund de monitorizarea socio-economică. 

Modulul de benchmarking este util în evaluarea comparată a activităţilor de către toţi participanţii în mediul colaborativ.

http://office.microsoft.com/en-001/sharepoint-server-help/demo-display-kpis-in-a-dashboard-HA010254917.aspx 

Evaluarea se face aplicând indicatorii de performanţă pentru diversele procese de muncă ce ţin de Modulul de benchmarking.  

http://office.microsoft.com/en-001/sharepoint-server-help/create-and-publish-key-performance-indicators-kpis-HA010080027.aspx 

http://office.microsoft.com/en-001/sharepoint-server-help/demo-display-kpis-in-a-dashboard-HA010254917.aspx 

Modulul de benchmarking permite crearea a mai multor tipuri de raporte pentru stabilirea de standarde. 

http://office.microsoft.com/en-001/sharepoint-server-help/getting-started-with-dashboards-HA010380601.aspx 

http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc645993(v=sql.105).aspx 

Se crează o bază de date, strâns corelată cu activitatea utilizatorilor.

http://office.microsoft.com/en-001/sharepoint-help/create-and-use-a-report-or-a-scorecard-HA102772329.aspx 

Gestionează şi direcţionează datele şi analiticele create de utilizatori cu cu panouri ITin server SQL şi SharePoint ce monitorizează terminarea activităţii utilizatorului şi folosirea surselor de date, de asemenea colectează de la servere măsurători de performanţă. Poate transforma aplicaţii BI create de utilizator în Power Pivot în soluţii corporate.
Modulul de benchmarking oferă analiza activităţii din sistem (activitatea utilizatorului) şi crează rapoarte specifice pentru tipuri diferite de date/informaţii. 
SharePoint  oferă un set complet de opţiuni de panouri şi liste cu punctaje incluzând filter avansate, navigare ghidată, analitice interactive şi vizualizări.
Se creează şi folosesc soluţii BI corporate scalabile, sigure şi manageriabile cu analitice avansate şi raportare. Utilizatorii afacerii pot obţine analiza cu predicţii avansate cu simplitatea şi familiaritatea unui Microsoft Excel folosind SQL Server Data Mining Add-ins pentru Microsoft Office. 

Exemplu:

• Valoarea investiţiilor la nivel local/judeţean/regional în infrastructura rutieră

• Nivelul de completare a investiţiilor

• proiecte încheiate, finalizate şi încă neîncepute

• Nevoia de finanţare şi planificarea costurilor de proiect, a grupurilor etc. (lichidităţi psecifice)

• Angajarea pe diferite categorii profesionale

• Nevoia de forţă de muncă pe categorii profesionale (ocupaţii)

• Previziuni despre forţa de muncă

• Reprezentarea geografică a forţei de muncă disponibile în teritoriul-ţintă 

Modulul de benchmarking trebuie să permită crearea de noi analize şi rapoarte specifice printr-o interfaţă intuitivă, fără a avea nevoie de abilităţi de programare.
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	Modelarea şi simularea datelor colectate prin interfaţe specifice ale aplicaţiei web de câtre actori relevanţi va fi făcută cu instrumente specifice pentru simulare, modelare şi prognozare. 

În acest scop, simularea modulelor de procese stocastice necesită motoare puternice de simulare capabile să modele procese economice cunoscute ca stocastice.

Analiza şi simularea folosind metoda arborele defectelor se obţine folosind un status de system indezirabil care este analizat folosind elemente logice pentru cominarea câtorva evenimente mai puţin importante. Această metodă de analiză se foloseşte în principal pentru determinarea cantitativă a ratei situaţiilor de risc ce pun în pericol siguranţa publică.

Analiza arborelui are ca scop crearea proceselor de eşec şi studiul în domenii precum inginerie şi biologie. Constă în primul rand din diagrame logice, care arată statutul sistemului studiat, construit cu tehnicii de design grafic.

A fost creat iniţial pentru proiecte unde erorile nu sunt tolerate, apoi a primit aplicabilitate în toate domeniile unde evenimentele nedorite, prevenţia şi temperarea joacă un rol important.

Poate fi folosit ca instrument de diagnosticare.
Poate identifica accidente potenţiale şi scădea costurile de prevenţie şi temperare, datorită capacităţii de prevenţie a celor mai posibile modalităţi de defectare a sistemului;

Simularea pe module de procese stocastice trebuie să fie complet integrată în portal şi să acceseze Banca de date pentru a permite introducerea de diferiţi indicatori/parametric şi obiective ce sunt folosite întimpul simulării.

Simularea pe module de procese stocastice este procesarea de date (indicatori socio-economici) introduce pentru a determina prognoza dezvoltării bazate pe ipoteze şi scenario şi a genera rapoarte de date comparative.
Modulul trebuie să reprezinte datele în format de table şi GIS, afişând reprezentarea diferitelor categorii din teritoriu legate de populaţie. Această reprezentare este utilă în planificarea dezvoltării socio-economice. Exemplu:

· Analiza datoriilor publice pentru administraţiile locale şi prognoza în timp, pentru a coordona efortul investiţional în infrastructură.

· Analaiza comparativă a impactului privind proiecte de infrastructură similare din 2 sau mai multe zone din regiunea analizată, pentru a prioritize deciziile privind investiţiile.

· Analiza mai multor scenario privind implementarea strategiilor de dezvoltare socio-economică a judeţului, raportat la proiectele propuse în planurile de acţiune.

Simularea pe module de procese stocastice trebuie să folosească următoarele modele:

· Să ofere crearea şi executarea de modele pe bază de agent, modele pentru categoria "joc coordonare" (Coordination Game Model), folosit în domeniul socio-economic.

· Să permită controlul diferitelor aspecte dinamice ale modalităţilor de interacţiune între agenţii implicaţi în model
· Să ofere reprezentare grafică a datelor statistice ce rezultă din rularea modelelor
Trebuie să ofere reprezentarea spaţială a tiparelor de rezultate ale rulării modelelor, prin hărţi tematice
	Modelarea şi simularea datelor colectate prin interfaţe specifice ale aplicaţiei web de câtre actori relevanţi va fi făcută cu instrumente specifice pentru simulare, modelare şi prognozare. 

În acest scop, simularea modulelor de procese stocastice necesită motoare puternice de simulare capabile să modele procese economice cunoscute ca stocastice.

Analiza şi simularea folosind metoda arborele defectelor se obţine folosind un status de system indezirabil care este analizat folosind elemente logice pentru cominarea câtorva evenimente mai puţin importante. Această metodă de analiză se foloseşte în principal pentru determinarea cantitativă a ratei situaţiilor de risc ce pun în pericol siguranţa publică.

Analiza arborelui are ca scop crearea proceselor de eşec şi studiul în domenii precum inginerie şi biologie. Constă în primul rand din diagrame logice, care arată statutul sistemului studiat, construit cu tehnicii de design grafic.

A fost creat iniţial pentru proiecte unde erorile nu sunt tolerate, apoi a primit aplicabilitate în toate domeniile unde evenimentele nedorite, prevenţia şi temperarea joacă un rol important.

Poate fi folosit ca instrument de diagnosticare.

Va asigura identificarea accidentelor potenţiale şi scădearea costurilor de prevenţie şi temperare, datorită capacităţii de prevenţie a celor mai posibile modalităţi de defectare a sistemului;

Simularea pe module de procese stocastice va fi complet integrată în portal şi va accese Banca de date pentru a permite introducerea de diferiţi indicatori/parametric şi obiective ce sunt folosite întimpul simulării.

Simularea pe module de procese stocastice este procesarea de date (indicatori socio-economici) introduce pentru a determina prognoza dezvoltării bazate pe ipoteze şi scenario şi a genera rapoarte de date comparative.

Modulul va reprezenta datele în format de table şi GIS, afişând reprezentarea diferitelor categorii din teritoriu legate de populaţie. Această reprezentare este utilă în planificarea dezvoltării socio-economice. Exemplu:

:

· Analiza datoriilor publice pentru administraţiile locale şi prognoza în timp, pentru a coordona efortul investiţional în infrastructură.

· Analaiza comparativă a impactului privind proiecte de infrastructură similare din 2 sau mai multe zone din regiunea analizată, pentru a prioritize deciziile privind investiţiile.

· Analiza mai multor scenario privind implementarea strategiilor de dezvoltare socio-economică a judeţului, raportat la proiectele propuse în planurile de acţiune.

Simularea pe module de procese stocastice va folosi următoarele modele:

· Oferă crearea şi executarea de modele pe bază de agent, modele pentru categoria "joc coordonare" (Coordination Game Model), folosit în domeniul socio-economic.

· Permite controlul diferitelor aspecte dinamice ale modalităţilor de interacţiune între agenţii implicaţi în model
· Oferă reprezentare grafică a datelor statistice ce rezultă din rularea modelelor
Oferă reprezentarea spaţială a tiparelor de rezultate ale rulării modelelor, prin hărţi tematice [image: image34.png]Simulare si modelare
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	Modulul de administrare este folosit pentru a adăuga/modifica/şterge utilizatori şi grupuri de lucru, pentru a acorda drept de acces, a controla nivelul de acces şi instala module noi. 

Trebuie să permită management avansat de configurare, management de conţinut, monitorizare şi administrare. 

Trebuie să permită căutările în jurnalul cu erori după dată şi utilizator, căutări despre acţiunile care cauzează operarea neregulată a sistemului.

Administratorul trebuie să păstreze securitatea şi integritatea portalului şi celorlalte module, asigurându-se că utilizatorii au date de înregistrare proprii (nume utilizator şi parolă) şi sarcinile aferente fiecărui grup. 

Ambele ADETIM şi Varset Municipality vor avea un administrator de system propriu. Fiecare administrator va fi responsabil pentru a încărca sau crea conţinut specific în limba maternă.
Dacă anumite părţi din conţinutul de pe portal sunt specifice unei ţări, fără interes pentru cealaltă parte din proiect, conţinutul nu trebuie replicat în  limba partenerului.

Conţinutul de interes transfrontalier trebuie creat în engleză pentru ca informaţia să fie accesibilă utilizatorilor din ambele ţări.

Accesul autentificat pentru utilizatori în system necesită:

· Securizarea datelor printr-un sistem de limitări bazat pe drepturi de acces şi parole, delimitat pe mai multe niveluri. 

· Drepturile de acces pot fi configurate de administratorul de sistem în interfaţa de aplicare;

· Utilizatorii vor putea accesa anumite trăsături ale portalului în funcţie de matricea cu drepturi ataşlată pe pofilul de utilizator.
· Autentificarea utilizatorilor în aplicaţie va fi permisă de pe orice staţie de lucru; în funcţie de natura utilizatorului, pot fi utilizatori interni de la ADETIM sau Varset cu acces la portal intern şi extern sau uziolizatori externi care au acces doar la portal extern 

· Împiedicarea utilizatorilor să se conecteze dacă portalul are erori de funcţionare;

· Închidere automată a sesiunilor de lucru în caz de inactivitate pentru o perioadă de timp predefinită;

· Înregistrarea activităţilor zilnice ale fiecărui utilizator, înregistrarea timpului fiecărei operaţiişi identităţii utilizatorului care a iniţiat-o;

Autentificarea utilizatorilor trebuie să fie posibilă prin oricare din următoarele metode:

· Cu nume utilizator şi parolă
· Folosind interfaţa şi mecanismele sistemului. Folosirea informaţiilor despre utilizator şi drepturilor de acces se va face printr-un modul de management inclus în sistem, accesibil de administratorul sistemului prin interfaţa de portal;

· Login pe staţiile proprii sau de lucru ale utilizatorilor în cadrul instituţiei.

Prin modulul administrative al portalului, vizitatorii vor putea să devină utilizatori competând un formular de înregistrare. Opţional, înregistrarea utilizatorilor poate fi făcută doar cu permisiunea unui administrator de portal..

După ce vizitatorii se loghează cu user name şi parolă desemnate, ei devin utilizatori ai portalului şi au acces la opţiuni adiţionale ale sistemului.
Lucrul cu utilizatorii, grupurile şi drepturile de acces în aplicaţie se vor face printr-o interfaţă intuitivă.

Pot fi acordate drepturi individual sau la nivel de grup.

Utilizatorii pot aparţine mai multor grupuri iardrepturile lor vor fi suma drepturilor individuale şi ale grupului.

În funcţie de drepturile utilizatorilor, fiecare va accesa o configuraţie de meniu separată, doar cel care are dreptul poate face operaţii.
	Modulul de administrare este folosit pentru a adăuga/modifica/şterge utilizatori şi grupuri de lucru, pentru a acorda drept de acces, a controla nivelul de acces şi instala module noi. 

Permite management avansat de configurare, management de conţinut, monitorizare şi administrare. 

Permite căutările în jurnalul cu erori după dată şi utilizator, căutări despre acţiunile care cauzează operarea neregulată a sistemului.

Administratorul trebuie să păstreze securitatea şi integritatea portalului şi celorlalte module, asigurându-se că utilizatorii au date de înregistrare proprii (nume utilizator şi parolă) şi sarcinile aferente fiecărui grup. 

Ambele ADETIM şi Varset Municipality vor avea un administrator de system propriu. Fiecare administrator va fi responsabil pentru a încărca sau crea conţinut specific în limba maternă.

Dacă anumite părţi din conţinutul de pe portal sunt specifice unei ţări, fără interes pentru cealaltă parte din proiect, conţinutul nu va fi replicat în limba partenerului.

Conţinutul de interes transfrontalier va fi creat în engleză pentru ca informaţia să fie accesibilă utilizatorilor din ambele ţări.

Accesul autentificat pentru utilizatori în system necesită:

· Securizarea datelor printr-un sistem de limitări bazat pe drepturi de acces şi parole, delimitat pe mai multe niveluri. 

· Drepturile de acces pot fi configurate de administratorul de sistem în interfaţa de aplicare;

· Utilizatorii vor putea accesa anumite trăsături ale portalului în funcţie de matricea cu drepturi ataşlată pe pofilul de utilizator.
· Autentificarea utilizatorilor în aplicaţie va fi permisă de pe orice staţie de lucru; în funcţie de natura utilizatorului, pot fi utilizatori interni de la ADETIM sau Varset cu acces la portal intern şi extern sau uziolizatori externi care au acces doar la portal extern 

· Împiedicarea utilizatorilor să se conecteze dacă portalul are erori de funcţionare;

· Închidere automată a sesiunilor de lucru în caz de inactivitate pentru o perioadă de timp predefinită;

· Înregistrarea activităţilor zilnice ale fiecărui utilizator, înregistrarea timpului fiecărei operaţiişi identităţii utilizatorului care a iniţiat-o;

Autentificarea utilizatorilor trebuie să fie posibilă prin oricare din următoarele metode:

· Cu nume utilizator şi parolă
· Folosind interfaţa şi mecanismele sistemului. Folosirea informaţiilor despre utilizator şi drepturilor de acces se va face printr-un modul de management inclus în sistem, accesibil de administratorul sistemului prin interfaţa de portal;

· Login pe staţiile proprii sau de lucru ale utilizatorilor în cadrul instituţiei.

Prin modulul administrative al portalului, vizitatorii pot deveni utilizatori competând un formular de înregistrare. Opţional, înregistrarea utilizatorilor poate fi făcută doar cu permisiunea unui administrator de portal..

După ce vizitatorii se loghează cu user name şi parolă desemnate, ei devin utilizatori ai portalului şi au acces la opţiuni adiţionale ale sistemului.

Lucrul cu utilizatorii, grupurile şi drepturile de acces în aplicaţie se vor face prin interfaţa intuitivă a SharePoint.

Pot fi acordate drepturi individual sau la nivel de grup.

Utilizatorii pot aparţine mai multor grupuri iardrepturile lor vor fi suma drepturilor individuale şi ale grupului.

În funcţie de drepturile utilizatorilor, fiecare va accesa o configuraţie de meniu separată, doar cel care are dreptul poate face operaţii.[image: image36.png]rePoint
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	Modulul de raportare trebuie să susţină crearea de rapoarte personalizate şi rapoarte ad hoc. 

Modulul trebuie să respecte următoarele cerinţe de bază:

· Raportare "ad hoc" utilizatorii îşi pot edita rapoartele proprii pe baza unui model (template), fără a cunoaşte baza de date sau structura ei.

· Extragere şi editare de rapoarte dinamice, posibilă folosing instrumente cunoscute de spreadsheet 

Modul de raportare trebuie să permită modelarea informaţiilor vizuale (date) din baze de date operaţionale. 

Modul de raportare trebuie să fie flexibil cât să ofere funcţionalităţi de prelucrare a datelor pentru fiecare tip de informaţii din baza de date, folosind o interfaţă intuitivă pentru utilizatori fără abilităţi de programare.

Exemple de rapoarte de implementat:

• Valoarea investiţiilor la nivel local/ judeţean/ regional în infrastructura rutieră

• Nivelul de completare a investiţiilor
• Projects completed, finalized and not yet started

• Nevoia de finanţare şi planificarea costurilor de proiect, a grupurilor etc. (lichidităţi specifice)

• Angajarea pe diferite categorii profesionale

• Nevoia de forţă de muncă pe categorii profesionale (ocupaţii)

• Previziuni despre forţa de muncă

• Reprezentarea geografică a forţei de muncă disponibile în teritoriul-ţintă 


	Modulul de raportare trebuie să susţină crearea de rapoarte personalizate şi rapoarte ad hoc. 

Modulul respectă următoarele cerinţe de bază:

· Raportare "ad hoc" utilizatorii îşi pot edita rapoartele proprii pe baza unui model (template), fără a cunoaşte baza de date sau structura ei. Serviciile de raportare permit crearea de rapoarte ad hoc bazate pe modele predefinite, precum şi explorarea interactivă a datelor din model.
· Extragere şi editare de rapoarte dinamice, posibilă folosing instrumente cunoscute de spreadsheet 
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SQL Server Reporting Services oferă un spectru larg de instrumente ce pot fi folosite şi servicii ce pot ajuta la crearea, punerea în funcţiune  şi management de rapoarte pentru organizaţie, pregum şi opţiuni de operare care oferă posibilitatea de a extinde şi personalize funţciile de raportare.

Modulul de raportare permite modelarea infomaţiei vizuale (date) din baye de date operaţionale. 

Cu servicii de raportare, puteţi crea rapoarte interactive, tabele, grafice sau rapoarte cu formă liberă din surse de date relaţionale, multdimensionale sau XML.
Modulul de raportare este sufficient de flexibil pentru a permite prelucrarea datelor pentru fiecare tip de date din baza de date, folosind o interfaţă de utilizator intuitivă fără abilităţi de programare.

Reporting Services vă permite să publicaţi rezultatele analizei efectuate. Integration Services oferă o varietate de instrumente pentru a integra prelucrarea de dateîn baza de date OLTP sau depozitul de date. 

Când creaţi un set de date folosind sursă de date SQL Server Analysis Services, Report Designer afişează un designer de căutări Multidimensional Expression (MDX) dacă detectează un cub valid. Dacă nu este detectat niciun cub, dar este disponibil un model de prelucrare de date, Report Designer afişează Data Mining Extensions (DMX). 

http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms159106(v=sql.105).aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb510523(v=sql.105).aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/ms155812(v=sql.105).aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/bb326358(v=sql.105).aspx
Exemple de rapoarte de implementat:
• • Valoarea investiţiilor la nivel local/ judeţean/ regional în infrastructura rutieră

• Nivelul de completare a investiţiilor
• Projects completed, finalized and not yet started

• Nevoia de finanţare şi planificarea costurilor de proiect, a grupurilor etc. (lichidităţi specifice)

• Angajarea pe diferite categorii profesionale

• Nevoia de forţă de muncă pe categorii profesionale (ocupaţii)

• Previziuni despre forţa de muncă

• Reprezentarea geografică a forţei de muncă disponibile în teritoriul-ţintă 
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	Business-to-business (B2B) descrie tranzacţiile comerciale între afaceri. Cei doi termini sunt diferiţi Business-to-Consumer (B2C) şi business-to-government (B2G – nu este necesar în această cerere de ofertăl). Părţile implicate sunt: producători, vănzători, engrosişti, firme de service, dar nu şi consumatorul. Utilizatorul este chiar afacerea. Componenta B2B se ocupă de comerţul online între companiile înregistrate în Sistemul de informaţii. 

Componenta B2B trebuie să aibă instrumente pentru a încuraja interacţiunea dintre cerere şi ofertă, permiţând dezvoltarea unei comunităţi online de informaţii care să promoveze afecrile locale. Portalul trebuie să permită IMM-urilor din judeţ/regiune să-şi facă cunoscută oferta, oferind mai multe opţiuni: profil, mesagerie, forum, formulare tipărite, postare de reclame, invitaţii la evenimente şi alte unelte online de promovare şi marketing.

Oferta tehnică trebuie să descrie fluxul de cumpărare care va fi implementat prin Sistemul de informaţii propus.

Funcţionalitatea minimă ce descrie procesul B2B se referă la:

1. Descrierea specificaţiilor produsului
Descrere a ce caută organizaţia, ce furnizori ar putea să abordeze cererea
2. Cerere de propuneri 
Cerera de propuneri: un process prin care organizaţiile cumpărătoare invită furnizori alternative să liciteze pentru furnizarea componentelor necesare
3. Analiză propuneri, Negociere cu vănzătorul, Alegerea furnizorului
Porganizaţia cumpărătoare şi factorii de decizie evaluează propunerile primate în faza de cerere. Se face o listă scurtă cu furnizorii, de obicei cu care s-a colaborat anterior
Discuţii despre termenii-cheie cum ar fi preţul de vânzare, calitate, livrare, finanţare
Negocieri diverse, furnizorii aşteaptă decizia
4. Specificaţii privind comanda
Firma plasează comanda la furnizorul preferat
Comanda conţine: descriere detaliată a bunurilor, preţuri, data de livrare, penalităţi pentru întârziere
Furnizorul trimite nota de recepţie a comenzii şi trimite comanda până la data specificată
5. Analiza vănzâtorului
Firmele analizează prestanţa vănzâtorului pentru a putea lua decizii pentru achiziţiile viitoare
Probleme în evaluare, cât de importante sunt problemele creează opinia despre cât de bine s-a prezentat vănzătorul. 

Toate aceste interacţiuni trebuie să se întâmple într-un mediu virtual oferit de Sistemul de informaţii.

Componenta B2C se ocupă de magazinele online ale producătorilor, împreună cu platforma comercială virtuală oferită se distemuld einformaţii. 

Componenta B2C trebuie să ofere mecanisme concrete pentru iniţiere de tranzacţii şi pentru completarea lor în mediul online, favorizând întâlnirea producătorilor (IMM-uri) şi consumatori (cumpărători).

Oferta tehnică trebuie să descrie fluxul procesului  de cumpărare care va fi implementat cu ajutorul sistemului de ifnormaţii propus.

Funcţionalitatea minimă ce descrie procesele B2C este:

1. Căutarea nformaţiilor
2. Evaluarea alternativelor
3. Achiziţia
4. Evaluarea post-achiziţie 

Informaţiile schimbate în timpul proceselor B2B şi B2C trebuie să rămână confidenţiale şi vizibile doar părţilor implicate.

Istoricul tranzacţiilor de success şi eşuate effectuate în Sistemul de informaţii trebuie să fie disponibilpentru personalul Beneficiarului într-un raport despre monitoprizarea succeselor proiectului.
	Business-to-business (B2B) descrie tranzacţiile comerciale între afaceri. Cei doi termini sunt diferiţi Business-to-Consumer (B2C) şi business-to-government (B2G – nu este necesar în această cerere de ofertăl). Părţile implicate sunt: producători, vănzători, engrosişti, firme de service, dar nu şi consumatorul. Utilizatorul este chiar afacerea. Componenta B2B se ocupă de comerţul online între companiile înregistrate în Sistemul de informaţii. 

Componenta B2B trebuie să aibă instrumente pentru a încuraja interacţiunea dintre cerere şi ofertă, permiţând dezvoltarea unei comunităţi online de informaţii care să promoveze afecrile locale. Portalul trebuie să permită IMM-urilor din judeţ/regiune să-şi facă cunoscută oferta, oferind mai multe opţiuni: profil, mesagerie, forum, formulare tipărite, postare de reclame, invitaţii la evenimente şi alte unelte online de promovare şi marketing.

Fluxul procesului de achiziţiei pentru Componenta B2B este descries în Anexa 1, Secţiunea 1.3.2.1.
Oferta tehnică trebuie să descrie fluxul de cumpărare care va fi implementat prin Sistemul de informaţii propus.

Funcţionalitatea minimă ce descrie procesul B2B se referă la:

1. Descrierea specificaţiilor produsului
Descrere a ce caută organizaţia, ce furnizori ar putea să abordeze cererea
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2.Cerere de propuneri 
Cerera de propuneri: un process prin care organizaţiile cumpărătoare invită furnizori alternative să liciteze pentru furnizarea componentelor necesare
3. Analiză propuneri, Negociere cu vănzătorul, Alegerea furnizorului
Porganizaţia cumpărătoare şi factorii de decizie evaluează propunerile primate în faza de cerere. Se face o listă scurtă cu furnizorii, de obicei cu care s-a colaborat anterior
Discuţii despre termenii-cheie cum ar fi preţul de vânzare, calitate, livrare, finanţare
Negocieri diverse, furnizorii aşteaptă decizia
4.Specificaţii privind comanda
Firma plasează comanda la furnizorul preferat
Comanda conţine: descriere detaliată a bunurilor, preţuri, data de livrare, penalităţi pentru întârziere
Furnizorul trimite nota de recepţie a comenzii şi trimite comanda până la data specificată
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1. Vendor Analysis

Firms analyze their vendors’ performance so they can make decisions about their future purchases
Issues to evaluate vendor, how important the issues are, assigns a value to reflect judgments about how well the vendor performs. 

All those interactions have place in the virtual environment offered by the Information System.

B2C Component manage manufacturers online stores, reunited under the virtual commercial platform offered by the Information System. 

B2C component provide concrete mechanisms to initiate transactions and even their completion in the online environment, favoring the meeting between traders (SMEs) and consumers (end buyers).

The buying process flow for the B2C Component is described in Annex 1, Section 1.3.2.2.
Minimal functionality describing the B2C process are:

1. Information search

2. Evaluation of alternatives

3. Purchase
4. Post purchase evaluation 

Information exchanged during B2B and B2C processes are confidential and visible only to the involved parties.

The history of the succesfull and failed transactions through the Informatic System are available to Beneficiary authorized personnel in a built in report that allows to monitor project’s success.
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	Licenţe modul web GIS  (1 licenţă)
	Modulul web GIS va fi construit pe baza ArcGIS for Desktop Standard + ArcGIS for Server Standard Enterprise
	
	

	
	Modulul web GIS trebuie să combine informaţii din surse multiple, date obişnuite şi informaţii geografice, cu documente de suport: imagini, documente, desene, fotografii, audio, video, etc..

Informaţia geografică GIS din modul trebuie să fie stocată într-o bază de date geografice şi trebuie să folosească componenta de hartă interactivă din Portalul extern pentru analiză, prezentare, editare, adăugare informaţii adiţionale etc. 

Informaţiile geografice trebuie prezentate ca hărţi cu multe straturi complet configurate. Starturile vor fi afişate conform drepturilor de acces definite în faza de analiză:

· Unitate regională (hartă ce conţine graniţe pentru fiecare unitate, informaţii detaliate despre unitate ce sunt disponibile la punerea cursorului, vor fi afişate în partea din dreapta a ferestrei): 

· Regiune: harta regiunii cu graniţele judeţelor; informaţii detaliate/statistice despre regiune în partea dreaptă
· Judeţ: graniţele primăriilor; informaţii detaliate/statistice despre judeţ în partea dreaptă
· Administraţie locală (municipalitate): informaţii detaliate/statistice în partea dreaptă
· Funcţie de căutare: accentuează unitatea căutată şi afişează informaţii relevanteîn partea dreaptă
· Centre regionale: accentuează centrele regionale pentru diferite responsabilităţi şi afişează informaţii relevanteîn partea dreaptă
· Hartă socială: afişează statistici sociale pentru unităţi diferite şi studii încărcate  de experţi independenţi; vezi cerinţele pentru bazele de date sociale pentru a identifica conţinutul
· Hartă economică: afişează informaţii economice şi studii încărcate  de experţi independenţi; vezi cerinţele pentru bazele de date economice pentru a identifica conţinutul

· Hartă turistică : arată obiectivele turistice şi informaţiile postate de promotori locali sau agenţii de turism; vezi cerinţele pentru bazele de date turistice pentru a identifica conţinutul
· Hartă geografică
· Infrastructura (infrastructura şi proiectele planificate şi în derulare; vezi cerinţele pentru bazele de date despre infrastructură pentru a identifica conţinutul
· Drumuri 

· Apă
· Canalizare
· Reţea gas
· Reţea curent
· Graniţe pe hartă pentru ariile protejate interesante pentru turişti, 

· Hartă despre resurse de energie regenerabilebiotice şi abiotice, ce include demarcarea pădurilor, zone miniere şi garduri cu voltaj înalt şi relief umbrit, ce permit utlizatorilor să adauge aplicaţii despre zone potenţiale de ferme eoliene, panouri solare, teren folosit pentru eco-diesel

Modulul web GIS pentru geografie trebuie integrat în celelalte module ale sistemulzui de informaţii care necesită raportare şi reprezentare geografică. Integrarea trebuie să ţină cont de:

· Acess şi securitate integrată, unitarîă pentru întregul sistem
· Folosirea de tehnologii c epermis acces de mare viteză la sistemul de informaţii 

· Hărţi dinamice organizate pe câteva straturi grupare pe subiecte specifice
· Prezentare dinamică între straturi a zonelor de interes şi a obiectivelor
· În pagina de administrare:

· Abilitatea de a adăuga/edita straturi,

· Configurarea culorilor
· Listă cu straturi disponibile pentru configurare
· Configurarea default
· Afişarea de etichete în funcţie de rezoluţia la care se vede harta
· Permite căutări spaţiale ale datelor (Search)

· Access bazat pe drepturi de acces (ex vizualizare, editor, administrator, etc.)

· Utilizatorii pot face operaţiuni specifice rolurilor desemnate.

· Interfaţa web trebuie să permită editarea proprietăţilor, etichetelor, zonelor de interes din straturi
· Fiecare element din strat poate primi date specifice
· Editarea datelor specifice se poate face prin componenta web a portalului, şi/sau prin aplicaţii specifice care sunt incluse în oferta tehnică
· Meniurile trebuie să urmărească drepturile associate rolului fiecărui utilizator
· Aplicaţia trebuie să permită selectarea geografică, facilităţi precum zoom in / out, pan, colorare în funcţie de situaţie / valoarea indicatoprilor reprezentaţi în funcţie de tendinţe
· Simboluri diferite pentru obiectele din straturi
· Raportarea funcţiilor cu posibilitatea de a defini indicatorii şi configurare de câtre utilizator a raporturilor, acestea pot fi generate pe baza prezentării geospaţiale.

· Posibilitatea de a exporta o imagine, 

· Funcţie de identificare a tipăririi cu abilitatea de a duce informaţia despre obiecte în stratul active selectat pe hartă
· Oferă acces simultan la toate persoanele implicate în soluţionarea acestor situaţii, actualizarea rapidă a datelor culese din surse diferite, generarea imaginii generale a situaţiei şi schimbarea rapidă a acelor imagini prin dezvoltarea aprofundată a problemei sau în cazul apariţiei de noi date şi informaţii.


	Modulul Web GIS trebuie să combine informaţii din surse multiple, date obişnuite şi informaţii geografice, cu documente de suport: imagini, documente, desene, fotografii, audio, video, etc..

Informaţia geografică GIS din modul Web GIS va fi stocată într-o bază de date geografice şi trebuie să folosească componenta de hartă interactivă din Portalul extern pentru analiză, prezentare, editare, adăugare informaţii adiţionale etc. 

Informaţiile geografice trebuie prezentate ca hărţi cu multe straturi complet configurate. Starturile vor fi afişate conform drepturilor de acces definite în faza de analiză:

· Unitate regională (hartă ce conţine graniţe pentru fiecare unitate, informaţii detaliate despre unitate ce sunt disponibile la punerea cursorului, vor fi afişate în partea din dreapta a ferestrei): 

· Regiune: harta regiunii cu graniţele judeţelor; informaţii detaliate/statistice despre regiune în partea dreaptă
· Judeţ: graniţele primăriilor; informaţii detaliate/statistice despre judeţ în partea dreaptă
· Administraţie locală (municipalitate): informaţii detaliate/statistice în partea dreaptă
· Funcţie de căutare: accentuează unitatea căutată şi afişează informaţii relevanteîn partea dreaptă
· Centre regionale: accentuează centrele regionale pentru diferite responsabilităţi şi afişează informaţii relevanteîn partea dreaptă

· Hartă socială: afişează statistici sociale pentru unităţi diferite şi studii încărcate  de experţi independenţi; vezi cerinţele pentru bazele de date sociale pentru a identifica conţinutul

· Hartă economică: afişează informaţii economice şi studii încărcate  de experţi independenţi; vezi cerinţele pentru bazele de date economice pentru a identifica conţinutul

· Hartă turistică : arată obiectivele turistice şi informaţiile postate de promotori locali sau agenţii de turism; vezi cerinţele pentru bazele de date turistice pentru a identifica conţinutul

· Hartă geografică
· Infrastructura (infrastructura şi proiectele planificate şi în derulare; vezi cerinţele pentru bazele de date despre infrastructură pentru a identifica conţinutul

· Drumuri 

· Apă
· Canalizare
· Reţea gas
· Reţea curent
· Graniţe pe hartă pentru ariile protejate interesante pentru turişti, 

· Hartă despre resurse de energie regenerabilebiotice şi abiotice, ce include demarcarea pădurilor, zone miniere şi garduri cu voltaj înalt şi relief umbrit, ce permit utlizatorilor să adauge aplicaţii despre zone potenţiale de ferme eoliene, panouri solare, teren folosit pentru eco-diesel

ArcGIS va fi integrat în celelalte module ale sistemului de informaţii care necesită raportare şi reprezentare geografică. Integrarea va ţine cont de:

· Acess şi securitate integrată, unitară pentru întregul sistem
· Folosirea de tehnologii c epermis acces de mare viteză la sistemul de informaţii 

· Hărţi dinamice organizate pe câteva straturi grupare pe subiecte specifice
· Prezentare dinamică între straturi a zonelor de interes şi a obiectivelor
· În pagina de administrare:

· Abilitatea de a adăuga/edita straturi,

· Configurarea culorilor
· Listă cu straturi disponibile pentru configurare

· Configurarea default
· Afişarea de etichete în funcţie de rezoluţia la care se vede harta

· Permite căutări spaţiale ale datelor (Search)

· Access bazat pe drepturi de acces (ex vizualizare, editor, administrator, etc.)

· Utilizatorii pot face operaţiuni specifice rolurilor desemnate.

· Interfaţa web trebuie să permită editarea proprietăţilor, etichetelor, zonelor de interes din straturi
· Fiecare element din strat poate primi date specifice
· Editarea datelor specifice se poate face prin componenta web a portalului, şi/sau prin aplicaţii specifice care sunt incluse în oferta tehnică
· Meniurile trebuie să urmărească drepturile associate rolului fiecărui utilizator
· Aplicaţia trebuie să permită selectarea geografică, facilităţi precum zoom in / out, pan, colorare în funcţie de situaţie / valoarea indicatoprilor reprezentaţi în funcţie de tendinţe
· Simboluri diferite pentru obiectele din straturi
· Raportarea funcţiilor cu posibilitatea de a defini indicatorii şi configurare de câtre utilizator a raporturilor, acestea pot fi generate pe baza prezentării geospaţiale.

· Posibilitatea de a exporta o imagine, 

· Funcţie de identificare a tipăririi cu abilitatea de a duce informaţia despre obiecte în stratul active selectat pe hartă
· Oferă acces simultan la toate persoanele implicate în soluţionarea acestor situaţii, actualizarea rapidă a datelor culese din surse diferite, generarea imaginii generale a situaţiei şi schimbarea rapidă a acelor imagini prin dezvoltarea aprofundată a problemei sau în cazul apariţiei de noi.

Mai multe informaţii găsiţi în fişa inclusă în Anexa 1.
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	Servere (8 unităţi)
	Contractantul va oferi 8 servere HP BL660c cu următoarele specificaţii:
	
	

	
	Structura recomandată pentru Sistemul de informaţii conţine următoarele servere. Dacă soluţia propusă conţine alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie modul de utilizare a fiecăruia şi motivul înlocuirii.

Serverele recomandate pentru a susţine structura sunt:  GIS Server (1), Database Server (2), Back-Up Server (1), WEB Server (2), BI Server (1), Active Directory Server (1).

Cerinţe minime:

Procesor  4 x Quad Core (2.13 Ghz 90W) sau echivalent
16MB Level 2 Cache

Memorie 16 GB, PC2-5300
128 GB mărire memorie
HDD Controller RAID Capacitate: minim 1.1 0.5 memorie 500GB 
Drive intern 2 x 146 GB 15K rpm SAS conectare la cald, capacitate internă - minim 2 SFF SAS sau SATA discuri
Controler reţea 2 x dual-port Gigabit Controler integrat "TCP / IP Offload Engine, incluzând suport pentru "iSCSI accelerat”

Controler canal fibră 4 Gbps dual-port

Sloturi I / O Minim 1 x PCI-Express x4 si 2 x PCI-Express x8
Interfaţe Minim 1 x USB 2.0/3.0 intern

Video controller pentru video integrat cu 256 MB RAM memorie video
Modul de Management Integrat accesibil via port  Ethernet dedicat, indifferent de sistemul de operare.
Interfaţa WEB

Posibilitatea de management la distanţă şi redirecţionare consolă cu opţiune de replay.
Posibilitate de a adăuga direvere detaşabile (CD, DVD, USB stick, Floppy) sau o imagine aflată pe disc la distanţă.



	Sistemul conţine următoarele servere şi echipamente:

Serverele susţin structura următoarelor: GIS Server 1), Database Server (2), Back-Up Server (1), WEB Server (2), BI Server (1), Active Directory Server (1)

Specificaţii oferite
	
	

	
	
	Procesor
	E5-4610v2 (2.3GHz/8-core/16MB/95W) 
	
	

	
	
	Memorie
	Memory 16 GB PC3-14900R
512GB  of memory expandibility 
	
	

	
	
	HDD Controler Capacitate RAID 
	1,1+0,0,5 512 MB


	
	

	
	
	Drive-uri interne
	2 x HP 146GB 6G SAS 15K rpm SFF (2.5-inch), 4 x SFF SAS/SATA/SDD drive cu conectare la cald
	
	

	
	
	Controler reţea
	2 x 10Gb porturi adaptoare FlexFabric care susţin autosensing 10Gb/1Gb Ethernet, FCoE, Flex-10, TCP/IP offload engine, iSCSI accelerat pe bază de hardware, pornire iSCSI 
	
	

	
	
	Controler canal fibră
	4 Gbps
	
	

	
	
	Sloturi I / O
	1x PCIe x8, 2x PCIe x16
	
	

	
	
	Interfaţe minime
	1 x USB 2.0 intern
	
	

	
	
	Video
	Matrox G200 Integrat standard video

256 MB RAM
	
	

	
	
	Management
	iLO Advansat
	
	

	
	
	
	Posibilitate de a adăuga drivere detaşabile (CD, DVD, USB stick, Floppy) sau imagine aflată pe un disc la distanţă 
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	Întrerupătoare (2 unităţi)
	Contractantul va oferi 2 întrerupătoare HP 5900AF-48G-4XG-2QSFP cu următoarele specificaţii:
	
	

	
	Structura recomandată pentru Sistemul de informaţii conţine următoarele servere. Dacă soluţia propusă conţine alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie modul de utilizare a fiecăruia şi motivul înlocuirii.

Cerinţe minime
Tip:Rack mountable
Număr porturi: 

· 22 porturi auto-sensing 10/100/1000 (IEEE 802.3 Type 10Base-T,  IEEE 802.3u Type 100Base-TX, IEEE 802.3ab Type 1000Base-T
· 2 porturi dual-personality; fiecare poate fi folosit fie ca RJ-45  10/100/1000 port (IEEE 802.3 Type 10Base-T; IEEE 802.3u Type  100Base-TX; IEEE 802.3ab 1000Base-T Gigabit Ethernet) sau slot deschis mini-GBIC (pentru transmiţători mini-GBIC)
Performanţă: 
· Latenţă la 100 Mb: maxim 4.7 microsecunde
· Putere tranzit: 35.7 mpps
· Capacitate schimbare: 48Gbps
Mărime tabel MAC: 8000 inputuri
Management
Web browser; CLI
Protocoale standard
Protocoale generale necesare 
· EEE 802.1p Prioritate
· IEEE 802.1Q VLANs

· IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol

· (LACP)

· IEEE 802.3x Flow Control

· RFC 1534 DHCP/BOOTP Interoperation

· RFC 2030 Simple Network Time Protocol (SNTP) v4
Redundant; 220V, 50 Hz 
	Tip
	Rack mountable
	
	

	
	
	Număr porturi: 


	48 autosensing 10/100/1000 ports (RJ45)

4 fixe 1000/10000 SFP+ porturi
	
	

	
	
	Performanţă:
	
	

	
	
	Latenţă la 100 Mb
	< 1.5 µs
	
	

	
	
	Putere de transit
	952 milioane pps
	
	

	
	
	Capacitate de schimbare
	1280 Gb/s
	
	

	
	
	Mărime tabel MAC
	128000
	
	

	
	
	
Management

	Web browser; CLI

	
	

	
	
	Protocoale standard

	
	

	
	
	Protocoale generale necesare 

	· IEEE 802.1p Prioritate
· IEEE 802.1Q VLANs

· IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol

· (LACP)

· IEEE 802.3x Flow Control

· RFC 1534 DHCP/BOOTP Interoperation

· RFC 2030 Simple Network Time Protocol (SNTP) v4
	
	

	
	
	Energie
	1+1 surse energie interne redundante cu opţiune de înlăturare la cald
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	SAN (1 unit)
	Contractantul Va oferi 1 Fujitsu DX 200 SAN cu următoarele specificații:
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecărui echipament și motivul modificării.

Cerințe minime:

Descriere: Sistem de stocare primară cu discuri FC (Fiber Channel)

Număr de discuri instalate :24 disks FC 450 GB 15K rpm
Discuri utilizate:
· 72GB SSD (Solid State Disk)

· 300GB FC 10K rpm

· 400GB FC 10K rpm

· 450GB FC 10K rpm

· 600GB FC 10K rpm

· 146GB FC 15K rpm

· 300GB FC 15K rpm

· 450GB FC 15K rpm

· 1TB SATA

RAID nivel suportat:
0,1,0+1,5,0+5,6 with virtualization

Memorie cache instalată : minim 4GB
Număr de porturi FC per pereche controlori : 4
Număr discuri suportate
minim 96
Capacitate maximă stocare (RAW) 

Minim 96TB
Număr hosturi suportate
Minim 512
Număr LUN
Minim 2048
Mărime LUN
32TB
Controlori redundanți, surse current, system redundant
 FC-AL (Fiber Channel - Arbitrated Loop) pe fiecare controlor pentru a conecta discurile prin cele doua porturi ale discului
Connectivitate
FC, iSCSI 
Software
Software aplicații și înregistrări cu sistemul pentru managementul configurării
Măsurarea performanței aplicației și încărcarea discului 
Alte facilitți
· Trebuie să permit un system de support pentru managementul serverelor de acces câtre sistemele de stocare, permițând ca traficul să treacă între cele două căi redundante de acces, ambele active și balansarea încărcăturii pe căile redundante, dacă sunt configurate (balans de sarcină)
· Abilitatea de a folosi mai multe tehnologii în aceleași înregistrări
· Suport pentru bateria cache pentru minim 96 ore

	Număr de discuri instalate
	36 discuri FC 300GB 15K rpm


	
	

	
	
	Discuri utilizate 
	2.5-inch, SAS, 15,000 rpm (300 GB)

2.5-inch, SAS, 10,000 rpm (900 GB / 600 GB / 300 GB)

2.5-inch, SAS (self-encrypting), 10,000 rpm (900 GB)

2.5-inch, Nearline SAS, 7,200 rpm (1 TB)

2.5-inch, SSD (800 GB / 400 GB)

3.5-inch, Nearline SAS, 7,200 rpm (4 TB / 3 TB / 2 TB)

3.5-inch, SSD (800 GB / 400 GB)
	
	

	
	
	RAID nivel suportat 
	0, 1, 1+0, 5, 5+0, 6


	
	

	
	
	Memorie cache instalată
	16 GB (block) 


	
	

	
	
	Număr de porturi FC per pereche controlori
	4
	
	

	
	
	Număr discuri suportate
	264


	
	

	
	
	Capacitate maximă stocare (RAW)
	1056 TB
	
	

	
	
	Număr hosturi suportate
	1024
	
	

	
	
	Număr LUN
	4096
	
	

	
	
	Mărime LUN
	128 TB
	
	

	
	
	Redundant
	RAID Controlor
Ventilator
Sursă current
	
	

	
	
	Conectivitate
	FC, iSCSI 
	
	

	
	
	Software

	Interfață grafică web, CLI (Command Line Interface), ETERNUS SF


	
	

	
	
	Alte facilități
	Distribuire largă a datelor
Arhitectură unificată ce permite combinații flexibile de discuri 2.5” și 3.5” 

Protecție cache
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	Rack  (1 unitate)
	Contractantul va oferi 1 HP 642 1075mm Pallet Intelligent Series Rack + 1 HP C7000 cu următoarele specificații:
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.

Cerințe minime:

Format

Rack cel puțin 10 U
Disponibilitate
Disponibilitate pasivă ridicată 
Module interconectate:
Posibilitatea de a instala minim 8 module Ethernet, SAN, SAS Infiniband
Sursă curent
Surse ce pot aproviziona cu current întregul șasiul cu configurație maximă, N + N redundanță fără zone de alimentare.
Sistem de ventilație

Ventilatoare ce pot oferi răcire pentru toate componentele la configurație maximă
Suport pentru cel puțin 16 lame.
Suport pentru lame x86 și lame RISC / EPIC pe același șasiu.

Conectivitate Rețea Ethernet 

2 tipuri module întrerupător Gigabit Ethernet:
- număr porturi interne egal cu număr maxim suportat de șasiu Balde;
- Min 4 porturi Gigabit RJ-45;
- Min 4 porturi Gigabit SFP Ports;.

SAN Conectivitate
2 tipuri module înrerupător SAN switch:
- număr porturi interne egal cu număr maxim suportat de șasiu Balde;
Minim 8-Ports SFP
-Toate porturile active 
-Cabluri FC 8 5m 
- 8 8 Gb SFP sites
Sistem de management
KVM modul întrerupătoare cu management integrat;
Posibilitatea de adăugarea unui modul secundar pentru redundanță
Alte porturi
Minim 1x VGA, 1 x DB9, 1 x RJ45, 1 x USB pentru fiecare mod de administrare

	
	HP C7000 are următoarele specificații:
	
	

	
	
	Format


	10U
	
	

	
	
	Disponibilitate

	Conectivitate multi-terabit viteză înaltă pentru fire-oconectivitate a lamelor de server la rețea și sisteme de stocare commune
	
	

	
	
	Module interconectate

	Posibilitatea de instalare de peste 8 module Ethernet, SAN, SAS Infiniband

	
	

	
	
	Sursă curent

	Surse current la cald redundante 

	
	

	
	
	Sistem de ventilație


	Ventilatoare redundante la cald de 4 sau 10 Active Cool 200 ca standard. Pentru redundanță și consum eficient și acustică; 
	
	

	
	
	Suport lame
	Până la 16 lame server mărime full sau la jumătate și/sau 8 lame expansiune per închizătură și RISC / EPIC mixare pe același șasiu
	
	

	
	
	Conectivitate Rețea Ethernet 
	2 x HP Virtual Connect Flex-10/10D Module for BladeSystem c-Class

10 x 10Gb SR, LR, or LRM fibră sau cupru SFP+ uplinks  din care  4 x HP BladeSystem c-Class Virtual Connect 1G SFP RJ-45 tranzistor 


 
	
	

	
	
	SAN Conectivitate
	2 x HP Virtual Connect 8Gb 24-Port modul canal fibră pentru BladeSystem c-Class

8 x 5 m LC-LC Multi-Mode OM3 Cablu fibră canal 

8 x HP 8Gb SW B-series FC SFP+ 


	
	

	
	
	Sistem management 

	HP BLc7000 Administrator cu KVM Option
	
	

	
	
	Alte porturi

	1x VGA, 1 x DB9, 1 x RJ45, 1 x USB pentru fiecare mod de administrare
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	UPS (2 unități)
	Contractantul va oferi 2x HP R5500 UPS cu următoarele specificații:
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.

Cerințe minime:

BTU Break Down:

BTU On Line: 629

BTU On Battery : 2730

Voltaj baterie : 240V

Tip baterie : 12V 5ah

Cantitate baterii : 20

Input electric : Paletă voltaj
Frecvență : 50/60 Hz

Eficiență online : 95%

REPO : Închidere de urgență de la distanță permite încărcarea AC 

Output electric : Reglementare online -10% to +6% din voltaj nominal
Reglementare baterii : ±5% voltaj nominal
Voltage Wave Form : Sine wave

Conectare
 Vezi Model Selectare Matrice; divizat în 2 segmente încărcătură
Protecție Output 

Protector circuit re-setabili
Baterie
Tip
Acid regulat prin valvă, fără mentenanță, sigilat
Baterii extinse
Până la 2 ERM

Timp rezervă
Vezi tabele de timpi de rezervă
Timp încărcare
<3 ore pentru minim 80% capacitate; <24 ore pentru încărcare completă
Comunicare
Porturi seriale
Porturi standard DB-9 (cu cabluri de comunicare incluse)


	BTU Break Down :
	
	

	
	
	BTU On Line
	629
	
	

	
	
	BTU On Battery
	2730
	
	

	
	
	Voltaj baterie
	240V
	
	

	
	
	Tip baterie
	12V 5ah
	
	

	
	
	Cantitate baterii
	20
	
	

	
	
	Input electric
	
	

	
	
	Paletă voltaj
	160-253V la 200/208V nominal; 160-253V la 220, 230, și 240V nominal
	
	

	
	
	Frecvență
	50/60 Hz
	
	

	
	
	Eficiență online
	95%
	
	

	
	
	REPO
	Închidere de urgență de la distanță permite încărcarea AC
	
	

	
	
	Output electric
	
	

	
	
	Reglementare online
	-10% la +6% voltaj nominal
	
	

	
	
	Reglementare baterii
	±5% voltaj nominal
	
	

	
	
	Voltage Wave Form
	Val sinusoidal
	
	

	
	
	Conectare
	Vezi Model Selectare Matrice; divizat în 2 segmente încărcătură
	
	

	
	
	Protecție Output
	Protectoare circuit re-setabile
	
	

	
	
	Baterie
	
	

	
	
	Tip
	Acid regulat prin valvă, fără mentenanță, sigilat
	
	

	
	
	Baterii extinse
	Până la 2 ERM
	
	

	
	
	Timp rezervă
	Vezi tabele de timpi de rezervă
	
	

	
	
	Timp încărcare
	<3 ore pentru minim 80% capacitate; <24 ore pentru încărcare completă
	
	

	
	
	Comunicare
	
	

	
	
	Porturi seriale
	Porturi standard DB-9 (cu cabluri de comunicare incluse)
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	Disc rezervă (o unitate)
	Contractantul va oferi 1x HP MSL 2024 Disc rezervă cu următoarele specificații
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.

Cerințe minime:
Înălțime maximă: 2U (U = unitate)

Tehnologie drive : LTO

Interfață drive : 4Gb Native Fibre Channel

Capacitate : 

Comprimare (2:1) : minimum 20 TB

Seriozitate :

MSBF (schimburi între ratări) : 2 milioane cicluri robot încărcare/descărcare
MTBF (timp între ratări) : 100,000 ore (bazat pe 1M MSBF)

Timp înlocuire cartuș : 45 sec (drive spre slot, slot spre drive)

Conectori : 

LC Fibră optică în spate 

RJ-45 în spatele bibliotecii 

Port USB în spate
Interfață management: 10/100 Mbytes/sec, interfață auto-configurare. RJ-45 conecxiune. Https configurabile

Putere : 168 Watts (max)


	Maximum height
	2U
	
	

	
	
	Tehnologie drive
	LTO
	
	

	
	
	Interfață drive
	8 Gb Fibre Channel or

4 Gb Fibre Channel or

6 Gb/sec SAS or

3 Gb/sec SAS
	
	

	
	
	Capacitate
	
	

	
	
	Comprimare (2:1)
	38.4 TB 
	
	

	
	
	Seriozitate:
	
	

	
	
	MSBF (schimburi între ratări)
	2 milioane cicluri robot încărcare/descărcare
	
	

	
	
	MTBF (timp între ratări)
	100,000 ore (bazat pe 1M MSBF)
	
	

	
	
	Timp înlocuire cartuș
	45 sec
	
	

	
	
	Conectori :
	LC Fibră optică 

RJ-45 Ethernet

USB port
	
	

	
	
	Interfață management:
	10/100 Mbytes/sec, interfață auto-configurare. RJ-45 conecxiune. Https configurabile
	
	

	
	
	Putere :
	168 Watts (max)
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	Grup electrogen (generator curent) (1 unitate)
	Contractantul va oferi 1 x Grup IDEA IDJ-150D I generator current cu următoarele specificații:
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.

PRP curent (kVA)

121
Standby curent (kVA)
133
PRP curent (kW)
96,8
Standby curent (kW)
106,4
Structură mecanică 
IZOLATĂ ACUSTIC
Nivel zgomot
Presiune acustică [LpA] (dBA @7m) 
72
Putere acustică [LwA] (dBA)

97

Alarme
Eroare la pornire
Eroare la încărcare baterie
Presiune ulei scăzută
Temperature apă motor mare
Nivel apă radiator scăzut
Depășire viteză
Standby Gen-sets

Card urmărire 3-faze 

Menținător de acumulator baterie
Voltmeter. înrerupător: PHASE-MAINS-GENSET

Funcții auto/manuale
Indicator întrerupător LED MAINS/GENSET 
Software control la distanță
RS 232 port comunicare
RS 485 port comunicare
Aparate protecție
ATS (opțional) 
 4P 250A 400/230V CCM


	PRP curent (kVA): 121
	PRP curent (kVA): 135
	
	

	
	
	Standby curent (kVA): 133
	Standby curent (kVA): 150
	
	

	
	
	PRP curent (kW): 96,8
	PRP curent (kW): 108
	
	

	
	
	Standby curent (kW) 106,4
	Standby Power (kW) 120
	
	

	
	
	Structură mecanică 

IZOLATĂ ACUSTIC
	Structură mecanică 

IZOLATĂ ACUSTIC
	
	

	
	
	Nivel zgomot
	Nivel zgomot
	
	

	
	
	Presiune acustică [LpA] (dBA @7m): 72
	Presiune acustică [LpA] (dBA @7m): 70
	
	

	
	
	Putere acustică [LwA] (dBA): 97
	Putere acustică [LwA] (dBA): 97
	
	

	
	
	Alarme
	Alarme
	
	

	
	
	Eroare la pornire
	Eroare la pornire
	
	

	
	
	Eroare la încărcare baterie
	Eroare la încărcare baterie
	
	

	
	
	Presiune ulei scăzută
	Presiune ulei scăzută
	
	

	
	
	Temperature apă motor mare
	Temperature apă motor mare
	
	

	
	
	Nivel apă radiator scăzut
	Nivel apă radiator scăzut
	
	

	
	
	Depășire viteză
	Depășire viteză
	
	

	
	
	Standby Gen-sets
	Standby Gen-sets
	
	

	
	
	Card urmărire 3-faze 
	Card urmărire 3-faze 
	
	

	
	
	Menținător de acumulator baterie
	Menținător de acumulator baterie
	
	

	
	
	Voltmeter. înrerupător: PHASE-MAINS-GENSET
	Voltmeter. înrerupător: PHASE-MAINS-GENSET
	
	

	
	
	Funcții auto/manuale
	Funcții auto/manuale
	
	

	
	
	Indicator întrerupător LED MAINS/GENSET 
	Indicator întrerupător LED MAINS/GENSET 
	
	

	
	
	Software control la distanță
	Software control la distanță
	
	

	
	
	RS 232 port comunicare
	RS 232 port comunicare
	
	

	
	
	RS 485 port comunicare
	RS 485 port comunicare
	
	

	
	
	Aparate protecție
	Aparate protecție
	
	

	
	
	ATS (opțional)
	ATS (opțional)
	
	

	
	
	 4P 250A 400/230V CCM
	 4P 250A 400/230V CCM
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	Multiplicator color (1 unitate)
	Contractantul va oferi 1x HP M5035xs Laserjet Printer cu următoarele specificații:
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.

Cerințe minime:

Până la 35 ppm

Prima pagină (negru)

Sub 8 sec
Tehnologie imprimare
Laser

Rezoluție imprimare, negru
Până la 1200 x 1200 dpi

Hârtie
Hârtie standard,input

Două tăvi standard de 250coli, o tavă multifuncțională de  100 coli, trei tăvi de 500 foi, 50 coli introduse automat
Hârtie standard,output

Tavă de 250 coli output, organizator automat pentru 30 coli cu tavă de 500 de coli output

Capacitate plicuri
Până la 10 plicuri
Introducere plicuri
Nu
Imprimare duplex (ambele părți ale colii)

Automat (standard)

Finalizare documente
Tavă
Dimensiuni, standard
Executiv, scrisoare, legal, ledger

Tipuri de suprafață
Hârtie (simplă, inkjet, poyă, banner), plicuri, etichete, felicitări (index, vederi), calc
Specificații adiționale
Viteză procesor
460 MHz

Memorie, standard

256 MB

Memorie, maximă
512 MB

Limbi, standard

PostScript Level 3 emulation, PCL 5, PCL 6, PDF 1.4

Specificații scanner
Tip scanner
Flatbed, ADF

Rezoluție scanner, optic

Până la 600 dpi

Bit profunzime
30-bit

Viteză scanare
Până la 35 ppm

Specificații transmitere digitală
Caracteristici transmitere digitală
Send-to-network folder, LDAP & SMTP autentificare, adresare LDAP 

Tipuri fișiere suportate
PDF, JPG, TIFF, MTIFF

Specificații copiator
Viteză copiere negru (normal, scrisoare)
Până la 35 cpm

Rezoluție copere, negru
Până la 600 x 600 dpi

Micșorare/mărire
Între 25 și 400%
Număr maxim copii
Până la 1000 copies

Specificații fax
Fax

Da
Memorie fax
În funcție de spațiul liber pe hard drive
Notificări fax
Bazat pe imagine test standard ITU-T #1 la rezoluție standard. Pagini mai complicate sau cu rezoluție mai marevor dura mai mult timp și vor ocupa mai multă memorie.

Rezoluție fax, negru, (puncte per inch)

Până la 300 x 300 dpi

Speed dial, număr maxim
Până la 100 numere
Auto redial

Da 
Timitere fax
100

Barieră pentru gunoi
Da
Cerere document de la alt fax
Da
Recuperare la distanță
Da
Forwardare fax
Da
Conectivitate
Conectivitate, standard

1 server tipărire Fast Ethernet inclus; 1 Foreign Interface Harness (FIH); 1 Hi-Speed USB 2.0 port; 1 Host USB 2.0 port; 1 EIO slot; 1 analog fax port

Tipărire imagini
Display

Touch screen, LCD (grafică alb-negru)

Compatibilitate card memorie
HP 64 MB 100-pin DDR DIMM Q7715A, HP 128 MB 100-pin DDR DIMM Q7718A, HP 256 MB 100-pin DDR DIMM Q7719A, HP 512 MB 100-pin DDR DIMM Q7720A


	Specifications Offered
	
	

	
	
	Viteză imprimare
	Până la 35 ppm
	
	

	
	
	Prima pagină (negru)
	Sub 8 sec
	
	

	
	
	Tehnologie imprimare
	Laser
	
	

	
	
	Rezoluție imprimare, negru
	Până la 1200 x 1200 dpi
	
	

	
	
	Hârtie
	
	

	
	
	Hârtie standard,input
	Două tăvi standard de 250coli, o tavă multifuncțională de  100 coli, trei tăvi de 500 foi
	
	

	
	
	Hârtie standard,output
	Tavă de 250 coli output, organizator automat pentru 30 coli cu tavă de 500 de coli output
	
	

	
	
	Capacitate plicuri
	Până la 10 plicuri
	
	

	
	
	Introducere plicuri
	Nu
	
	

	
	
	Imprimare duplex (ambele părți ale colii)
	Automat (standard)
	
	

	
	
	Finalizare documente
	Tavă
	
	

	
	
	Dimensiuni, standard
	A4, B4, B5, A5, A3
	
	

	
	
	Tipuri de suprafață 
	Hârtie (simplă, inkjet, poyă, banner), plicuri, etichete, felicitări (index, vederi), calc, scrisori, găurite, reciclate
	
	

	
	
	Specificații adiționale
	
	

	
	
	Viteză procesor
	460 MHz
	
	

	
	
	Memorie, standard
	256 MB
	
	

	
	
	Memorie, maximă
	512 MB
	
	

	
	
	Limbi, standard
	HP Postsript Level 3 Emulation

PCL 6

PCL 5

PDF 1.4


	
	

	
	
	Specificații scanner
	
	

	
	
	Tip scanner
	Flatbed, ADF
	
	

	
	
	Rezoluție scanner, optic
	Până la 600 dpi
	
	

	
	
	Bit profunzime
	30-bit
	
	

	
	
	Viteză scanare (default)
	Până la 35 ppm
	
	

	
	
	Specificații transmitere digitală
	
	

	
	
	Caracteristici transmitere digitală
	Send-to-network folder

LDAP & SMTP autentificare, addresare LDAP 
	
	

	
	
	Tipuri fișiere suportate
	PDF, JPG, TIFF, MTIFF
	
	

	
	
	Specificații copiator
	
	

	
	
	Viteză copiere negru (normal, scrisoare)
	Până la 35 cpm
	
	

	
	
	Rezoluție copere, negru
	Până la 600 x 600 dpi
	
	

	
	
	Micșorare/mărire
	Între 25 și 400%
	
	

	
	
	Număr maxim copii
	Până la  1000 copies
	
	

	
	
	Specificații fax
	
	

	
	
	Fax
	Da
	
	

	
	
	Memorie fax
	În funcție de spatial liber pe hard drive
	
	

	
	
	Notificări fax
	Bazat pe imagine test standard ITU-T #1 la rezoluție standard. Pagini mai complicate sau cu rezoluție mai marevor dura mai mult timp și vor ocupa mai multă memorie
	
	

	
	
	Rezoluție fax, negru, (puncte per inch)
	Până la 300 x 300 dpi
	
	

	
	
	Speed dial, număr maxim
	Până la 100 numere
	
	

	
	
	Auto redial
	Da
	
	

	
	
	Timitere fax
	100
	
	

	
	
	Barieră pentru gunoi
	Da
	
	

	
	
	Cerere document de la alt fax
	Da
	
	

	
	
	Recuperare la distanță
	Da
	
	

	
	
	Forwardare fax
	Da
	
	

	
	
	Conectivitate
	
	

	
	
	Conectivitate, standard
	1 server tipărire Fast Ethernet inclus; 1 Foreign Interface Harness (FIH); 1 Hi-Speed USB 2.0 port; 1 Host USB 2.0 port; 1 EIO slot; 1 analog fax port
	
	

	
	
	Tipărire imagini
	
	

	
	
	Display
	Touch screen, display grafic
	
	

	
	
	Compatibilitate card memorie
	HP 64 MB 100-pin DDR DIMM Q7715A, HP 128 MB 100-pin DDR DIMM Q7718A, HP 256 MB 100-pin DDR DIMM Q7719A, HP 512 MB 100-pin DDR DIMM Q7720A
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	Tabletă PC (5 unități)
	Contractantul va oferi 5x Samsung P1000 tablete cu următoarele specificații
	
	

	
	Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.
General

Rețea 2G 

GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 

3G Rețea
HSDPA 900 / 1900 / 2100 

Display

Tip
 Touchscreen, 16M culori
Dimensiuni 
600 x 1024 pixeli, 7.0 inches (~170 ppi pixel density)

 

- Gorilla Glass display sau input multi-touch method
- Senzor acelerometru pentru UI auto-rotate
- Senzor giro cu trei axe 
- Controloare sensibile la atingere
Sunet
Tip alerte
N/A

Difuzor 

Da, boxe stereo
3.5mm jack 

Da, verifică calitatea
Memorie
Carte telefoane
Număr nelimitat de înregistrări
Înregistrări apeluri
Practic nelimitat
Intern
16/32 GB storage, 512 MB RAM

Card slot
microSD, până la 32GB, achiziționare memorie
Date
GPRS
Da
EDGE
Da
3G
HSDPA, 7.2 Mbps; HSUPA, 5.76 Mbps

WLAN
Wi-Fi 802.11 b/g/n, Wi-Fi hotspot

Bluetooth
Da, v3.0 with A2DP

Infrared port
Nu
USB
Da, v2.0 

Camera

Primar
3.15 MP, 2048x1536 pixels, autofocus,

 LED flash 

Caracteristici
Geo-tagging

Video
Yes, HD quality
Secundar
Yes, 1.3 MP

Caracteristici
CPU
1 GHz Minim performanță processor echivalent cu procesor Cortex A8, 

MMesagerie
SMS(threaded view), MMS, Email, 

Push Mail, IM, RSS

Browser
HTML

GPS
Da, cu suport A-GPS 

Java
Da, via Java MIDP emulator

 

- Digital compass
- Full HD video playback
- TV-out
- MP4/DivX/WMV/H.264/H.263 player
- MP3/WAV/eAAC+/AC3/FLAC player
- Organizer
- Image/video editor
- Internet, email applications
- Readers/Media/Music Hub
- Voice memo/dial/commands


Baterie
 

Baterie secundară, Li-Po 4000 mAh


	General
	2G Rețea
GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 

3G Rețea
HSDPA 900 / 1900 / 2100 


	
	

	
	
	Display


	Tip
 PLS LCD capacitive touchscreen, 16M culori
Dimensiuni 
600 x 1024 pixeli, 7.0 inches (~170 ppi densitate pixel)
 

- Gorilla Glass display 
-  Multi-touch input method
- - Senzor acelerometru pentru UI auto-rotate
- Senzor giro cu trei axe
- TouchWiz UX UI


	
	

	
	
	Sunet
	Tip alerte
N/A

Difuzor 

Da, boxe stereo
3.5mm jack 

Da, verifică calitatea

	
	

	
	
	Sunet
	Înregistrări apeluri
Practic nelimitat
Internal

16/32 GB storage, 512 MB R
Card slot
microSD, până la 32GB, achiziționare memorie

	
	

	
	
	Date
	GPRS
Da

EDGE
Da

3G
HSDPA, 7.2 Mbps; HSUPA, 5.76 Mbps

WLAN
Wi-Fi 802.11 b/g/n, Wi-Fi hotspot

Bluetooth
Yes, v3.0 with A2DP

Infrared port
Nu
USB
Da, v2.0 


	
	

	
	
	Camera
	Primar
3.15 MP, 2048x1536 pixels, autofocus,

 LED flash 

Caracteristici
Geo-tagging

Video
Da, 480p@30fps

Secundar
Da, 1.3 MP


	
	

	
	
	Features
	CPU
1 GHz procesor Cortex A8 processor, 

MMesagerie
SMS(threaded view), MMS, Email, 

Push Mail, IM, RSS

Browser
HTML

GPS
Da, cu suport A-GPS
Java
Da, via Java MIDP emulator or

 

- Digital compass
- Full HD video playback
- TV-out
- MP4/DivX/WMV/H.264/H.263 player
- MP3/WAV/eAAC+/AC3/FLAC player
- Organizer
- Image/video editor
- Internet, email applications
- Readers/Media/Music Hub



	
	

	
	
	Proprietăți 
	1 GHz processor Cortex A8 processor, 

SMS(threaded view), MMS, Email, 

Push Mail, IM, RSS

HTML

Da, with A-GPS support

Da, via Java MIDP emulator

- Digital compass
- Full HD video playback
- TV-out
- MP4/DivX/WMV/H.264/H.263 player
- MP3/WAV/eAAC+/AC3/FLAC player
- Organizer
- Image/video editor
- Internet, email applications
- Readers/Media/Music Hub
- Voice memo/dial/commands



	
	

	
	
	Baterie
	Baterie standard, Li-Ion 4000 mAh
	
	

	24
	Cameră foto digitală (2 unități)
	Contractantul va oferi camera foto digitale 2x  Canon Powershot G16 cu următoarele specificații:
	
	

	
	 Arhitectura recomandată pentru acest system de informații conține următoarele servere și echipamente hardware. Dacă soluția oferită conține alte echipamente, Contractantul trebuie să descrie utilizarea fiecăruia și motivul pentru modificare.

Imagine
Rezoluție
Efectiv: 10 Megapixel, Actual Pixels: 10.4 Megapixel 

Senzor 

1/1.7" CCD 

Format fișier
Imagini fixe: JPEG, RAW
Filme: MPEG-4 AVC/H.264, MOV
Audio: Linear PCM 
Alte rezoluții
3648 x 2048 @ 16:9
3648 x 2432 @ 3:2
3648 x 2736 @ 4:3
2736 x 2736 @ 1:1
2192 x 2736 @ 4:5 

Aspect Ratio 

1:1, 3:2, 4:3, 4:5, 16:9 

Stabilizare imagine 

Optic
Culoare 

sRGB

Optică
Lentilă 

EFL: 28-140mm
Aperture: f/2.8 (W) - 4.5 (T) 

Zoom 

Digital: 4x
Optical: 5x 

Gamă focusare 

Macro: 0.4" (1.02 cm) - 1.6" (4.06 cm)
Auto: 1.6" (4.06 cm) - Infinity 

Control expunere
Sensibilitate ISO 

Auto, 80-3200 

Shutter 

15 - 1/4000 Sec 

Contor expunere 

Centrat, Evaluativ, Spot 

Tipuri expunere 

Mod: AE Lock, Auto ISO Shift 

Balans Alb 

Auto, Înorat, lumină de zi, bliț, Fluorescent, Fluorescent H, Tungsten, Sub apă 

Bliț
Bliț încorporat 

Da: Auto, FE Lock, Slow Sync./Reducere effect ochi roșii 

Paleta bliț 

16 - 23' (487.68 - 701.04 cm) 

Conexiune bliț extern 

Hot Shoe 

Memorie
Tip card memorie 

SD
SDHC
SDXC
MMC
MMCplus
HC MMCplus

Înregistrare
Video înregistrare
Da, NTSC/PAL 

Video

Lungime clip video 

Până la 4GB sau 2 ore 

Audio Înregistrare
With Video, Stereo 

Obiectiv/Display

Tip obiectiv 

Optic
Ecran
2.8" LCD 

Conectivitate/Cerințe sistem
Connectivitate 

USB 2.0
Audio Out
AV Output
HDMI C (Mini) 

Toate cerințele care indică o tehnologie, vănzător, marcă înregistrată, inventive, metodologie de dezvoltare sau process fabricație vor fi interpretate ca fiind urmate de termenul “sau echivalent”.  

	Imagine
Rezoluție 

Efectiv: Aprox. 12.1 Megapixels Actual: Aprox. 12.8 Megapixels

Senzor 

1/1.7-inch CMOS

Format fișier 

Imagini fixe: JPEG, RAW
Filme: MP4(Video : H264)
Audio: MPEG 2 AAC-LC(stereo) 
Alte rezoluții 

1) 16:9 - Large: 4000 x 2248; Medium 1: 2816 x 1584; Medium 2: 1920 x 1080; Small: 640 x 360; RAW: 4000 x 2248 

2) 3:2 - Large: 4000 x 2664; Medium 1: 2816 x 1880; Medium 2: 1600 x 1064; Small: 640 x 424; RAW: 4000 x 2664 

3) 4:3 - Large: 4000 x 3000; Medium 1: 2816 x 2112; Medium 2: 1600 x 1200; Small: 640 x 480; Raw: 4000 x 3000 

4) 1:1 - Large: 2992 x 2992; Medium 1: 2112 x 2112; Medium 2: 1200 x 1200; Small: 480 x 480; RAW: 2992 x 2992 

5) 4:5 - Large: 2400 x 3000; Medium 1: 1696 x 2112; Medium 2: 960 x 1200; Small: 384 x 480; RAW: 2400 x 3000
IStabilizare imagine
1:1, 3:2, 4:3, 4:5, 16:9 

Stabilizare imagine
Optic
Culoare
RGB

Optică
Lentilă
6.1 (W) - 30.5 (T) mm (35mm film equivalent: 28-140mm)

Zoom 

Digital: 4x
Optical: 5x 

Gamă focusare
Auto/Manual: 0.4 in. (1cm) - infinity (W), 1.3 ft. (40cm) - infinity (T)

Macro/Underwater Macro AF: 0.4 in. - 1.6 ft. (1-50cm) (W)

Control expunere
Sensibilitate ISO
Auto, ISO 80-12800 (in P mode)

Shutter

1-1/4000 sec.

15-1/4000 sec. (in Tv mode)

250-1/4000 sec. (in M mode)

Contor expunere
Centrat, Evaluativ, Spot
Tipuri expunere Balans Alb
Manual Exposure, Program Shift, Safety Shift, AE Lock

Auto, Înorat, lumină de zi, bliț, Fluorescent, Fluorescent H, Tungsten, Sub apă, Personalizat 1, Personalizat 2

Bliț 
Bliț încorporat
Da: Auto, FE Lock, Slow Sync./Reducere effect ochi roșii
Paleta bliț
1.6 ft. - 23 ft. (W), 1.6 - 15 ft. (T) (50cm - 7.0m (W), (50cm - 4.5m (T))

Conexiune bliț extern 

Hot Shoe 

Memorie
Tip card memorie 
SD
SDHC
SDXC

UHS-I

Înregistrare
Video înregistrare
Da, NTSC/PAL 

Video
Lungime clip video
Până la 4GB

Audio Înregistrare
Cu Video, Stereo 

Obiectiv/Display
Tip obiectiv 

Optic

Ecran 

3" LCD 

Conectivitate/Cerințe sistem
Conectivitate 

USB 2.0
Audio Out
AV Output
mini-HDMI 
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	Organizarea de training pentru utilizatorii de software
	Contractantul se va ocupa de serviciile de training pentru utilizatori
	Secțiunea 2.3.2, Anexa 1
	

	
	Un grup de români de 20 persoane va fi instruit timp de 10 zile. Partea de know-how va fi oferită de compania care dezvoltă acest software (aplicaţie GIS, baza de date, componenta flux de lucru, stabilirea de referinţe şi modelarea procesului afacerii şi alte componente).

Sarcini specifice:

· Selectarea persoanelor ce vor participa la training;

· Formarea grupurilor (pe criterii precum: ocupaţie, locaţie, rol în sistem);

· Planificarea sesiunilor de training în funcţie de disponibilitatea participanţilor şi alţi factori; 

· Chestiuni organizatorice (rezervare sală,  catering sau cazare);

· Pregătire materiale pentru participanţi (manuale şi ghiduri de utilizator);

Utilizatorii instruiţi vor fi:

· Utilizatori administrativi, ce vor avea acces la informare, monitorizare, publicare, unelte de raportare, simulare şi prognozare şi alte informaţii specifice.

· Administratori tehnici care au acces la unelte de configurare şi setare permisiuni pentru utilizatori, elemente de monitorizare  şi securizare a accesului la date.

· Utilizatorii componentei GIS pentru raportare (hărţi tematice) hărţi prognozare, alte rapoarte de evaluare şi monitorizare a nivelurilor din planificarea dezvoltării economice. 

Costurile vor include catering pentru 22 persoane (20 participanţi +2 traineri) x 10 zile şi cazare pentru 2 traineri pe 8 nopţi.
	Contractantul va oferi servicii de instruire pentru 20 persoane timp de 10 zile. Partea de know-how va fi oferită de compania care dezvoltă acest software (aplicaţie GIS, baza de date, componenta flux de lucru, stabilirea de referinţe şi modelarea procesului afacerii şi alte componente).

Contractantul va oferi:

· Selectarea persoanelor ce vor participa la training;

· Formarea grupurilor (pe criterii precum: ocupaţie, locaţie, rol în sistem);

· Planificarea sesiunilor de training în funcţie de disponibilitatea participanţilor şi alţi factori; 

· Chestiuni organizatorice (rezervare sală,  catering sau cazare);

· Pregătire materiale pentru participanţi (manuale şi ghiduri de utilizator);

Utilizatorii instruiţi vor fi:

· Utilizatori administrativi, ce vor avea acces la informare, monitorizare, publicare, unelte de raportare, simulare şi prognozare şi alte informaţii specifice.

· Administratori tehnici care au acces la unelte de configurare şi setare permisiuni pentru utilizatori, elemente de monitorizare  şi securizare a accesului la date.

· Utilizatorii componentei GIS pentru raportare (hărţi tematice) hărţi prognozare, alte rapoarte de evaluare şi monitorizare a nivelurilor din planificarea dezvoltării economice. 

Oferta include costuri de catering pentru 22 pers (20 participanţi +2 traineri) x 10 zile şi cazare pentru 2 traineri pe 8 nopţi.
	Secțiunea 2.3.2, Anexa 1
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